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PRESENTACION

El Centro por la Justicia y el Derecho Internacional (CEJIL) es una organizacion de
defensa y promocion de los derechos humanos en el hemisferio americano, cuyo
objetivo principal es asegurar la plena implementacién de normas internacionales
de derechos humanos en los Estados miembros de la Organizacién de Estados
Americanos (OEA), mediante el uso efectivo del sistema interamericano de dere-
chos humanos y otros mecanismos de proteccion internacional.

A lo largo de mds de quince afios de trabajo de nuestra organizacién, hemos en-
fatizado la importancia de que los Estados garanticen investigaciones oportunas,
imparciales y efectivas que conlleven a la identificacion, procesamiento y sancién
de quienes cometan violaciones de derechos humanos. Desafortunadamente, en la
gran mayorifa de los casos litigados por CEJIL (en conjunto con decenas de organiza-
ciones, victimas de violaciones de derechos humanos y familiares), hemos documen-
tado diversas negligencias que, lejos de avanzar en el esclarecimiento de la verdad y
en la garantia de justicia, contribuyen a arraigar alin mds uno de los mds graves males
en el continente: la impunidad.

Esa percepcion también la hemos constatado con el pasar de los afios en la gran
mayoria de los paises latinoamericanos, a partir de un sinndmero de capacitaciones
con funcionarios publicos, particularmente con aquellos vinculados a instituciones de
administracién de justicia y defensorfas publicas.

Asf, en el marco del programa de gestidn del conocimiento, nos planteamos elabo-
rar un documento que retomara los estdndares en materia de investigacidn y debida
diligencia que la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha establecido en
casos de graves violaciones de derechos humanos, entre las que se encuentran la
desaparicidn forzada, la tortura vy las ejecuciones arbitrarias.

Tal documento fue discutido, nutrido vy validado por distintos fiscales, jueces/zas y
personas pertenecientes a instituciones nacionales de derechos humanos (INDH),
en un evento celebrado en San José, en noviembre de 2007. A partir de tal oportu-
nidad, se retomaron las sugerencias, asi como la jurisprudencia reciente de la Corte
Interamericana con el fin de que el manual refleje las preocupaciones vy actualizacio-
nes en relacion con Uultimos estandares en la materia.



CEJIL asume completa responsabilidad por los contenidos del presente documento,
sin perjuicio de lo cual agradece especialmente los aportes realizados por el Equipo
Argentino de Antropologfa Forense (EAAF) v la Comisién de Derechos Humanos
del Distrito Federal de México (CDHDF) en su elaboracién. También cabe recono-
cer el aporte de expertos/as, fiscales, antropdlogos/as y jueces/as de distintos pafses
de la regidon como México, Guatemala, Honduras, El Salvador, Nicaragua, Argentina,
Pert, Costa Rica y Panamd, quienes con sus comentarios vy reflexiones brindaron un
valor agregado fundamental al producto final de este trabajo.

Con la publicacién del presente manual esperamos que las victimas, sus defensores,
los funcionarios publicos y tomadores de decisiones puedan tener un documento
que establezca los requisitos minimos a cumplirse con el fin de honrar la obligacién
de realizar investigaciones efectivas y dar a conocer los resultados a las victimas y

sus familiares.

Viviana Krsticevic
Directora Ejectuvia
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DEBIDA DILIGENCIA EN LA INVESTIGACION DE VIOLACIONES A
Los DerecHoOs HuMANOS

INTRODUCCION

La obligacidn de investigar graves violaciones a los derechos humanos es uno de
los deberes elementales del Estado para garantizar la tutela de los derechos fun-
damentales. La investigacidn judicial permite esclarecer las circunstancias en las que
ocurrieron los hechos que generan responsabilidad estatal, constituyendo un paso
necesario para el conocimiento de la verdad por parte de los familiares de las
victimas y la sociedad, asi como el castigo de los responsables y el establecimiento de
medidas que prevengan la repeticién de las violaciones a los derechos humanos'.

Ademds, a partir de la obligacién inderogable de respetar el derecho a la vida y la
prohibicién de la tortura, desarrolladas tanto por el derecho internacional de los
derechos humanos? como por el derecho internacional humanitario?, la investigacion

Corte IDH. Caso de la Comunidad Moiwana Vs. Suriname. Excepciones Preliminares, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia |5 de junio de 2005. Serie C No. 124, parr: 153; Caso Juan
Humberto Sdnchez Vs. Honduras. Excepcidn Preliminar; Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de
7 de junio de 2003. Serie C No. 99, péarr. 134,y Caso Trujillo Oroza Vs. Bolivia. Reparaciones y Costas.
Sentencia de 27 de febrero de 2002. Serie C No. 92, parrs. 99 a 101 y 109.

2. Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, Arts. 6 y 7; Convencién contra laTortura y Otros
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, Art. 2; Convencidn sobre los Derechos del Nifio,
Art. 37,y Convencidn internacional sobre la proteccién de los derechos de todos los trabajadores
migratorios y de sus familiares, Art. |0; Convencién Interamericana para Prevenir y Sancionar la
Tortura, art. 2; Carta Africana de los Derechos del Hombre y de los Pueblos, Art. 5; Carta Africana
de los Derechos y Bienestar del Nifio, Art. | 6; Convencidn Interamericana para Prevenir, Erradicary
Sancionar laViolencia contra la Mujer (Convencién de Belém do Pard), Art. 4,y Convenio Europeo
para la Proteccién de los Derechos Humanos y de las Libertades Fundamentales, Art. 3.

3. Ver el Art. 3 comun a los cuatro Convenios de Ginebra; Convenio de Ginebra relativo al trato
debido a los prisioneros de guerra (Convenio lll), Arts. 49, 52, 87 vy 89, 97; Convenio de Ginebra
relativo a la proteccién debida a las personas civiles en tiempo de guerra (Convenio V), Arts. 40,51,
95,96, 100y |19;Protocolo Adicional a los Convenios de Ginebra del 12 de agosto de 1949 relativo
a la Proteccidn de las Victimas de los Conflictos Armados Internacionales (Protocolo [), Art. 75.2.ii, y
Protocolo adicional a los Convenios de Ginebra del 12 de agosto de 1949 relativo a la proteccién

de las victimas de los conflictos armados sin cardcter internacional (Protocolo II), Art. 4.2.a.
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judicial efectiva de conductas lesivas de los derechos mencionados estd concebida
para tener un efecto tutelar, aleccionador y disuasivo®.

Esta obligacion ha sido ampliamente reconocida tanto en el texto de la Convencidn
Americana sobre Derechos Humanos —en adelante Convencién Americana o
CADH-, como en el de otros tratados internacionales de proteccion de los dere-
chos humanos, y en la doctrina y jurisprudencia que han desarrollado los érganos
encargados de su supervision.

A modo de ejemplo, cabe destacar que la Corte Interamericana de Derechos
Humanos -en adelante la Corte IDH o el Alto Tribunal- establecid, en su primer sen-
tencia contenciosa en el caso Veldsquez Rodriguez la existencia de un deber estatal “de
investigar seriamente con los medios [que el Estado tenga] a su alcance las violaciones
que se hayan cometido dentro del dmbito de su jurisdiccidn a fin de identificar a los
responsables, de imponerles las sanciones pertinentes y de asegurar a la victima una
adecuada reparacion’.

La Corte IDH también ha sido clara al establecer que la obligacién de investigar se
mantiene “‘cualquiera sea el agente al cual pueda eventualmente atribuirse la violacién,
atn los particulares, pues si sus hechos no son investigados con seriedad, resultarian, en
cierto modo, auxiliados por el poder publico, lo que comprometeria la responsabilidad
internacional del Estado”®.

Esta obligacién cobra especial relevancia en casos de graves violaciones a derechos
humanos como lo son las ejecuciones extrajudiciales, la desaparicién forzada o la
tortura. Al respecto, la Corte IDH ha manifestado que:

La investigacion de la violacidn de determinado derecho sustantivo puede ser
un medio para amparar, proteger o garantizar ese derecho. La obligacion de

4. Corte IDH. Caso de los Hermanos Gémez Paquiyauri Vs. Perd. Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 8 de julio de 2004. Serie C No. I 10, parr. 130; Caso Myrna Mack Chang Vs. Guatemala.
Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 25 de noviembre de 2003. Serie C No. 101, parr: 156.

5. Corte IDH. Caso Veldsquez Rodriguez Vs. Honduras. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 29
de julio de 1988. Serie C No. 4, parr: 174.

6. Corte IDH. Caso Kawas Ferndndez Vs. Honduras. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 3 de

abril de 2009. Serie C No. 196, parr. 78.
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investigar “adquiere particular intensidad e importancia ante la gravedad de
los delitos cometidos vy la naturaleza de los derechos lesionados”, incluso hasta
alcanzar esa obligacidn, en algunos casos, el cardcter de jus cogens. En casos de
ejecuciones extrajudiciales, desapariciones forzadas, tortura y otras graves viola-
ciones a los derechos humanos, el Tribunal ha considerado que la realizacién de
una investigacién ex officio, sin dilacion, seria, imparcial y efectiva, es un elemento
fundamental y condicionante para la proteccion de ciertos derechos afectados
por esas situaciones, como la libertad personal, la integridad personal vy la vida.
Se considera que en esos casos la impunidad no serd erradicada sin la determi-
nacién de las responsabilidades generales —del Estado- e individuales —penales
y de otra indole de sus agentes o de particulares-, complementarias entre sf.
Por la naturaleza y gravedad de los hechos, mds aun si existe un contexto de
violacién sistemdtica de derechos humanos, los Estados se hallan obligados a
realizar una investigacién con las caracteristicas sefialadas, de acuerdo con los
requerimientos del debido proceso. El incumplimiento genera, en tales supues-
tos, responsabilidad internacional del Estado’.

AUn cuando en la mayor parte del continente americano prevalecen los gobiernos
democrdticamente elegidos persiste la prdctica de graves violaciones a derechos hu-
manos por parte de agentes estatales, el uso indiscriminado o excesivo de la fuerza
en defensa de la seguridad ciudadana y en la lucha contra el terrorismo, la infiltracion
y utilizacion de las estructuras estatales por parte del crimen organizado, entre otras;
unido a aparatos institucionales incapaces de hacer frente a esta problematica, lo
que mantiene vigente la preocupacion por garantizar investigaciones adecuadas que
pueda conducir al establecimiento de responsabilidades y sanciones.

Asf, en términos generales, la investigacion apropiada de graves violaciones de dere-
chos humanos resulta un componente clave para la obtencién de justicia, y con ello,
para el fortalecimiento y consolidacién de un verdadero Estado de Derecho, enten-
dido como aquel que, de manera efectiva e incondicionada, salvaguarda los derechos
fundamentales de la persona humana.

Con este fin, desde el dmbito internacional y nacional, en las Ultimas dos décadas se
ha avanzado significativamente en la determinacién de principios y obligaciones que

7. Corte IDH. Caso Rios y otros Vs. Venezuela. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas.

Sentencia de 28 de enero de 2009. Serie C, No. 194, parr. 298.
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se derivan del deber de investigar diligentemente las graves violaciones de derechos
humanos.

En el dmbito universal pueden mencionarse diversos protocolos, entre los que se
destacan, el Manual sobre la prevencién e investigacién eficaces de las ejecuciones extra-
legales, arbitrarias o sumarias® -referido en adelante como "“Protocolo de Minnesota-
y adoptado por la Organizacién de las Naciones Unidas —en adelante ONU- en
1991 y en 1999 el Manual para la investigacién y documentacion eficaces de la tortura
y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes’® -referido en adelante como
"Protocolo de Estambul”-; y durante el primer lustro del nuevo siglo, el proceso de
elaboracién de recomendaciones en materia de desaparicion forzada impulsado por
el Comité Internacional de la Cruz Roja'®, entre otros.

También se ha avanzado a través del establecimiento de principios que aportan
elementos importantes a la obligacidn de investigar tales como los Principios de
ética médica aplicables a la funcién del personal de salud, especialmente los médicos,
en la proteccion de personas presas y detenidas contra la tortura y otros tratos o
pena crueles, inhumanos y degradantes''; o los Principios y directrices bdsicos sobre
el derecho de las victimas de violaciones manifiestas de las normas internacionales

8.  Oficina de las Naciones Unidas en Viena, Centro de Desarrollo Social y Asuntos Humanitarios.
Manual sobre la prevencion e investigacion eficaces de las ejecuciones extralegales, arbitrarias o sumarias.
Naciones Unidas, Nueva York, 1991 [en adelante: Oficina de las Naciones Unidas en Viena, Manual
sobre la prevencién e investigacién eficaces de las ejecuciones extralegales, arbitrarias o sumarias].

9. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Manual para la
investigacién y documentacion eficaces de la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degra-
dantes. Serie de Capacitacion Profesional N° 8. Nueva York y Ginebra, 2001 [en adelante: Oficina
del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo de Estambul],
pérr. 79. Disponible en: http://www.acnur.org/biblioteca/pdf/3123.pdf

10.  Comité Internacional de la Cruz Roja. Las personas desaparecidas y sus familiares. Observaciones y re-
comendaciones, aprobadas por consenso el 21 de febrero de 2003 en la Conferencia Internacional
de Expertos gubernamentales y no gubernamentales. Ginebra, 19 al 21 de febrero de 2003 [en
adelante: CICR, Las personas desaparecidas y sus familiares. Observaciones y recomendaciones de la
Conferencia Internacional de Expertos.]. Disponible en (pdg. 9): http://www.icrc.ch/web/spa/sitespal.
nsf/htmlall/5XYLEW/$File/ICRCreport_theMissing_ESP_FINAL pdf

I'l. Principios de ética médica aplicables a la funcién del personal de salud, especialmente los mé-

dicos, en la proteccion de personas presas y detenidas contra la tortura y otros tratos o pena
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de derechos humanos y de violaciones graves del derecho internacional humanitario
a interponer recursos y obtener reparaciones'?, ambos desarrollados en el marco
de la ONU.

En el dmbito universal se han multiplicado los espacios de proteccién a partir del
funcionamiento de los mecanismos de peticiones individuales de distintos trata-
dos'?; el establecimiento de relatorfas, expertos/as y enviados especiales'?; el inicio
del trabajo de la Oficina del Alto Comisionado para los Derechos Humanos de
Naciones Unidas; o el establecimiento de tribunales penales ad hoc, de la Corte
Penal Internacional, y del Sub Comité del Protocolo Opcional de la Convencidn
contra la Tortura; entre otras iniciativas. En estos espacios se ha elaborado una im-
portante doctrina relacionada con la violacién de la obligacién de investigar y que
ha enriquecido el desarrollo de algunos de los principios y obligaciones estatales
sobre este tema.

En el dmbito regional americano, el sistema interamericano de proteccién de dere-
chos humanos —compuesto por la Comisidn Interamericana de Derechos Humanos
(en adelante la Comisidn Interamericana o la CIDH) y la Corte IDH- ha realizado

crueles, inhumanos y degradantes. Adoptados por la Asamblea General de Naciones Unidas en su
resolucién 37/194 del 18 de diciembre de 1982. Disponible en: http://daccess-dds-ny.un.org/doc/
RESOLUTION/GEN/NR0/434/34/IMG/NR043434.pdf

12, Principios y directrices bdsicos sobre el derecho de las victimas de violaciones manifiestas de las normas
internacionales de derechos humanos y de violaciones graves del derecho internacional humanitario a
interponer recursos y obtener reparaciones. Aprobados por la Asamblea General de Naciones Unidas
en su resolucién 60/147 del 16 de diciembre de 2005. Disponible en: http://daccess-dds-ny.un.
org/doc/lUNDOC/GEN/N05/496/45/PDF/N0549645.pdf

I3.  Es posible la presentacién de peticiones individuales ante el Comité de Derechos Humanos, el
Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial, el Comité contra la Tortura y el Comité
para la Eliminacién de la Discriminacion contra la Mujer. Para mds informacion al respecto consultar:
http://www?2.ohchr.org/english/bodies/petitions/index.htm

4. Algunos de estos mecanismos dignos de mencidn son el Grupo de trabajo sobre desapariciones
forzadas o involuntarias, la Relatora especial sobre ejecuciones extrajudiciales, sumarias y arbitrarias,
el Relator especial sobre la cuestion de la tortura, la Relatorfa especial sobre la violencia contra
la mujer; sus causas y consecuencias, el Representante especial del Secretario General sobre la
situacién de los defensores de derechos humanos, entre otros. Para mds informacién al respecto

ver: http://www2.ohchrorg/spanish/bodies/chr/special/index.htm
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una importante contribucién en la determinacidn de los alcances de la obligacion
de investigar.

El desarrollo de la doctrina y jurisprudencia del sistema interamericano ha estado
ligado a la persistencia de graves violaciones de derechos humanos y de impunidad
en la region; por ello, no es extrafio que en ese contexto, se haya avanzado no sélo
en la determinacion de hechos y prdcticas violatorias, sino también en esclarecer
algunas de las obligaciones positivas del Estado a fin de garantizar que se haga justicia
y se quiebre el perverso circulo de impunidad respecto de crimenes atroces como
las ejecuciones extrajudiciales, las desapariciones forzadas v la tortura.

A nivel nacional pueden mencionarse varias iniciativas que han desarrollado algunas
guias como por ejemplo: la Instruccién General para la aplicacién de la metodologia
de la investigacién criminal, de Guatemala'®, el Manual de investigacién forense en el
Perd'®, el Protocolo Modelo para la investigacion forense de muertes sospechosas de ha-
berse producido por violacidn de los derechos humanos en México'’, entre otros'® Varios
de estos documentos pretenden, asimismo, avanzar en el esclarecimiento de la verdad,
la justicia y la reparacién de graves violaciones de derechos humanos.

A pesar del camino recorrido, existen todavia notables contradicciones entre
las obligaciones internacionales sobre investigacion diligente de graves viola-
ciones de los derechos fundamentales y la legislacidn, las politicas publicas, la

IS5, Instruccién General para la aplicacién de la metodologia de la investigacion criminal. Instruccién 001-
2006. Guatemala, | de febrero de 2006.

6. Marco juridico y condiciones para la investigacion de las desapariciones forzadas y las ejecuciones
extrajudiciales en el Peru: la Intervencién Antropoldgica Forense.

I7.  Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo
Modelo para la investigacién forense de muertes sospechosas de haberse producido por violacion de los
derechos humanos. Proyecto MEX/00/AH/10. Primera Fase del Programa de Cooperacién Técnica
para México. Elaborado por: Luis Fondebrider - Equipo Argentino de Antropologia Forense y Maria
Cristina de Mendonga - Instituto Nacional de Medicina Legal de Portugal. México, mayo de 2001
[en adelante: Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos.
Protocolo Modelo de investigacion forense]. Disponible en: http://www.pgjdf.gob.mx/temas/4-6-1/
fuentes/| 1-A-8.pdf

I8.  Por ejemplo: Instituto Nacional de Ciencias Penales, Curso Taller Integracién de Averiguacién

Previa y Acta Circunstanciada, Manual de Capacitaciéon por Competencias, México, 2006;
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jurisprudencia y la préctica a nivel local; asimismo, importantes aspectos de la
obligacién de investigar siguen ausentes de la jurisprudencia y la doctrina a nivel
internacional.

Diferentes actores tienen diagndsticos diferenciados sobre las dificultades para
avanzar en el dmbito local. Algunos se centran en el desconocimiento o falta de
capacitacion de las personas ligadas a la administracion de justicia; otros, vinculan
las deficiencias a limitaciones propias de situaciones de conflicto o de recursos

Procuradurfa General de Justicia del Distrito Federal, Acuerdo A/002/2006, Instrucciones respec-
to a la preservacion del lugar donde presumiblemente se cometié un hecho delictivo, México;
Manual de procedimientos para el procesamiento de escenas de crimen del Ministerio Publico,
Guatemala, 2006; Directrices generales para la aplicacion del Manual de procedimientos para
el procesamiento de escenas de crimen. Instrucciéon General 07-2006 del Fiscal General de la
Republica, Directrices generales para la aplicacion del Manual de procedimientos para el pro-
cesamiento de escenas de crimen, Guatemala 30 de octubre de 2006; Instrucciéon General
para regular el requerimiento de andlisis genéticos (ADN) del Ministerio Publico, Guatemala,
2006; Manual de Actuacién en la Escena del Delito, Acuerdo de coordinacién interinstitucional
de la Fiscalfa General y la Policia Nacional Civil; con la cooperacion internacional del Programa
PAS/DPK Consulting-USAID, El Salvador, noviembre 2002; PNUD, Deficiencias policiales, fisca-
les o judiciales en la investigacién y juzgamiento causantes de impunidad, Resumen Ejecutivo
a cargo de Francisco Diaz Rodriguez, El Salvador, mayo 2007; Ministerio Publico de Costa Rica,
Abordaje y planeacién de la investigacion penal Unidad de Capacitacién y Supervisién, Osvaldo
Henderson Garcia, Costa Rica 2005; Ministerio Publico de la Republica de Honduras, Manual del
Fiscal, La Etapa Preparatoria, Producido en parte por US AID, Honduras; Ministerio Pdblico de la
Republica de Honduras, Direccién de Investigacion Criminal, Manual de Operaciones, realizado
bajo la asesorfa del ICITAP (Internacional Criminal Investigative Training Asistanse Program- US
Department of Justice) y en colaboracién con la Asesorfa Legal de la Direccidn de Investigacion
Criminal del Ministerio Publico, Honduras; Ministerio Publico de la Republica de Honduras,
Direccidn de Investigacién Criminal, Gufa Legal para Investigadores, realizado bajo la asesorfa
del ICITAP (International Criminal Investigative Training Asistance Program-US Department
of Justice) y en colaboracién con la Asesorfa Legal de la Direccidn de Investigacion Criminal
del Ministerio Publico, Honduras; Secretarfa de Estado en el Despacho de Seguridad, Guia de
Procedimientos, Normas de Coordinacién entre Instituciones del Sistema de Justicia y Actuacion
de la Policia Nacional, producido en coordinacién con el Banco Interamericano de Desarrollo
y la Embajada de Espafia en Honduras, octubre 2004, Honduras; Secretarfa de Estado en el

Despacho de Seguridad, Guia de Procedimientos, Normas de Coordinacidn entre Instituciones
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materiales y humanos, o a practicas cuestionables presentes en diversos sectores
relacionados con la investigacion, a la persistencia de la impunidad, a la falta
de control sobre las personas a cargo de la investigacidn, a la falta de apoyo y
proteccién de aquellos que efectivamente investigan, etc.

A nivel internacional es necesario aun desarrollar en forma mds profunda y
consistente pautas sobre la identificacion de caddveres de personas victimas
de una grave violacidon de derechos humanos; la participacion de la victima
sobreviviente y/o los familiares en la investigacién; la investigacién de delitos
sexuales practicados como método de tortura; la preservacién de la integri-
dad de la prueba; la investigacidon de hechos con una multiplicidad de victimas,
entre otros.

El interés de CEJIL en la elaboracion de este documento nace de la identificacidon
de la necesidad de contar con un instrumento que ayude a guiar y evaluar la
labor investigativa de las instituciones estatales frente a graves violaciones a
derechos humanos.

Para ello es necesario incorporar en normas y prdcticas nacionales los minimos
desarrollados sobre este tema por el sistema interamericano a través de su juris-
prudencia y tomarlos como punto de partida para determinar con mayor detalle

del Sistema de Justicia y Actuacién de la Policia Nacional, producido en coordinacién con el Banco
Interamericano de Desarrollo y la Embajada de Espafia en Honduras, octubre 2004, Honduras;
Actos de Investigacion y actos de prueba en el nuevo Cdédigo Procesal Penal. | era edicidn.
Proyecto de Fortalecimiento Institucional/ Checchi-USAID, 2004, Nicaragua; Ministerio Publico
de la Republica de Panamd, Gufas Metodoldgicas de Diligencias Judiciales. Procuraduria General
de La Nacién/Banco Interamericano de Desarrollo, Panama; Equipo Argentino de Antropologia
Forense. Informe sobre mujeres no identificadas o de identificacion dudosa, muertas en las ciudades
de Judrez y Chihuahua, en adelante: EAAF. Informe sobre mujeres no identificadas o de identificacion
dudosa, muertas en las ciudades de Judrez y Chihuahua]; U.S Department of Justice. Office of
Justice Programs. National Institute of Justice. Mass Fatality Incidents: A Guide for Human Forensic
Identification. June 2005 (disponible en: http://www.ncjrs.gov/pdffiles | /nij/ 199758 pdf) [en adelan-
te: US Department of Justice. Mass Fatality Incidents]; U.S Department of Justice. Office of Justice
Programs. Lessons Learned From 9/11: DNA Identification in Mass Fatality Incidents. September
2006 (disponible en: http://www.massfatality.dna.gov/) [en adelante: U.S Department of Justice.

Lessons Learned From 9/1 17.
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las obligaciones del Estado en el cumplimiento del deber de investigar diligente-
mente las graves violaciones a los derechos humanos.

A su vez, es clave la promocién de espacios de cooperacién entre quienes estdn
vinculados e interesados en esta drea. Lo cierto es que auln no se cuenta en el
continente americano con pautas construidas en un didlogo entre expertos/as y
personas que trabajan en el terreno desde diversas disciplinas que puedan guiar
el andlisis de algunas de las obligaciones fundamentales del Estado en las investi-
gaciones de graves violaciones de derechos humanos. Entendemos que el didlogo
entre los distintos actores relacionados con el tema puede permitir avanzar en el
desarrollo de las pautas necesarias para superar las falencias en los procesos de
investigacion penal, y desarrollar en mayor medida los estdndares internacionales
de proteccidn en las dreas consideradas criticas por las personas ligadas a la admi-
nistracién de justicia y la defensa de los derechos humanos.

Ademds, resulta primordial impulsar la sensibilizaciéon y entendimiento del/de la
operador/a de justicia en cuanto a que, como ha destacado la CortelDH, las
actuaciones y omisiones de los drganos judiciales internos, en caso de que vulne-
ren derechos internacionalmente protegidos, pueden generar la responsabilidad
internacional del Estado'®. De ahf la importancia estratégica de avanzar en la ca-
pacitacion de los/as operadores/as de justicia a nivel local en temas relacionados
con el deber de investigar.

Es preciso notar que en el presente documento —que se centra en algunas graves
violaciones de derechos humanos tales como ejecuciones extrajudiciales, desapa-
ricién forzada y tortura-, el contenido de la obligacién de debida diligencia en la
investigacion no estd centrado en las garantias del acusado en el proceso penal
—aunque no las desconoce-, sino en la conducta del Estado en el contexto de su
obligacién de encontrar la verdad de los hechos y sancionar a sus responsables de
manera adecuada. Una de las limitaciones propias de un documento general con-
siste en que los estdndares resefiados no siempre van a ser Utiles para responder o
rescatar las especificidades que presentan algunos paises o regiones, las modalidades
de violacién a algunos colectivos que se encuentran en una situacién o condicion de
vulnerabilidad o las diferencias culturales o de préctica de cada uno de los Estados.

19.  Corte IDH. Caso Garcia Prieto y otros Vs. El Salvador. Excepcidn Preliminar, Fondo, Reparaciones y

Costas. Sentencia de 20 de noviembre de 2007. Serie C No. |68, pérr. 97.
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Para la elaboracidn del estudio nos hemos basado en la jurisprudencia de los
tribunales internacionales de derechos humanos, manuales y directrices de la ad-
ministracion de justicia en nuestra regién, y en los desarrollos normativos a nivel
universal o regional, sirviéndonos de modo privilegiado de las sentencias de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, Asimismo hemos sostenido entrevistas y
participado en debates sobre distintos aspectos del documento con defensores/as
de derechos humanos, miembros de la administracién de justicia y cientificos, todos
vinculados a la investigacién de violaciones de derechos humanos.
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LAS OBLIGACIONES ESTATALES RELACIONADAS CON EL
ESCLARECIMIENTO DE GRAVES VIOLACIONES A LOS DERECHOS
HUMANOS

LA OBLIGACION ESTATAL DE INVESTIGAR LAS VIOLACIONES DE DERECHOS
HUMANOS, DERIVADA DEL DEBER DE GARANTIA Y OTROS DERECHOS
FUNDAMENTALES

Desde su mds temprana jurisprudencia, la Corte IDH ha sefialado basdndose en la
obligacién de garantia establecida en el articulo |.| de la Convencidn Americana,
que exige el respeto y proteccidn de los derechos y libertades reconocidos en dicho
tratado, que “los Estados deben prevenir, investigar y sancionar toda violacién de los
derechos reconocidos por la Convencién'.

Si bien existen diversos espacios en los que pueden desarrollarse investigaciones
valiosas de graves violaciones a los derechos humanos, la jurisprudencia exige -sin
excluir el valor de estos otros dmbitos- que necesariamente se lleve adelante una
investigacidn de cardcter judicial de las graves violaciones de derechos humanos?'.

En el desarrollo de la jurisprudencia, la obligacién de investigar judicialmente y san-
cionar las violaciones puede estar vinculada también a los deberes de prevencion
y garantia asociados a la proteccion de los derechos sustantivos, por ejemplo, los
derechos a la vida o la integridad personal®?, asf como a las garantias de un juicio
justo o la tutela judicial efectiva de los derechos®.

20. Corte IDH. Caso Veldsquez Rodriguez Vs. Honduras, supra nota 5, parr. 166.Ver también Corte IDH.
Caso Juan Humberto Sdnchez Vs. Honduras, supra nota |, pérr. 184; Corte IDH. Caso Bulacio Vs.Argentina.
Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 18 de septiembre de 2003, Serie C No. 100, parr: 100.

21.  Corte IDH. Caso Zambrano Vélez y otros Vs. Ecuador. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 4
de julio de 2007. Serie C No. 166, pérr. 128.

22.  Corte IDH. Caso Ximenes Lopes Vs. Brasil. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 4 de julio de
2006. Serie C No. 149, parr. 147, Corte IDH. Caso Comunidad Indigena Sawhoyamaxa Vs. Paraguay.
Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 29 de marzo de 2006. Serie C No. 146, parr. 167;y
Corte IDH. Caso de la Masacre de Pueblo Bello Vs. Colombia. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia
de 31 de enero de 2006. Serie C No. 140, parr. 142.

23.  Corte IDH. Caso de la Masacre de la Rochela Vs. Colombia. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia

de || de mayo de 2007. Serie C No. 163. parr: 145.
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En la doctrina se hace referencia a estas medidas como obligaciones positivas o
procesales en la tutela de los derechos fundamentales; ellas estan estrechamente
ligadas en el andlisis judicial al acceso a un recurso judicial efectivo®.

En casos de graves violaciones a los derechos humanos el Estado debe “iniciar ex offi-
cio y sin dilacién, una investigacién seria, imparcial y efectiva, que no se emprenda como
una simple formalidad condenada de antemano a ser infructuosa”®. En este sentido, la
Corte IDH ha sido clara al sefialar que “la busqueda efectiva de la verdad corresponde
al Estado, y no depende de la iniciativa procesal de la victima, o de sus familiares o de su

aportacion de elementos probatorios’?.

La jurisprudencia interamericana tiene paralelos importantes con la jurisprudencia
europea que también exige la investigacion judicial de las violaciones a los derechos
fundamentales protegidas en el Pacto Europeo?.

La Corte IDH se ha referido a su par europea sefialando:

En tal sentido, en el marco de la obligacién de proteger el derecho a la vida
bajo el articulo 2 del Convenio Europeo de Derechos Humanos y Libertades
Fundamentales, leida en conjunto con el articulo | del mismo, la Corte Europea de
Derechos Humanos ha desarrollado la teorfa de la “obligacién procesal” de efec-
tuar una investigacion oficial efectiva en casos de violaciones a aquél derecho?.

24, Ver por ejemplo: Ovey, Clare and White, Robin C.A.. The European Convention on Human Rights.
Oxford University Press, 4th Ed., 2006, p. 62 y ss; Janis, Mark W. et al.. European Human Rights Law:
Text and Materials. Oxford University Press, 2008, p. 30.

25.  Corte IDH. Caso de la Masacre de Pueblo Bello Vs. Colombia, supra nota 22, parr. 143.Ver también
Corte IDH. Caso de la Masacre de Mapiripdn Vs. Colombia. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia
de 15 de septiembre de 2005. Serie C No. |34, pérr. 219y 223;y Caso de la Comunidad Moiwana Vs.
Suriname, supra nota |, parr: 145. En este sentido ver también Corte IDH. Caso Kawas Ferndndez Vs.
Honduras, supra nota 6, parr. 75; Caso Rios y otros Vs. Venezuela, supra nota 7, parr. 283 y Caso Perozo y
otros vs. Venezuela. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia 28 de enero
de 2009. Serie C No. 195, parr: 298.

26. Corte IDH. Caso de la Masacre de Mapiripdn Vs. Colombia, supra nota 25, parr: 219.

27. Ver Convenio Europeo para la Proteccién de los Derechos Humanos y de las Libertades
Fundamentales firmado el 4 de Noviembre de 1950 en Roma, [talia.

28.  Corte IDH. Caso de la Masacre de Pueblo Bello Vs. Colombia, supra nota 22, parr. 147.
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Tanto el tribunal europeo como la Corte IDH han establecido en varios casos
la responsabilidad estatal por la violacién al derecho a la vida, a la integridad
personal, a la libertad personal y al acceso a un recurso de la victima por la
falta de una investigacién adecuada y efectiva de estas graves violaciones a los
derechos humanos?.

En ese sentido, la Corte IDH ha indicado que:

La realizacién de una investigacidn efectiva es un elemento fundamental y
condicionante para la proteccién de ciertos derechos que se ven afectados o
anulados por esas situaciones, como lo son en el presente caso los derechos
a la libertad personal, integridad personal y vida. Esta apreciacion es vdlida
cualquiera sea el agente al cual pueda eventualmente atribuirse la violacidn,
aun los particulares, pues, si sus hechos no son investigados con seriedad,
resultarfan, en cierto modo, auxiliados por el poder publico, lo que compro-
meterfa la responsabilidad internacional del Estado®.

En particular sobre el derecho a la vida y la obligacién de investigar, la Corte
ha expresado que “cualquier carencia o defecto en la investigacién que perjudique
la eficacia para establecer la causa de la muerte o identificar a los responsables
materiales o intelectuales, implicard que no se cumpla con la obligacién de proteger
el derecho a la vida™'.

29.  Ver European Court of Human Rights (en adelante ECHR) (Chamber), Ergi v. Turkey case,
Judgment of 28.7.98, Reports of Judgments and Decisions, No. 81, paras. 85 to 86; ECHR, Akkog v.
Turkey case, Judgment of 10.10.00, paras. 77 to 99; ECHR, Kilig v. Turkey case, Judgment of 28.3.00,
paras. 78 to 83; ECHR, Estamirov and Others v. Russia case, Judgment of 12.10.06, paras. 85 to 87;
ECHR, Bitiyeva and X v. Russia case, Judgment of 21.6.09, paras. 142 and ss.;y Corte IDH. Caso de
la Masacre de Pueblo Bello Vs. Colombia, supra nota 22, parr. 143.

30.  Corte IDH. Caso de la Masacre de Pueblo Bello Vs. Colombia, supra nota 22, parr. 145; Caso Huilca
Tecse. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 3 de marzo de 2005. Serie C No. 121, parn.
66; Caso “Instituto de Reeducacion del Menor” Vs. Paraguay. Excepciones Preliminares, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 2 de septiembre de 2004. Serie C No. | 12, parr: 158; Caso
de los Hermanos Gémez Paquiyauri Vs. Pert, supra nota 4, parr. 129.

31.  Corte IDH. Caso Baldedn Garcia Vs. Pert. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 6 de abril de

2006. Serie C No. 147, parr. 97.
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LA OBLIGACION ESTATAL DE ADECUAR SU DERECHO INTERNO DERIVADA DEL
ARTicuLO 2 DE LA CONVENCION AMERICANA

De acuerdo con el articulo 2 de la Convencidon Americana, uno de los deberes
primarios de los Estados Parte es el de asegurar el ejercicio efectivo de los derechos
humanos alli contemplados mediante la adopcidn de las medidas legislativas o de
cualquier otro cardcter que fueran necesarias para ello®.

De acuerdo con lo establecido por la Corte IDH, este deber "[...] incluye la expedi-
cién de normas y el desarrollo de prdcticas conducentes a la observancia efectiva de los
derechos y libertades consagrados en la misma, asi como la adopcién de medidas para
suprimir las normas y prdcticas de cualquier naturaleza que entrafien una violacion a las
garantias previstas'®.

En este sentido, la Corte ha sostenido reiteradamente que:

(...) la obligacién de los Estados Parte de garantizar los derechos reconocidos
en la Convencién implica su deber de organizar todo el aparato gubernamental
y,en general, todas las estructuras a través de las cuales se manifiesta el ejercicio
del poder publico, de manera tal que sean capaces de asegurar juridicamente el
libre y pleno ejercicio de los derechos humanos™.

32.  De acuerdo al articulo 2 de la Convencién Americana:

Si en el ejercicio de los derechos y libertades mencionados en el articulo | no estuviere ya
garantizado por disposiciones legislativas o de otro cardcter, los Estados partes se compro-
meten a adoptar, con arreglo a sus procedimientos constitucionales y a las disposiciones de
esta Convencién, las medidas legislativas o de otro cardcter que fueren necesarias para hacer
efectivos tales derechos y libertades.

33.  Corte IDH. Caso Castafeda Gutman Vs. México. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones
y Costas. Sentencia de 6 de agosto de 2008. Serie C No. 184, parr. 79. En igual sentido, Caso
Salvador Chiriboga Vs. Ecuador. Excepcidn Preliminar y Fondo. Sentencia de 6 de mayo de 2008.
Serie C No. 179, parr. 122; Caso Zambrano Vélez y otros Vs. Ecuador, supra nota 2|, parr. 57;y Caso
Castillo Petruzzi y otros Vs. Pert. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 30 de mayo de 1999.
Serie C No. 52, parr. 207.

34.  Corte IDH. Caso Veldsquez Rodriguez Vs. Honduras. Excepciones Preliminares. Sentencia de 26 de
junio de 1987. Serie C No. |, pdrr. 166; Caso Trabajadores Cesados del Congreso (Aguado Alfaro y

otros) Vs. Pert. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 24 de no-
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Esta obligacidn incluye la adopcidn de legislacidn interna en la que se establezcan

de manera clara las conductas tipicas que generan graves violaciones a derechos

humanos, asi como las penas que les corresponden de acuerdo a su gravedad. En

este sentido, la Corte Interamericana ha establecido que:

La obligacidn de investigar no sélo se desprende de las normas convencionales
de derecho internacional imperativas para los Estados Parte, sino que ademds
se deriva de la legislacion interna que haga referencia al deber de investigar de
oficio ciertas conductas ilicitas. Asi, corresponde a los Estados Parte disponer,
de acuerdo con los procedimientos y a través de los drganos establecidos en
su Constitucidn vy sus leyes, qué conductas ilicitas serdn investigadas de oficio y
regular el régimen de la accién penal en el procedimiento interno, asi como las
normas que permitan que los ofendidos o perjudicados denuncien o ejerzan
la accién penal v, en su caso, participen en la investigacion y en el proceso. Para
demostrar que es adecuado determinado recurso, como puede ser una inves-
tigacidn penal, serd preciso verificar que es idéneo para proteger la situacion
juridica que se supone infringida®.

Adicionalmente, la obligacién de investigar en forma diligente graves violaciones de

derechos humanos requiere de précticas, politicas publicas, instituciones y acciones

destinadas a proteger la integridad y la vida de los/as ciudadanos/as.

35.

viembre de 2006. Serie C No. 158, parr. 92 y Caso Almonacid Arellano y otros Vs. Chile. Excepciones
Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 26 de septiembre de 2006. Serie C No.
154, parr. 1'10.

Corte IDH. Caso Rios y otros Vs. Venezuela, supra nota 7, parr. 284.
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LA INVESTIGACION JUDICIAL DE GRAVES VIOLACIONES DE
DERECHOS HUMANOS

La investigacion judicial de graves violaciones de derechos humanos constituye un
elemento fundamental para el esclarecimiento de lo sucedido a las victimas -avan-
zando en el establecimiento de la verdad-, el castigo efectivo a los responsables de
la misma, la restitucidon o en su caso la reparacién de los derechos de las victimas,
y la identificacion de aquellas medidas necesarias para prevenir que hechos como
los sucedidos vuelvan a ocurrir. En la terminologia empleada por el derecho in-
ternacional de los derechos humanos se dice que son claves para garantizar los
derechos a la verdad, la justicia y la reparacion.

La determinacién de la verdad en una grave violacién de derechos humanos vy la
sancidn de los responsables de los hechos se encuentran directamente vinculadas
con el espiritu reparatorio que debe tener la investigacion estatal de los hechos.
En relacidn al combate a la impunidad de graves violaciones de derechos humanos,
la Corte IDH se ha referido al vinculo entre verdad, justicia y reparacidon de la
siguiente manera:

La Corte ha reconocido que el derecho a conocer la verdad de los familia-
res de victimas de graves violaciones de derechos humanos se enmarca en
el derecho de acceso a la justicia. Asimismo, la Corte ha fundamentado la
obligacién de investigar como una forma de reparacién, ante la necesidad
de reparar la violacién del derecho a conocer la verdad en el caso concreto.
El derecho a conocer la verdad también ha sido reconocido en diversos
instrumentos de Naciones Unidas y recientemente por la Asamblea General
de la Organizacion de Estados Americanos (OEA)*.

Cabe destacar que, de acuerdo con lo establecido por la Corte IDH, el escla-
recimiento de la verdad no sdlo tiene una dimensidn individual, destinada a la
reparacion de los derechos de la victima y sus familiares, sino una dimensién
colectiva, destinada a dar a conocer lo ocurrido a la sociedad en su conjunto.

36. Corte IDH. Caso Anzualdo Castro Vs. Pert. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 22 de septiembre 2009. Serie C No. 202, parr. | 18. Cfr. Corte IDH. Caso de la Masacre
de Pueblo Bello Vs. Colombia, supra nota 22, parr. 266.
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En este sentido, ha indicado que:

El Tribunal considera que el derecho a conocer la verdad tiene como efecto
necesario que en una sociedad democrdtica se conozca la verdad sobre los
hechos de graves violaciones de derechos humanos. Esta es una justa expec-
tativa que el Estado debe satisfacer, por un lado, mediante la obligacién de in-
vestigar las violaciones de derechos humanos v, por el otro, con la divulgacién
publica de los resultados de los procesos penales e investigativos. Esto exige
del Estado la determinacién procesal de los patrones de actuacion conjunta
y de todas las personas que de diversas formas participaron en dichas viola-
ciones y sus correspondientes responsabilidades. Ademds, en cumplimiento
de sus obligaciones de garantizar el derecho a conocer la verdad, los Estados
pueden establecer comisiones de la verdad, las que contribuyen a la construc-
cién y preservacion de la memoria histdrica, el esclarecimiento de hechos y
la determinacién de responsabilidades institucionales, sociales y politicas en
determinados periodos histdricos de una sociedad®.

Resulta también ilustrativo lo sefialado por el Juez Sergio Garcia Ramirez en suVoto

concurrente en el caso Bdmaca Veldsquez, al tratar el tema del derecho a la verdad,

en el que expresd:

[e]l derecho a la verdad se ha examinado en un doble plan, que implica una
misma -0 muy semejante- consideracion: saber la realidad de ciertos hechos.
A partir de ese conocimiento se construird una consecuencia juridica, politica
o moral de diversa naturaleza. Por una parte, se asigna aquel derecho a la so-
ciedad en su conjunto; por la otra, el derecho se atribuye a la victima, directa
o indirecta, de la conducta violatoria del derecho humano®.

En la resolucidn de la Corte a la que se asocia este voto concurrente, el
Tribunal se ha cefiido a la vertiente individual del derecho a la verdad, que es
el estrictamente vinculado a la Convencidn, a titulo de derecho humano. De
ahf que, en la especie, ese derecho se recoja o subsuma en otro que también
es materia de la Sentencia, el correspondiente a la indagacion de los hechos

37.
38.

18

Ibid., pérr. 119.
Corte IDH. Caso Bdmaca Veldsquez Vs. Guatemala. Fondo. Sentencia de 25 de noviembre de 2000.

Serie C No. 70.Voto Juez Garcfa Ramirez, parr. 19.
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violatorios y el enjuiciamiento de sus autores. Asi la victima -o sus derechoha-
bientes- tienen el derecho a que las investigaciones realizadas o por realizar
conduzcan a conocer lo que "verdaderamente” sucedié®.

Asimismo, la Corte IDH ha sido constante en el criterio de que, junto con la
determinacién de la verdad, el juzgamiento de los responsables de la violacién de
derechos humanos debe ser un elemento integrante de toda investigacién. En pa-
labras de la Corte, los Estados tienen “la obligacion de remover todos los obstdculos
fdcticos y juridicos que puedan dificultar el esclarecimiento judicial exhaustivo de las
violaciones a la Convencién Americana perpetradas en este caso, el juzgamiento de los
responsables y la debida reparacion de las victimas”*.

De esta manera, el derecho penal —sustantivo y procesal- se transforma en un
elemento bésico en la defensa de los derechos fundamentales, en el sentido de
funcionar como herramienta clave para el alcance de los objetivos mdximos que
debe perseguir toda investigacion de graves violaciones de derechos humanos.

Ahora bien, estos objetivos, planteados desde la jurisprudencia internacional, com-
prenden, pero exceden, aquéllos tradicionalmente concebidos en el dmbito del
proceso penal.

A fin de establecer lo sucedido y comenzar el proceso de reparacién, en al-
gunos casos la investigacidn también estd destinada a identificar a las propias
victimas asi como, frente a algunos tipos de hechos (como en las ejecuciones),
determinar quiénes son sus familiares, su grupo o comunidad de pertenencia
(como en los casos de miembros de asociaciones o miembros de pueblos o
comunidades indigenas). Los pasos a tomar para el esclarecimiento de la verdad,
para garantizar una voz a las victimas en el proceso, o para determinar algunas
de las omisiones u acciones que generaron responsabilidad, van mds alld de lo
que resulta necesario para garantizar un juicio justo para el acusado en el marco
del proceso penal.

39.  Ibid., parr. 20.
40.  Corte IDH. Caso de la Masacre de Mapiripdn Vs. Colombia, supra nota 25, parr: 302.
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PRINCIPIOS GENERALES DE DEBIDA DILIGENCIA PARA LA INVESTIGACION DE
GRAVES VIOLACIONES DE DERECHOS HUMANOS

El presente documento aborda con especial énfasis la obligacién de investigar judi-
cialmente graves violaciones de derechos humanos.

De acuerdo con lo establecido en la Convencién Americana y lo expresado por la
Corte IDH de manera reiterada:

(...) los Estados Partes estdn obligados a suministrar recursos judiciales efectivos
a las victimas de violaciones de los derechos humanos (articulo 25), recursos que
deben ser sustanciados de conformidad con las reglas del debido proceso legal
(articulo 8.1), todo ello dentro de la obligacion general, a cargo de los mismos
Estados, de garantizar el libre y pleno ejercicio de los derechos reconocidos por la
Convencién a toda persona que se encuentre bajo su jurisdiccidn (articulo 1.1)*.

Respecto a qué recurso debe ser considerado como un recurso judicial efectivo fren-
te graves violaciones de derechos humanos®, la jurisprudencia de la Corte IDH ha
sefialado que es aquel que se dirige a la determinacion de la verdad de los hechos y
la reparacién de los familiares®, incluyendo la sancién efectiva de los responsables™.

La obligacién de proporcionar un recurso judicial efectivo no excluye la posibilidad
de que el Estado realice investigaciones no judiciales, como por ejemplo procesos
administrativos, disciplinarios o investigaciones realizadas por comisiones de la
verdad u otro tipo de mecanismos ad hoc, los cuales, segin la Corte IDH, pueden
complementar pero no sustituir a cabalidad la funcidn de la jurisdiccion penal en
casos de graves violaciones de derechos humanos®.

41.  Corte IDH. Caso Veldsquez Rodriguez Vs. Honduras, supra nota 34, parr. 91; Caso Yvon Neptune
Vs. Haiti. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 6 de mayo de 2008. Serie C No. |80, parr.
77;y Caso Castafieda Gutman Vs. México, supra nota 33, parr. 34.

42.  Ver Corte IDH. Garantias Judiciales en Estados de Emergencia (arts. 27.2, 25 y 8 Convencion
Americana sobre Derechos Humanos). Opinién Consultiva OC-9/87 del 6 de octubre de 1987.
Serie A No. 9, parr. 23.

43.  Corte IDH. Caso de la Masacre de Pueblo Bello Vs. Colombia, supra nota 22, parr. 170.

44, Ibid, parr. 171.

45.  Ibid., parr. 203.
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La Corte Interamericana al tratar el tema de las Comisiones de la Verdad, definid

de manera clara la relacién y los limites de una investigacion de cardcter judicial y

una de cardcter no judicial, de la siguiente manera:

La Corte estima que el establecimiento de una comisién de la verdad, segin
el objeto, procedimiento, estructura y fin de su mandato, puede contribuir
a la construccién y preservacién de la memoria histdrica, el esclarecimiento
de hechos y la determinacién de responsabilidades institucionales, sociales y
polfticas en determinados perfodos histdricos de una sociedad. Las verdades
histéricas que a través de ese mecanismo se logren, no deben ser entendi-
das como un sustituto del deber del Estado de asegurar la determinacion
judicial de responsabilidades individuales o estatales por los medios juris-
diccionales correspondientes, ni con la determinacién de responsabilidad
internacional que corresponda a este Tribunal. Se trata de determinaciones
de la verdad que son complementarias entre si, pues tienen todas un sen-
tido y alcance propios, asi como potencialidades y Iimites particulares, que
dependen del contexto en el que surgen y de los casos y circunstancias
concretas que analicen®,

Teniendo en cuenta lo anterior, y a partir del andlisis exhaustivo de la jurispru-

dencia y de diversos instrumentos internacionales en la materia®, en lo que

respecta a la investigacion y documentacidn eficaces de graves violaciones de

derechos humanos, procedemos a analizar los siguientes principios generales

que deben ser respetados en cualquier sistema juridico y orientar las investiga-

ciones para asegurar un efectivo acceso a la justicia: Oficiosidad; Oportunidad;

Competencia; Independencia e imparcialidad; Exhaustividad y Participacién de

las victimas y sus familiares.

46.
47.

Corte IDH. Caso Zambrano Vélez y otros Vs. Ecuador, supra nota 21, parr. 128.

El Protocolo de Estambul, en su parrafo 75 indica expresamente los principios que deben guiar
toda investigacion legal de la tortura, indicando: “Cuando los procedimientos de investigacidn
sean inadecuados por falta de recursos o de pericia, falta de imparcialidad, un cuadro manifiesto
de abusos u otras razones sustanciales, los Estados procederdn a las investigaciones valiéndose
de una comisién de indagacién independiente o algin otro procedimiento similar. Los miembros
de esa comisidn serdn seleccionados a tftulo personal por su imparcialidad, competencia e inde-
pendencia reconocidas. En particular, deberdn ser independientes de toda institucidn, agencia o

persona que pueda ser objeto de la indagacién.” Ver supra nota 9.
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Principios generales de debida diligencia para la investigacion de graves

violaciones a los derechos humanos

I. Oficiosidad

Oportunidad

Competencia

Independencia e imparcialidad
Exhaustividad

Participacion de las victimas y sus familiares

ENG NN

I. Oficiosidad: La investigacion debe desarrollarse de oficio por parte
de las autoridades competentes

La Corte IDH es consistente en su jurisprudencia en el sentido de indicar que
el Estado estd obligado, una vez que toma conocimiento de una grave violacion
de derechos humanos, a iniciar de oficio una investigacidn seria y efectiva de
los hechos™.

En este sentido, ha sefialado que:

La investigacion debe ser realizada por todos los medios legales disponibles y
orientada a la determinacion de la verdad y a la persecucidn, captura, enjui-
ciamiento y eventual castigo de todos los responsables intelectuales y mate-
riales de los hechos, especialmente cuando estdn o puedan estar involucrados
agentes estatales®.

48. Corte IDH. Caso de la Masacre de Pueblo Bello Vs. Colombia, supra nota 22, parr. 143; Caso de
la Masacre de Mapiripdn Vs. Colombia, supra nota 25, parr. 219 y 223; Caso de la Comunidad
Moiwana Vs. Suriname, supra nota |, pdrr. 145 y Caso Juan Humberto Sdnchez Vs. Honduras, supra
nota |, parr. 132.

49.  Corte IDH. Caso Heliodoro Portugal Vs. Panamd. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y

Costas. Sentencia de |2 de agosto de 2008. Serie C No. 186, parr: 144.
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Esta obligacidn se extiende a casos de violaciones graves a la integridad personal
como la tortura, siempre que exista una denuncia de la ocurrencia de este tipo de
actos o una razdn fundada para creer que se hayan cometido™.

La Corte ha dicho que:

(...) este Tribunal debe reiterar que aun cuando la aplicacién de tortura o
tratos crueles, inhumanos o degradantes no haya sido denunciada ante las au-
toridades competentes, en todo caso en que existan indicios de su ocurrencia
el Estado deberd iniciar de oficio y de inmediato una investigacién imparcial,
independiente y minuciosa que permita determinar la naturaleza y el origen de
las lesiones advertidas, identificar a los responsables e iniciar su procesamiento®'.
Es indispensable que el Estado actde con diligencia para evitar las prdcticas de
tortura, tomando en cuenta, por otra parte, que la victima suele abstenerse, por
temor; de denunciar los hechos®.

Asimismo, la Corte IDH ha expresado que la obligacion de investigar exhausti-
vamente hechos de tortura adquiere mayor importancia si éstos se produjeron
mientras la victima se encontraba bajo custodia estatal®.

En este sentido, el Protocolo de Estambul también establece que, en casos de tor-
tura, los Estados velardn para que se investiguen con prontitud y eficacia las quejas
o denuncias de torturas o malos tratos y que, incluso cuando no exista denuncia

50. Ver Caso Tibi Vs. Ecuador. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de
7 de septiembre de 2004. Serie C No. |14, parr: 159; Caso Escué Zapata Vs. Colombia. Fondo
Reparaciones y Costas. Sentencia de 4 de julio de 2007. Serie C No. 165, parr. 74; y Caso Ticona
Estrada y otros Vs. Bolivia. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 27 de noviembre de 2008.
Serie C No. 191, parr. 94.

51.  Corte IDH. Caso Gutiérrez Soler Vs. Colombia. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 12 de
septiembre de 2005. Serie C No. |32, parr. 54; Caso del Penal Miguel Castro Castro Vs. Perd. Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 25 de noviembre de 2006. Serie C No. 160, parr. 344; y Caso
Bueno Alves vs. Argentina. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de | | de mayo de 2007. Serie C
No. 164, parr: 209.

52.  Corte IDH.Caso BayarriVs.Argentina. Excepcidn Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia
de 30 de octubre de 2008. Serie C No. |87.

53.  Corte IDH. Caso Bueno Alves vs. Argenting, supra nota 51, parr. 109.
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expresa, deba iniciarse una investigacion si existen otros indicios de eventuales tor-
turas o malos tratos>*.

Para la Corte IDH la obligacién de asegurar, de manera oficiosa, un recurso efectivo
frente a graves violaciones de derechos humanos subsiste audn cuando el pais atra-
viese una situacién de dificuttad como es el caso de un conflicto armado interno®, e
inclusive durante los estados de excepcidn®.

2. Oportunidad: La investigacién debe iniciarse de manera inmediata,
ser llevada a cabo en un plazo razonable y ser propositiva

Las investigaciones de graves violaciones a los derechos humanos deben ser
oportunas. Ellas deben iniciarse de manera inmediata para impedir la pérdida de
pruebas que pueden resultar fundamentales para la determinacién de responsabi-
lidades, deben realizarse en un plazo razonable y deben ser propositivas.

a. Se debe iniciar de manera inmediata

La Corte IDH ha establecido que el no iniciar de manera inmediata la in-
vestigacion de posibles violaciones de derechos humanos representa una falta
al deber de debida diligencia, pues se impiden actos fundamentales como la
oportuna preservacion y recoleccién de la prueba o la identificacién de testigos
oculares®’.

54.  Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo de
Estambul, supra nota 9, parr. 79.

55.  Corte IDH. Caso de la Masacre de Mapiripdn Vs. Colombia, supra nota 25, parr. 238; Caso de la
Comunidad Moiwana Vs. Suriname, supra nota |, parr. 153; Caso de las Hermanas Serrano Cruz Vs.
El Salvador. Excepciones Preliminares. Sentencia de 23 de noviembre de 2004. Serie C No. |18,
pérr. |18,y Caso Bdmaca Veldsquez Vs. Guatemala. Fondo. Sentencia de 25 de noviembre de 2000.
Serie C No. 70, parr. 207.

56. Corte IDH. Caso Zambrano Vélez y otros Vs. Ecuador, supra nota 21, parr. 54. En similar sentido,
Corte IDH. El Hdbeas Corpus Bajo Suspensién de Garantias (arts. 27.2, 25.1 y 7.6 Convencién
Americana sobre Derechos Humanos). Opinién Consultiva OC-8/87 del 30 de enero de 1987.
Serie A No. 8, pdrr. 29.

57.  Corte IDH. Caso Ximenes Lopes Vs. Brasil, supra nota 22, parr. |89.
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En este sentido ha sefalado que:

[...] el paso del tiempo guarda una relacién directamente proporcional con
la limitacién —y en algunos casos, la imposibilidad- para obtener las pruebas
y/o testimonios, dificultando y auln tornando nugatoria o ineficaz, la practica
de diligencias probatorias a fin de esclarecer los hechos materia de investiga-
cién, identificar a los posibles autores y participes, y determinar las eventuales
responsabilidades penales®.

lgualmente ha indicado que: "estos recursos y elementos coadyuvan a la efectiva investi-
gacién, pero la ausencia de los mismos no exime a las autoridades nacionales de realizar
todos los esfuerzos necesarios en cumplimiento de esta obligacién”™’.

En el caso especffico de hechos de tortura, la Corte IDH sefiala que para que una
investigacion sea efectiva, deberd ser efectuada con prontitud®. El Alto Tribunal ha
aclarado que el Estado debe proceder de forma inmediata independientemente de
la inactividad de la victima de la tortura®'.

En relacion también a hechos tortura, la Corte ha indicado que:
(...) cuando existen alegatos de supuestas torturas o malos tratos, el tiempo
transcurrido para la realizacién de las correspondientes pericias médicas es
esencial para determinar fehacientemente la existencia del dafio, sobre todo
cuando no se cuenta con testigos mds alld de los perpetradores y las propias
victimas y, en consecuencia, los elementos de evidencia pueden ser escasos®,

b. Debe ser llevada a cabo en un plazo razonable

La investigacion debe ser llevada a cabo en un plazo razonable a efecto de esclarecer

58.  Corte IDH. Caso Anzualdo Castro Vs. Perd, supra nota 36, parr: |35.

59.  Ibid.

60. Corte IDH. Caso Bueno Alves vs.Argenting, supra nota 51, parr: I 11,

61.  Corte IDH. Caso de los Hermanos Gémez Paquiyauri Vs. Pert, supra nota 4, parr. 154 y Caso Bueno
Alves vs. Argentina, supra nota 51, pérr. | 12.

62.  Corte IDH. Caso Bayarri Vs. Argenting, supra nota 52, pérr. 93.Ver también Corte IDH. Caso Bueno

Alves vs. Argentina, supra nota 51, parr. | | 1.
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todos los hechos y sancionar a todos los responsables de la violacién de derechos
humanos®. La suspensidn de las investigaciones solo es posible por causas extrema-
damente graves®.

En términos generales, la inactividad manifiesta en la investigacion de graves
violaciones a los derechos humanos “evidencia falta de respeto al principio de
diligencia debida”®.

En este sentido, la Corte IDH ha establecido que “el derecho de acceso a la justicia
no se agota con el trdmite de procesos internos, sino que éste debe ademds asegurar,
en tiempo razonable, el derecho de la presunta victima o sus familiares a que se haga
todo lo necesario para conocer la verdad de lo sucedido y para que se sancione a los
eventuales responsables’®®,

Asimismo ha sefialado que “una demora prolongada [...] constituye en principio, por si

misma, una violacién de las garantias judiciales”®’.

En concreto, la Corte IDH ha establecido que:

(...) la falta de respuesta estatal es un elemento determinante al valorar si
se ha dado un incumplimiento del contenido de los articulos 8.1 y 25.1 de la
Convencidn Americana, pues tiene relacién directa con el principio de efec-
tividad que debe irradiar el desarrollo de tales investigaciones. De tal forma
el Estado al recibir una denuncia penal, debe realizar una investigacion seria
e imparcial, pero también debe brindar en un plazo razonable una resolucion
que resuelva el fondo de las circunstancias que le fueron planteadas®.

La Corte IDH considera que “es preciso tomar en cuenta tres elementos para
determinar la razonabilidad del plazo en el que se desarrolla un proceso: a) com-

63.  Corte IDH. Caso de las Hermanas Serrano Cruz Vs. EI Salvador. Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de | de marzo de 2005. Serie C No. 120, parr: 65.

64.  Corte IDH. Caso Juan Humberto Sdnchez Vs. Honduras, supra nota |, parr: 131.

65.  Corte IDH. Caso de la Comunidad Moiwana Vs. Suriname, supra nota |, parr. 156.

66. Corte IDH. Caso de las Hermanas Serrano Cruz Vs. El Salvador, supra nota 63, pérr. 66.

67.  Corte IDH. Caso de las Hermanas Serrano Cruz Vs. El Salvador, supra nota 63, parr. 69.

68. Corte IDH. Caso Garcia Prieto y otros Vs. El Salvador, supra nota |9, parr. | I5.
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plejidad del asunto, b) actividad procesal del interesado y c) conducta de las auto-

ridades judiciales”®.

Asimismo, la Corte ha considerado que en el andlisis sobre el plazo razonable

(...) se debe tomar en cuenta la afectacion generada por la duracién del pro-
cedimiento en la situacién juridica de la persona involucrada en el mismo, con-
siderando, entre otros elementos, la materia objeto de controversia. Si el paso
del tiempo incide de manera relevante en la situacién juridica del individuo,
resultard necesario que el procedimiento corra con mas diligencia a fin de que
el caso se resuelva en un tiempo breve™.

c. Debe ser propositiva

A fin de ser desarrollada en un plazo razonable, la investigacién no puede ser pasiva

o consistir exclusivamente en innumerables pedidos de informes. La diligencia exige

que las autoridades actlen de modo oportuno y de forma propositiva a fin de

evitar que se pierdan irremediablemente elementos probatorios por el paso del

tiempo, o se demore el esclarecimiento de la verdad, la consecucidn de justicia o

reparaciones.

La Corte IDH ha sido clara en el sentido de que las autoridades deben impulsar la

investigacidon como un deber juridico propio, no haciendo recaer esta carga en la

iniciativa de los familiares’'.

69.

70.

71.

Corte IDH. Caso Ricardo Canese Vs. Paraguay. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 3| de
agosto de 2004.Serie CNo. | | I, parr 141,y Caso |9 Comerciantes Vs. Colombia. Fondo, Reparaciones
y Costas. Sentencia de 5 de julio de 2004. Serie C No. 109, parr: 190. En igual sentido cfr. ECHR,
Wimmer v. Germany case, No. 60534/00, Judgment of 24.2.05, para. 23; ECHR, Panchenko v. Russia
case, No. 45100/98, Judgment of 8.2.05, para. 129; y ECHR, Todorov v. Bulgaria case, No. 39832/98,
Judgment of 18.1.05, para. 45.

Corte IDH. Caso Valle Jaramillo y otros Vs. Colombia. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 27
de noviembre de 2008. Serie C. No. 192, parr. |55.

Corte IDH. Caso de la Masacre de Pueblo Bello Vs. Colombia, supra nota 22, parr. 143; Caso de
la Masacre de Mapiripdn Vs. Colombia, supra nota 25, parr. 219 y 223; Caso de la Comunidad
Moiwana Vs. Suriname, supra nota |, parr. 145 y Caso Juan Humberto Sdnchez Vs. Honduras, supra

nota |, parr. 132.
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En este sentido, la Corte IDH ha establecido que:

(...) el deber de investigar es una obligacién de medios, y no de resulta-
dos. Sin embargo, debe ser asumida por el Estado como un deber juridico
propio y no como una simple formalidad condenada de antemano a ser
infructuosa’.

(...) el Tribunal considera pertinente reiterar que la investigacion de viola-
ciones de derechos humanos como las alegadas en el presente caso son
perseguibles de oficio (...) por lo que no puede considerarse como una
mera gestion de intereses particulares, que dependa de la iniciativa procesal
de las victimas o de sus familiares o de la aportacién privada de elementos
probatorios”.

Es decir, las investigaciones deben ser dirigidas por las propias autoridades, sin de-
pender del aporte privado de pruebas.

3. Competencia: La investigacién debe ser realizada por profesionales
competentes y empleando los procedimientos apropiados

La Corte IDH ha puesto énfasis en la necesidad de que las investigaciones se rea-
licen de la manera mds rigurosa, por profesionales competentes y utilizando los
procedimientos apropiados’.

El Protocolo de Minnesota, en su Introduccién y en su Anexo |, punto | |, expresa
la necesidad de que los procedimientos de investigacion sean dirigidos por personal
con competencia suficiente, que utilice de manera efectiva todos los recursos a su
disposicion y que cuenten con personal técnico y administrativo iddneo. En esta

72.  Corte IDH. Caso Heliodoro Portugal Vs. Panamd, supra nota 49, parr. 144.

73.  Ibid., pérr. 145; Caso Albdn Cornejo y otros. Vs. Ecuador. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 22
de noviembre de 2007. Serie C No. |71, parr: 62;y Caso Zambrano Vélez y otros Vs. Ecuador, supra
nota 21, parr. 120.

74.  Corte IDH. Caso Ximenes Lopes Vs. Brasil. Sentencia de 4 de julio de 2006, Serie C No. |64,
parr. 179; Caso Baldedn Garcia Vs. Perd, supra nota 31, parr. 96; Caso de la Masacre de Pueblo Bello
Vs. Colombia, supra nota 22, parr. 1 77;y Caso de la Masacre de Mapiripdn Vs. Colombia, supra nota

25, parr. 224.
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linea, debe procurarse una eficiente coordinacién y cooperacién entre los intervi-
nientes en la investigacion”.

El Protocolo de Estambul también hace referencia a que todos los métodos utili-
zados para llevar a cabo las investigaciones de hechos de tortura y tratos crueles,
inhumanos o degradantes deben tener el maximo nivel profesional.

4. Independencia e imparcialidad de las autoridades investigadoras

La investigacion debe ser independiente e imparcial”’. Las exigencias de imparciali-
dad se extienden a cada una de las etapas del proceso, incluyendo la recoleccién
inicial de la prueba, la visita al lugar del hallazgo de un cuerpo y todas las etapas
posteriores’ En particular; es clave resguardar la investigacién de la contaminacién o
afteracién de la prueba que puedan realizar los posibles perpetradores, cuando ellos
son agentes que tienen funciones de investigacién como la policia militar; la policia, el
Ejército en ciertas zonas, la Fiscalia o Ministerio Publico, el personal penitenciario o
cualquier otra entidad del Estado”.

La obligacién de debida diligencia exige que se excluya de la investigacién a

75.  Informe del Relator Especial de Naciones Unidas sobre ejecuciones extrajudiciales, sumarias y
arbitrarias del 19 de febrero de 2007. A/HRC/4/20/Add2, pérrs. 45 y 46. Disponible en: http://dac-
cess-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G07/109/02/PDF/G07 10902.pdf?OpenElement

76.  Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo de
Estambul, supra nota 9, pérr. 78.

77.  Corte IDH. Caso Gémez Palomino Vs. Pert. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 22 de
noviembre de 2005. Serie C No. |36, parr. 80; Caso de la Masacre de Mapiripdn Vs. Colombia, supra
nota 25, parr. 223; Caso de la Comunidad Moiwana Vs. Suriname, supra nota |, parr: 145; Caso de las
Hermanas Serrano Cruz Vs. El Salvador, supra nota 63, parr. 65.

78.  Corte IDH. Caso Cantoral Huamani y Garcia Santa Cruz Vs. Pert. Excepcién Preliminar, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 10 de julio de 2007. Serie C No. 167, parr. 133.

79.  En el caso Myrna Mack Chang, la Corte IDH tuvo por probado que el Estado Mayor Presidencial
y el Ministerio de la Defensa Nacional del Estado remitieron, a pedido de las autoridades
encargadas de la investigacién, en particular del Ministerio Publico, documentos manipulados
con la intencién de ocultar informacién relevante para el esclarecimiento de los hechos. Por
ejemplo, el récord personal de uno de los presuntos responsables llevado por el Estado Mayor

Presidencial y las érdenes de rebajo emitidas por el Centro Médico Militar indicaban que éste
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los drganos que pueden haber estado involucrados en la misma, en la primera
oportunidad en la que surjan indicios de su participacién. Como ejemplo, la
recoleccion de la prueba en un “suicidio” en una penitenciaria no deberia ser
efectuada por personal penitenciario o de seguridad vinculado con el centro
penitenciario.

Para el caso de la autoridad que dirige el proceso judicial, la Corte IDH considera
como garantfa fundamental del debido proceso el derecho a ser juzgado por un
juez o tribunal independiente e imparcial®.

El Alto Tribunal ha expresado que los Estados deben garantizar que el juez o tri-
bunal en el gjercicio de su funcién como juzgador cuente con la mayor objetividad
para enfrentar el juicio, y asf inspiren la confianza necesaria a las partes en el caso,
asi como a los ciudadanos en una sociedad democrética®.

La Corte Europea también ha tenido oportunidad de referirse a esta exigencia
indicando que el deber de imparcialidad tiene aspectos tanto subjetivos como
objetivos® El Tribunal Europeo considera que, por un lado, el Tribunal debe care-
cer de prejuicio personal (aspecto subjetivo), y por el otro, debe ofrecer garantias
suficientes para que no haya duda legitima respecto a su imparcialidad.

La exigencia de imparcialidad en la determinacién de la verdad excluye, por
ejemplo, a la jurisdiccion militar como fuero apropiado para la investigacién y
sancién de graves violaciones a los derechos humanos en la que han interve-
nido militares.

se encontraba de "baja " o “fuera de servicio” durante la época de los hechos, para desvincular
al Estado Mayor Presidencial de las acciones cometidas por el imputado. Esta conducta del
Estado Mayor Presidencial y del Ministerio de la Defensa Nacional de manipular la informacién
requerida por los tribunales se considerd un acto de obstruccidn de la administracién de
justicia. Corte IDH. Caso Myrna Mack Chang Vs. Guatemala, supra nota 4, parrs. 173 y 174.

80. Corte IDH. Caso Herrera Ulloa Vs. Costa Rica. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y
Costas. Sentencia de 2 de julio de 2004. Serie C No. 107. parr: 171.

81. Ibid.

82. ECHR Pabla KY v. Finlad case, Judgment of 26.6.04, para. 27 y ECHR, Morris v. the United Kingdom
case, Judgment of 26.2.02, para. 58.

30 | CEJIL DEBIDA DILIGENCIA EN LA INVESTIGACION DE GRAVES VIOLACIONES A DDHH



En este sentido, la Corte IDH ha sostenido que:

[c]uando la justicia militar asume competencia sobre un asunto que debe
conocer la justicia ordinaria, se ve afectado el derecho al juez natural y, a
fortiori, el debido proceso, el cual, a su vez, se encuentra intimamente ligado
al propio derecho de acceso a la justicia"®. Ello debido a que es razonable
considerar que los funcionarios del fuero militar carecen de la imparcialidad
e independencia requeridas por el articulo 8.1 de la Convencién Americana
para investigar violaciones de derechos humanos cometidas por militares de
una manera eficaz y exhaustiva®,

La intervencion de la jurisdiccion militar en investigaciones de graves violaciones
a los derechos humanos también afecta el principio del juez natural, pues implica
la participacion de autoridades distintas a las competentes en la investigacidn y
procesamiento de los hechos®.

Al respecto, la Corte IDH ha establecido que “[e]sta garantia del debido proceso
debe analizarse de acuerdo al objeto y fin de la Convencion Americana, cual es la eficaz
proteccion de la persona humana''®®.

Asimismo, el Protocolo de Estambul expresa que los investigadores, en casos de
denuncias de tortura, serdn independientes de los presuntos autores y del organis-
mo al que éstos pertenezcan y serdn competentes e imparciales®”. Ademds, tendrdn
autoridad para encomendar investigaciones a expertos imparciales o médicos, y
podrdn acceder a sus resultados®,

83. Corte IDH. Caso Las Palmeras Vs. Colombia. Fondo. Sentencia de 6 de diciembre de 2001. Serie C
No. 90, parr: 52 y 160; Caso Cantoral Benavides Vs. Perti. Fondo. Sentencia de |8 de agosto de 2000.
Serie C No. 69, parr. 1'12; Caso Castillo Petruzzi y otros Vs. Pert, supra nota 33, parr. 128;y Caso 9
Comerciantes Vs. Colombia, supra nota 69, parr. 167.

84. Corte IDH. Caso Durand y Ugarte Vs. Perti. Fondo. Sentencia de |6 de agosto de 2000. Serie C No.
68, parr. 125.

85.  Corte IDH. Caso de la Masacre de la Rochela Vs. Colombia, supra nota 23, pérr. 200.

86. Ibid.

87. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo de
Estambul, supra nota 9, parr. 79.

88. Ibid.
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5. Exhaustividad: La investigacién debe agotar todos los medios

para esclarecer la verdad de los hechos y proveer castigo a los
responsables

La Corte IDH considera que la tutela de los derechos fundamentales protegidos en

la Convencidn exige que las investigaciones sean exhaustivas.

La Corte ha sido contundente en expresar que:

La investigacidn debe ser realizada por todos los medios legales disponibles y
orientada a la determinacién de la verdad y a la persecucidn, captura, enjuicia-
miento y eventual castigo de todos los responsables intelectuales y materiales
de los hechos, especialmente cuando estdn o puedan estar involucrados agen-
tes estatales®.

Por otro lado, el Protocolo de Minnesota, indica que las autoridades investigativas

deben procurar esclarecer en la investigacién de ejecuciones sumarias todos los

aspectos relevantes a la misma®. A saber:

a) identificar a la victima;

b) recuperar y conservar medios probatorios relacionados con la muerte para
ayudar a todo posible enjuiciamiento de los responsables;

¢) identificar los testigos posibles y obtener declaraciones de ellos con respecto
de la muerte;

d) determinar la causa, la forma, la ubicacién y la hora de la muerte, asi como
toda modalidad o préctica que pueda haber provocado la muerte;

e) distinguir entre muerte natural, muerte accidental, suicidio y homicidio;

89.
90.

32

Corte IDH. Caso Heliodoro Portugal Vs. Panamd, supra nota 49, parr. 144.

Oficina de las Naciones Unidas en Viena, Manual sobre la prevencién e investigacion eficaces de las
ejecuciones extralegales, arbitrarias o sumarias, supra nota 8. Protocolo modelo para la investigacion
legal de ejecuciones extralegales, arbitrarias o sumarias [De ahora en mds: Protocolo de Minnesota],

Capitulo Ill, literal B.
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f) identificar y aprehender a la persona o personas que hubieran participado
en la ejecucion;

g) someter al perpetrador o perpetradores sospechosos de haber cometido
delito a un tribunal competente establecido por ley.

Estas directrices han sido retomadas por la Corte IDH en numerosas sentencias, tal

como se desarrollard mds adelante.

6. Participacion: La investigacién debe desarrollarse garantizando el

respeto y participacion de las victimas y sus familiares

La Corte IDH reconoce el valor central de la participacion de las victimas en todas

las etapas del proceso judicial dirigido a la investigacién y castigo de los responsables

de graves violaciones de derechos humanos.

De acuerdo con lo establecido en su jurisprudencia toda persona que se considere

victima de una grave violacién a los derechos humanos, o sus familiares, tienen dere-

cho a acceder a la justicia para conseguir que el Estado cumpla, en su beneficio y en

el del conjunto de la sociedad, con su deber de investigar dicha violacién?'.

En este sentido, ha establecido:

En lo que se refiere al ejercicio del derecho a las garantias judiciales consagrado
en el articulo 8 de la Convencién Americana, la Corte ha establecido, inter dlia,
que “‘es preciso que se observen todos los requisitos que sirvan para proteger,
asegurar o hacer valer la titularidad o el ejercicio de un derecho, es decir, las
condiciones que deben cumplirse para asegurar la adecuada representacion
o gestidén de los intereses o las pretensiones de aquellos cuyos derechos u
obligaciones estén bajo consideracion judicial”. Asimismo, esta disposicidn de la
Convencién consagra el derecho de acceso a la justicia. De ella se desprende
que los Estados no deben interponer obstdculos a las personas que acudan
a los jueces o tribunales con el fin de que sus derechos sean determinados o
protegidos. Cualquier norma o prdctica del orden interno que dificulte el acce-
so de los individuos a los tribunales, y que no esté justificada por las razonables

91.

Ver Corte IDH. Caso Juan Humberto Sdnchez Vs. Honduras, supra nota |, parr. 184.
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necesidades de la propia administracion de justicia, debe entenderse contraria
al precitado articulo 8.1 de la Convencién®.

Asimismo, ha indicado que *(...) el Estado debe asegurar que los familiares (...) ten-
gan pleno acceso y capacidad de actuar en todas las etapas e instancias de dichas
investigaciones y procesos, de acuerdo con la ley interna y las normas de la Convencién
Americana”®,

Adicionalmente, la Corte ha establecido que los Estados deben “regular (...) las
normas que permitan que los ofendidos o perjudicados denuncien o ejerzan la accion
penal y, en su caso, participen en la investigacion y en el proceso”.

92.  Corte IDH. Caso Tiu Tojin Vs. Guatemala. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 26 de noviem-
bre de 2008. Serie C No. 190, parr. 95.

93.  Corte IDH. Caso Heliodoro Portugal Vs. Panamd, supra nota 49, parr. 247.

94.  Corte IDH. Caso Rios y otros Vs. Venezuela, supra nota 7, parr. 284.Ver también Caso Garcia Prieto
y otros Vs. El Salvador, supra nota |9, parr. 104; Caso Ticona Estrada y otros Vs. Bolivia, supra nota 50,
parr. 95; Caso Valle Jaramillo y otros Vs. Colombia, supra nota 70, pérr. 99 y Caso Kawas Ferndndez Vs.

Honduras, supra nota 6, parr. 77.
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ESTANDARES PARA LAS INVESTIGACIONES DE EJECUCIONES
EXTRAJUDICIALES, HECHOS DE TORTURA Y OTROS TRATOS
CRUELES, INHUMANOS O DEGRADANTES Y LA DESAPARICION
FORZADA DE PERSONAS

La Corte IDH ha establecido algunos parametros generales para determinar si una
investigacion ha sido llevada a cabo con la diligencia debida por las autoridades
judiciales, basados en su evaluacion de decenas de casos de graves violaciones de
derechos humanos.

En la evaluacidn de la debida diligencia, el Alto Tribunal ha utilizado como vara de
medir una serie de guias y principios que cuentan con el respaldo institucional
de importantes organizaciones intergubernamentales, expertos o asociaciones
profesionales como el Protocolo de Minnesota y el Protocolo de Estambul, ya
referidos anteriormente.

También vale la pena tener en cuenta otros instrumentos importantes alin cuando
la Corte IDH todavia no ha hecho referencia a ellos, a saber:

— Las Observaciones y recomendaciones aprobadas por consenso el 21 de
febrero de 2003 en la Conferencia Internacional de Expertos guberna-
mentales y no gubernamentales, en el marco del Proyecto Las personas
desaparecidas y sus familiares del Comité Internacional de la Cruz Roja;
reconociendo la importancia de sus recomendaciones en el tema de la
desaparicién forzada®;

— El Protocolo Modelo para la investigacién forense de muertes sospecho-
sas de haberse producido por violacién de los derechos humanos de la
Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos’;

95.  CICR, Las personas desaparecidas y sus familiares. Observaciones y recomendaciones de la
Conferencia Internacional de Expertos, supra nota |0. Disponible en (pag. 9): http://www.icrc.ch/
web/spa/sitespa0.nsf/htmlall/5XYLEW/$File/ICRCreport_theMissing ESP_FINAL.pdf

96. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo

Modelo de investigacién forense, supra nota |7.
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— El Informe sobre mujeres no identificadas o de identificacién dudosa,
muertas en las ciudades de Judrez y Chihuahua del Equipo Argentino de
Antropologia Forense”;

—  Mass Fatdlity Incidents: A Guide for Human Forensic Identification del
Departamento de Justicia de los Estados Unidos de América’®;

— Lessons Learned From 9/1 I: DNA Identification in Mass Fatality Incidents del
US Department of Justice®;

— La gestion de caddveres en situaciones de desastre: guia prdctica para
equipos de respuesta de la Organizacién Panamericana de la Salud,
Organizacion Mundial de la Salud, el Comité Internacional de la Cruz
Roja y la Federacién Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de
la Media Luna Roja'®;

— Manejo de caddveres en situaciones de desastre de la Organizacion
Panamericana de la Salud'®";

—  Normas Directivas para Médicos con respecto a la Tortura y a otros Tratos
o Castigos Crueles, Inhumanos y Degradantes, Impuestos sobre Personas

97.

98.
99.
100.

101.
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EAAF. Informe sobre mujeres no identificadas o de identificacién dudosa, muertas en las ciudadades de
Judrez y Chihuahua, supra nota |8.

U.S Department of Justice. Mass Fatality Incidents, supra nota |8.

U.S Department of Justice. Lessons Learned From 9/1 1, supra nota 8.

Organizacién Panamericana de la Salud, Organizacién Mundial de la Salud, el Comité
Internacional de la Cruz Roja y la Federacién Internacional de Sociedades de la Cruz
Roja y de la Media Luna Roja La gestion de caddveres en situaciones de desastre: Guia
prdctica para equipos de respuesta. Serie de Manuales y Gufas sobre desastres N° 6.
Washington D.C, 2006 [en adelante: OPS et al. La gestidn de caddveres en situaciones de
desastre]. Disponible en: http://www.icrc.org/WEB/SPA/sitespa0.nsf/htmlall/p0880/$File/
ICRC_003_0880.PDF.

Organizacién Panamericana de la Salud. Manejo de caddveres en situaciones de desastre. Serie
de Manuales y Guias sobre Desastres N° 5. Washington DC, agosto de 2004 [en adelan-
te: Organizacién Panamericana de la Salud. Manejo de caddveres en situaciones de desastre].

Disponible en: http://www.paho.org/spanish/dd/ped/ManejoCadaveres.pdf.
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Detenidas o Encarceladas (Declaracion de Tokio de la Asociacion
Médica Mundial)'%;

—  Principios de ética médica aplicables a la funcién del personal de sa-
lud, especialmente los médicos, en la proteccién de personas presas y
detenidas contra la tortura y otros tratos o pena crueles, inhumanos y
degradantes'®;

—  Principios y directrices bdsicos sobre el derecho de las victimas de violaciones
manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y de viola-
ciones graves del derecho internacional humanitario a interponer recursos y
obtener reparaciones'™,

A continuacién y a partir del andlisis de las sentencias de la Corte IDH, enu-

meraremos aquellos elementos que debe contener una investigacién para que

pueda considerarse que ha sido llevada adelante de acuerdo a estdndares de

debida diligencia; y ofreceremos elementos adicionales que surgen del derecho

internacional de los derechos humanos, el derecho internacional humanitario, la

experiencia europea y de los protocolos antes mencionados.

102.

103.

104.

Asamblea Médica Mundial. Normas directivas para Médicos con respecto a la Tortura y a otros Tratos
o Castigos crueles, inhumanos y degradantes, impuestos sobre personas detenidas o encarceladas.
Adoptada por la 29* Asamblea Médica Mundial en Tokio, Japdn, en octubre de 1975 y revisada
en su redaccién por la 170% Sesién del Consejo Divonne-les-Bains, en mayo de 2005 y por la
173 Sesidn del Consejo Divonne-les-Bains, Francia, en mayo de 2006 (Declaracidn de Tokio de
la AMM). Disponible en: http://www.wma.net/es/30publications/ | Opolicies/c | 8/index.html.
Principios de ética médica aplicables a la funcién del personal de salud, especialmente los médicos, en
la proteccidn de personas presas y detenidas contra la tortura y otros tratos o pena crueles, inhumanos
y degradantes. Adoptados por la Asamblea General de Naciones Unidas en su resolucién 37/194
del 18 de diciembre de 1982. Disponible en: http://daccess-dds-ny.un.org/doc/RESOLUTION/
GEN/NRO0/434/34/IMG/NR043434.pdf.

Principios y directrices bdsicos sobre el derecho de las victimas de violaciones manifiestas de las
normas internacionales de derechos humanos y de violaciones graves del derecho internacional huma-

nitario a interponer recursos y obtener reparaciones, supra nota |2.
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PRESUPUESTOS BASICOS EN TODA INVESTIGACION RELACIONADA CON GRAVES
VIOLACIONES DE DERECHOS HUMANOS

Toda investigacion relacionada con graves violaciones de derechos
humanos debe:

|. Estar destinada a localizar a la victima o sus restos en caso de no conocerse
su paradero

2. Estar dirigida a establecer la identidad de la/s victima/s en caso de ejecucion

extrajudicial

Estar dirigida a sancionar a todas las personas responsables de las violaciones

Abarcar la totalidad de los hechos violatorios a los derechos humanos

Ejecutar las érdenes de captura y las decisiones judiciales

Utilizar todos los medios a su alcance para la obtencidn de pruebas

Contar con el apoyo de expertos para dar con la verdad de los hechos

@ N o AW

Tener en cuenta el contexto y las peculiaridades de la situacién o del tipo de
violacién que se estd investigando

9. Considerar diversas hipdtesis, contar con una metodologfa para evacuarla y
ser consistente

|. Debe estar destinada a localizar a la victima o sus restos en caso
de no conocerse su paradero

La obligacién de investigar y dar con el paradero de las victimas de graves violaciones
de derechos humanos determina que el Estado deberd satisfacer el derecho de sus
familiares de conocer dénde se encuentran las victimas o, en su caso, sus restos
mortales y, de ser posible, entregarles dichos restos para que puedan honrarlos
segln sus creencias y costumbres'®,

La Corte IDH ha establecido que resulta justo y razonable que los Estados se en-
cuentren obligados a efectuar una busqueda seria de las victimas. En este sentido,
ha establecido que en los casos de personas desaparecidas, ‘es fundamental que

105. Ver Corte IDH. Caso de las Hermanas Serrano Cruz Vs. El Salvador, supra nota 63, parr. 178; Caso 19
Comerciantes Vs. Colombia, supra nota 69, parr. 265; Caso Molina Theissen Vs. Guatemala. Reparaciones
y Costas. Sentencia de 3 de julio de 2004. Serie C No. 108, parr. 85;y Caso Juan Humberto Sdnchez

Vs. Honduras, supra nota |, parr. 187.
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las autoridades a cargo de la investigacién puedan tener acceso ilimitado a los lugares
de detencién, respecto a la documentacidn asi como a las personas”'®.

Asimismo, el Estado debe utilizar todas las medidas a su alcance, ya sea por medio
del proceso penal o mediante la adopcidn de otras medidas'”’, y emplear todos
los medios econdmicos, técnicos, cientificos y de otra indole iddneos para deter-
minar el paradero de los restos mortales de la victima'®,

En este sentido, ha indicado que en el caso de las personas desaparecidas “[I]a
investigacion efectiva de su paradero o de las circunstancias de su desaparicién,
constituye una medida de reparacién y por tanto una expectativa que el Estado
debe satisfacer'®”,

Esta obligacién nace a partir del derecho de los familiares de la victima de conocer
lo sucedido con su ser querido, lo que permite una forma de reparacion''®.

Este “derecho a la verdad” se encuentra intimamente relacionado con el de-
recho de la victima o sus familiares a obtener de los drganos competentes
del Estado el esclarecimiento de los hechos violatorios y el establecimiento
de las responsabilidades correspondientes, a través de la investigacidn v el juz-

" En esa linea, el Estado debe evitar la obstruccidn, interferencia o

gamiento
impedimento en los esfuerzos por conocer el paradero del cuerpo o restos de

victimas desaparecidas.

La omisidn de este tipo de diligencias muchas veces niega a los familiares la opor-
tunidad de recobrar al desaparecido con vida o, luego de un tiempo, dar a la

106. Corte IDH. Caso Anzualdo Castro Vs. Pert, supra nota 36, parr. 135.

107. Ver Corte IDH. Caso de las Hermanas Serrano Cruz Vs. El Salvador, supra nota 63, parr. 180.

108. Ibid., parr. 181.

109. Corte IDH. Caso Tiu Tojin Vs. Guatemala, supra nota 92, pérrs. 103y 144.

I'10. Corte IDH. Caso Bdmaca Veldsquez Vs. Guatemala, supra nota 55, pérr. 197.

I'1'1. Ibid, parr:201.En el documento Las personas desaparecidas y sus familiares también se reconoce la existen-
cia del “derecho a saber”, en el sentido de que el Estado debe asegurar que las familias y las comunidades
donde la persona desaparecida habitaba sepan del paradero de la victima v, si fallecieron, la causa de la
muerte. El documento indica que no es un derecho de resuttado en vista de que, probada la imposibilidad

de proveer informacién, no puede haber una violacion del “derecho a saber”.Ver supra nota |0.
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victima una sepultura acorde con sus tradiciones, valores o creencias y, por lo
tanto, intensifica sus sufrimientos''2

2. Debe estar dirigida a establecer la identidad de la victima o victimas
en caso de ejecucion extrajudicial

En algunos tipos especfificos de graves violaciones a los derechos humanos, el primer
paso de una investigacidn es el establecimiento de la identidad de la victima!''>.

Es lo que ocurre frente a hallazgos de restos en estado de descomposicidn o es-
queletizados, cuyas condiciones no permiten su identificacion a simple vista, como
ocurre en muchas ocasiones en casos de desapariciones forzadas.

Lo mismo ocurre en ocasién de hechos que resultan en violaciones masivas a los
derechos humanos, como las masacres. En estos casos los procesos de identificacion
pueden definirse como “abiertos” o “cerrados”. El proceso es “abierto” cuando el
ndmero de victimas y sus identidades son desconocidas, y es “cerrado” cuando se
tiene alguna certeza del ndmero de victimas y su identidad''*.

3. Debe estar dirigida a sancionar a todos los responsables de las
violaciones

La obligacion estatal de evitar la impunidad de las violaciones a los derechos huma-
nos tiene como consecuencia el deber de dirigir la investigacidn hacia la condena
de todos los involucrados en el crimen, sean estos autores materiales, intelectuales,
participes o encubridores'’.

La Corte IDH ha enfatizado en esta obligacién indicando:

(...) si bien han sido condenados algunos de los responsables de la masacre,

['12. Corte IDH. Caso de los “Nifios de la Calle” (Villagrdn Morales y Otros) Vs. Guatemala. Fondo. Sentencia
de 19 de noviembre de 1999. Serie C No. 63, parr: 173.

I'13. Corte IDH. Caso Juan Humberto Sdnchez Vs. Honduras, supra nota |, parr: 127.Ver también Protocolo
de Minnesota, supra nota 90.

['14. US Department of Justice. Lessons Learned Ffrom 9/1 |, supra nota 18, Section 12 Open vs. Closed Incidents.

I'15. Corte IDH. Caso Myrna Mack Chang Vs. Guatemala, supra nota 4, parr. 217.
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subsiste una impunidad generalizada en el presente caso, en la medida en que
no ha sido determinada toda la verdad de los hechos ni la totalidad de las
responsabilidades intelectuales y materiales por los mismos!''®.

De este modo, y alin cuando existan condenas en contra de una o varias personas
por un crimen cometido, la Corte IDH ha indicado que, si hay indicios de la posi-
ble participacidon de otras personas en los hechos que constituyeron la violacion
de derechos, existe una falta de debida diligencia cuando no se ha actuado de
oficio en la identificacién todos los participes, sea en calidad de autores materiales,

intelectuales, encubridores, etc'"”.

Asf en algunos casos de particular complejidad la Corte IDH se ha referido a la parti-
cipacion en el crimen de una estructura de personas involucradas en el planeamiento
y ejecucién del mismo, en la cual puedan converger tanto la participacion directa
de muchas personas como el apoyo o colaboracién de otras, incluyendo a agentes
estatales''® (aparato organizado de poder). También ha indicado que estas estructuras
muchas veces existen antes del crimen y permanecen después de su ejecucidn, dada la
posibilidad de que los involucrados en ella pueden compartir objetivos comunes' .

En el derecho penal internacional este fendmeno se ha identificado bajo la figura del “jo-
int criminal enterprise”, refiriéndose a aquellas violaciones que han sido perpetradas por
un grupo de personas organizadas y que comparten un objetivo criminal comdn'.

Asimismo, ha sido desarrollada la figura de la responsabilidad del superior, bajo la
cual puede atribuirse responsabilidad penal al superior por las conductas crimi-
nales de sus subordinados en dos supuestos: (a) responsabilidad criminal directa
por emitir drdenes directas para la comisién de los crimenes vy (b) responsabilidad
indirecta, debido a su falta de accién para prevenir las conductas criminales de sus

I'16. Corte IDH. Caso de la Masacre de Mapiripdn Vs. Colombia, supra nota 25, parr. 236.

['17. Corte IDH. Caso Garcia Prieto y otros Vs. El Salvador, supra nota 19, parr: | 1 6.Ver también Corte IDH.
Caso Valle Jaramillo y otros Vs. Colombia, supra nota 70, parr. | 68.

[18. Veren este sentido Corte IDH. Caso de la Masacre de la Rochela Vs. Colombia, supra nota 23, parr: 158.

[19. Ibid.

120. Ver Mars ton Donner; Allison. "Joint criminal enterprise and contemporary international criminal
law" en Accountability for War Crimes: What roles for national, international, and hybrid tribunals?

Proceedings of the American Society of International Law, Annual Meeting. Washington: 2004.
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subordinados, investigar las alegaciones de estas conductas y reportar y castigar a

aquellos que las hayan cometido'?'.

En graves violaciones a derechos humanos, todas aquellas personas que hayan parti-
cipado de cualquier manera en la comisién de éstas deben ser llevadas a la justicia.

4. Debe abarcar la totalidad de los hechos violatorios a los derechos
humanos

La Corte IDH ha considerado "violatorio del derecho de acceso a la justicia que dichos
procesos no abarquen la totalidad de los hechos violatorios de derechos humanos [...],

cuya gravedad es evidente'2,

Asimismo, ha determinado como una falta a la debida diligencia el hecho de que “el
Estado limité sus investigaciones al homicidio [de la victima], quedando sin aclaracién otros
hechos relacionados a ese crimen, tales como su detencidn ilegal, las lesiones corporales que
sufrié, el allanamiento ilegal en su domicilio, la colaboracidn de ex soldados en el encubrimien-
to de los hechos, y la supuesta participacién de indigenas ylo terratenientes en el delito”' %,

En este sentido, el Alto Tribunal ha considerado como fallas en las investigaciones
-que comprometen la responsabilidad internacional del Estado en casos de eje-
cucion extrajudicial- la no realizacidn de investigaciones acerca de la existencia o
no de tortura de las victimas, especialmente cuando los cuerpos de las victimas
presentaban signos que sefalaban su ocurrencia'?.

Ademds ha establecido que cuando existen denuncias sobre la posible existencia

121. Ver Estatuto de Roma de la Corte Pendal Internacional. Aprobado el 17 de julio de 1998 por la Conferencia
Diplomética de Plenipotenciarios de las Naciones Unidas sobre el establecimiento de una Corte Penal
Internacional. Distr: General A/CONF.183/9.Ver art. 28 [Disponible en: http://www.un.org/spanish/law/icc/
statute/spanish/rome_statute%28s%29.pdf] y TPIY, Judgment Hadz ihasanovi and Kubura (IT-01-47-T), Trial
Chamber; 15 March 2006, para. 2076, TPIY, Judgment Ori (IT-03-68), Trial Chamber; 30 June 2006, para. 724.

122. Corte IDH. Caso del Penal Miguel Castro Castro Vs. Perd, supra nota 51, parr. 390.

123. Corte IDH. Caso Escué Zapata Vs. Colombia, supra nota 50, parr: 109.

124. Ver Corte IDH. Caso de los “Nifios de la Calle” (Villagrdn Morales y Otros) Vs. Guatemala, supra nota
112, parr: 230 y 250; y Caso Servellon Garcia y otros Vs. Honduras. Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 2| de septiembre de 2006. Serie C No. 152, parr: 121.
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de tortura en una persona ejecutada ‘el Estado t[iene] la obligacién de realizar una
exhumacién y autopsia del cuerpo de [la victima] para esclarecer si ést[a] efectivamente
habria sufrido torturas, en la medida de que ello fuera posible. Dicha obligacién estatal
[existe] desde el momento en que tuvo conocimiento de las supuestas torturas”'?.

Por otro lado, en casos de mujeres victimas de violencia, es necesario determinar
si fueron sometidas a violacidn sexual, cuando las circunstancias del caso sefialan
esta posibilidad.

Cabe destacar que a nivel internacional, se ha considerado que "[[]a violacién y otras
formas de agresién sexual contra las mujeres detenidas son una violacion especialmente
ignominiosa de la dignidad intrinseca y del derecho a la integridad fisica del ser humano,
en consecuencia constituyen un acto de tortura”'?,

5. Deben ejecutarse las 6érdenes de captura y las decisiones judiciales

Una de las obligaciones del Estado para cumplir con la obligacién de investigar dili-
gentemente las graves violaciones de derechos humanos consiste en realizar todos
los esfuerzos necesarios para permitir que las érdenes de captura sean ejecutadas.

En este sentido, la Corte IDH ha indicado que el Estado tiene el deber no solo de
asegurar la activacion de recursos a nivel judicial para salvaguardar los derechos
humanos, sino que también debe asegurarse de que ejecuten las resoluciones
emitidas por los tribunales'”’; es decir, tomar las medidas respectivas para que
éstas puedan ser eficaces'%,

125. Corte IDH. Caso Vargas Areco Vs. Paraguay. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 26 de
septiembre de 2006. Serie C No. |55, parr: 90.

[26. En ese sentido ver Tribunal Penal Internacional para la Ex Yugoslavia, Caso Ndm. [1-96-23-], 26
de junio de 1996.Juez Lal C.Vohrah.Trad. De Amérique Latine y el Informe final de la Comisién
de Expertos de las Naciones Unidas establecida conforme a la Resoluciéon 780 del Consejo de
Seguridad (1992), Annex Il: Rape and Sexual Assault: A Legal Study, S/1994/674/Add.2 (Tomo 1), 28
de diciembre de 1994, pdg. 5. Trad. De Amérique Latine.

127. Corte IDH. Caso Cinco Pensionistas Vs. Perti. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 28 de
febrero de 2003. Serie C No. 98, parr: 141.

128. Ver Corte IDH. Caso Castillo Pdez Vs. Perti. Fondo. Sentencia de 3 de noviembre de 1997. Serie C No.
34, parr. 82.Ver también Corte IDH. Caso Valle Jaramillo y otros Vs. Colombia, supra nota 70, parr: 165.
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La Comisidn Interamericana, reafirmé esta obligacion, declarando que existe viola-
cidn al deber de investigar y sancionar violaciones de derechos humanos cuando ha
existido sentencia condenatoria contra los responsables de una violacién y la sen-
tencia se anula a raiz de la presentacidn de un recurso de apelacién extempordneo
y con irregularidades procesales'?.

En relacidn a lo anterior, la Corte IDH ha expresado que:

(...) el retardo en hacer efectivas las drdenes de captura ya dictadas contribu-
ye a perpetuar los actos de violencia e intimidacién contra testigos v fiscales
vinculados al esclarecimiento de los hechos, mds aln cuando del expediente
surge que los sobrevivientes y algunos familiares y testigos fueron hostigados y
amenazados, e incluso algunos tuvieron que salir del pais'*°.

6. Debe utilizar todos los medios a su alcance para la obtencién de
pruebas relevantes

La Corte IDH ha establecido que las autoridades deben utilizar todos los medios
legales a su alcance para la obtencién de la verdad de lo ocurrido a victimas de
graves violaciones a los derechos humanos'?'.

En relacién a los medios que el Estado estd obligado a proporcionar a las autorida-
des encargadas de la investigacion, la Corte ha sefialado:

(...) el Estado garantizard que las autoridades encargadas de la investigacidn
cuenten con los recursos logisticos y cientificos necesarios para la recauda-
cién y procesamiento de pruebas y, en particular, tengan las facultades para
acceder a la documentacién e informacidn pertinente para investigar los
hechos denunciados y puedan obtener indicios o evidencias de la ubicacién
de las victimas. En este sentido, cabe reiterar que en caso de violaciones de
derechos humanos, las autoridades estatales no se pueden amparar en meca-
nismos como el secreto de Estado o la confidencialidad de la informacién, o

129. Informe n°® 54/01. Caso 12.051. Maria da Penha Maia Fernandes Vs. Brasil. |6 de abril de 2001,
parr. 40.

130. Corte IDH. Caso de la Masacre de la Rochela Vs. Colombia, supra nota 23, parr: 175.

I31. Corte IDH. Caso de la Masacre de Pueblo Bello Vs. Colombia, supra nota 22, parr. 143.
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en razones de interés publico o seguridad nacional, para dejar de aportar la
informacién requerida por las autoridades judiciales o administrativas encar-
gadas de la investigacién o proceso pendientes'2,

En atencién a ello, las autoridades deben recoger todos los elementos pro-
batorios necesarios de acuerdo a las particularidades de los hechos y a las
circunstancias en los que ellos se dieron. En este sentido, en casos concretos,
la Corte IDH ha considerado como una falta a la debida diligencia, entre otros,

lo siguiente:

—  La omisién de solicitar y aprovechar informacion relevante a autoridades o
instituciones que pudieran aportar elementos a la investigacion, a pesar de
que la informacién que se tenga sea escasa'®;

— La omisién del juez de ordenar la realizacién de inspecciones en los
libros de novedades de las fuerzas armadas por razones tales como que
el archivo general del destacamento especifico estaba desordenado aun
cuando hayan sido solicitadas por el fiscal o de llevarlas a cabo'*;

— La decision del fiscal de no entrevistar a ninguno de los familiares
directos de las presuntas victimas porque era una precaucién que
habfa que tener ya que un caso estaba en la Corte IDH o la solicitud
del fiscal a la jueza a cargo del caso para que ordenara la realizacién
de peritajes dirigidos a verificar la autenticidad de los asientos bautis-
males de las presuntas victimas y adelantar la fecha de tales peritajes
por estar proxima la Audiencia fijada en el trdmite de la causa ante
la Corte Interamericana de Derechos Humanos. El Alto Tribunal con-
siderdé que el Estado habfa dirigido las diligencias del proceso penal
principalmente para ayudar a la defensa del Estado en el proceso
internacional y no hacia la investigacién de los hechos denunciados en
el proceso penal'3s;

132. Corte IDH. Caso Tiu Tojin Vis. Guatemala, supra nota 92, pérr. 77.

133. Corte IDH. Caso de las Hermanas Serrano Cruz Vs. El Salvador, supra nota 63, parr. 92.
134. Ibid., parr: 96.

135. Ibid., parr. 104.
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No decretar un peritaje dental para determinar si uno de los acusados
tenfa una sefia particular que fue descrita por varios testigos'®;

No realizar reconstruccidn de los hechos'?’;
No practicar el allanamiento a las residencias de los sindicados'®;

No investigar si habfan sido adulterados los registros sobre entradas y
salidas de los presuntos homicidas —en el caso, agentes estatales en ser-
vicio- v los registros de entrada y salida de sus armas de dotacién de las
armerfas'’;

No indagar por el vehiculo en que se movilizaron los responsables al

momento de la comisidn de los hechos'*;

No dar seguimiento al conjunto de elementos probatorios que apun-
taban a la vinculacion procesal de miembros de la Fuerza Pudblica, entre
ellos altos mandos militares'*";

No dirigir diligentemente la investigacidon desde una linea que considere
la compleja estructura de ejecucién del crimen, por ejemplo los meca-
nismos de operacion de los paramilitares y sus vinculos y relaciones con

agentes estatales, entre ellos miembros de la Fuerza Pdblica'*;

La no realizacion de diligencias suficientes para localizar a uno de los
imputados, a pesar de que se trataba de un agente estatal'®;

136.

137.
138.
139.
140.
141.
142.
143.

46

Corte IDH. Caso de los “Nifios de la Calle” (Villagrdn Morales y Otros) Vs. Guatemala, supra nota |12,

parr: 231.

Ibid.
Ibid.
Ibid.
Ibid.

Corte IDH. Caso de la Masacre de la Rochela Vs. Colombia, supra nota 23, pérr. | 64.

Ibid.

Corte IDH. Caso Servellén Garcia y otros Vs. Honduras, supra nota 124, parr: 121.

| CEJIL DEBIDA DILIGENCIA EN LA INVESTIGACION DE GRAVES VIOLACIONES A DDHH



— La no realizacién de diligencias para la identificacion de caddveres!'*:

—  No investigar las amenazas y hostigamientos a los familiares de las victimas'*:

— No realizar ninguna accién en la escena del crimen tendiente a perseguir y
detener a los autores materiales de los hechos a pesar de que la ejecucién
extrajudicial se llevd a cabo momentos antes de que las autoridades llega-
ran a la escena, asumiendo éstas una actitud despreocupada e indiferente
ante la situacién'®.

Como parte de la investigacidn es clave tener en cuenta las diversas fuentes escritas
y orales de informacion, los registros médicos y odontoldgicos, las bases de datos y
registros de diversas entidades estatales como las fuerzas de seguridad, los centros

de salud, los registros de identidad, etc.

Asimismo, en términos generales, la Corte Europea ha considerado que las investi-
gaciones han sido negligentes por lo siguiente:

— La omisidn de solicitar informacién a las fuerzas de seguridad sobre sus ac-
ciones'” o presumir que las fuerzas de seguridad no fueron responsables.

— La omisién de obtener fotografias de personas desaparecidas'*.
— lgnorar informacién relevante para las investigaciones'®.

—  La omisidon de establecer vinculos entre el tratamiento de la victima dete-
nida y su muerte',

144. Corte IDH. Caso de la Masacre de Pueblo Bello Vs. Colombia, supra nota 22, parr. 1 75.

145. Corte IDH. Caso de los “Nifios de la Calle” (Villagrén Morales y Otros) Vs. Guatemala, supra nota |12,
pérr. 231; Caso Myrna Mack Chang Vs. Guatemala, supra nota 4, parr. 199 y Caso de la Masacre de la
Rochela Vs. Colombia, supra nota 23, parr. 165.

146. Corte IDH. Caso Kawas Ferndndez Vs. Honduras, supra nota 6, parr. 103.

147. ECHR, Cicek v.Turkey case, No. 25704/94, Judgment of 27.2.01 (2003) 37 EHRR 20.

148. ECHR, Orhan v.Turkey case, No. 25656/94, Judgment of 18.6.02.

149.  Ibid.

150. ECHR, Ahmet Ozkan and others v.Turkey case, No. 21689/93, Judgment of 6.4.04.
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7. Debe contar con el apoyo de expertos para dar con la verdad de
los hechos

El Protocolo de Minnesota indica que las autoridades que se encuentran inves-
tigando una ejecucidn extrajudicial deben de contar con todas las posibilidades
de asistencia de expertos tales como especialistas en leyes, en medicina o en
ciencias forenses'®'.

Asimismo, el Protocolo de Estambul indica que el drgano investigador de un hecho
de tortura “tendrd autoridad para encomendar investigaciones a expertos imparcia-
les, médicos o de otro tipo, y podrdn acceder a sus resultados”, con el fin de dar con
la verdad de los hechos'®2 Igualmente establece que la recopilacién de evidencias
fisicas en los actos debe ser efectuada por especialistas capacitados en el tipo de
violencia que se estd investigando y preferiblemente deben ser del mismo sexo
que la victima'=,

Igualmente, el Protocolo Modelo para la Investigacidn Forense del Alto Comisionado
de las Naciones Unidas establece que, con el fin de lograr una investigacién efectiva
para tener elementos suficientes para sustentar una acusacion, las autoridades de
investigacion deben apoyarse en expertos forenses en el proceso de andlisis de
evidencia o indicios'".

Como ejemplo, la Corte IDH ha hecho referencia a la necesidad de contar con ex-
pertos en asuntos forenses que asistan a la autoridad competente en la realizacion
de las investigaciones'™.

I51. Protocolo de Minnesota, en su Introduccidn y en su Anexo |, punto | 1.

152. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo de
Estambul, supra nota 9 parr. 79.

I53. Ibid., parr. 6 (a).

154. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo
Modelo de investigacién forense, supra nota |7, pag. 5.

I55. Ver Corte IDH. Caso Ximenes Lopes Vs. Brasil, supra nota 22, pérr. 187 y Caso Vargas Areco Vs. Paraguay,
supra nota 125, parr: 93. En este sentido, puede verse también lo expresado en el Informe del Relator
Especial de Naciones Unidas sobre ejecuciones extrajudiciales, sumarias y arbitrarias, del 19 de
febrero de 2007 en el cual enfatiza en la necesidad de contar con personal entrenado y recursos

forenses a efecto de no depender Unicamente en la prueba testimonial. Supra nota 75, pérr. 48.
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8. Debe tener en cuenta el contexto y las peculiaridades de la
situacién o del tipo de violacion que se estd investigando

La Corte IDH ha establecido que jueces/zas y fiscales deben tomar en consideracidn
las particularidades de los hechos y las circunstancias y el contexto en que ellos se
dieron para encausar las investigaciones'*®. La Corte Europea, a su vez, también se
ha referido a la necesidad de que en las investigaciones se realice un andlisis de las
circunstancias especfficas del caso'”’.

En los casos de desaparicién forzada, de tortura en detencién o de violacidon sexual,
existen ciertas dindmicas propias de estos tipos de violaciones de derechos que
deben ser tenidas en cuenta al momento de dirigir el curso de la investigacidn y
evaluar la prueba.

En contextos en los que existen ciertos patrones de violaciones de derechos hu-
manos o modus operandi seguidos por ciertos actores, aquéllos deben ser tomados
en cuenta al momento de investigar y juzgar los hechos. La informacién de contexto
debe ser proveida a los investigadores y cientificos que participen en el proceso para
ayudarles en sus hipdtesis y en poner especial énfasis en algunos tipos de prueba. En
este sentido, es clave que se explicite si existen indicios sobre la posible participacion
de agentes del Estado en la comisién de los crimenes. Ello puede a su vez brindar la
oportunidad de acceder a documentacién oficial para deslindar responsabilidades.
Asimismo, en contextos de complicidad institucional ante graves violaciones de de-
rechos humanos, pueden generarse medidas de encubrimiento y destruccién de la
prueba que dificultan enormemente el esclarecimiento de los hechos.

a. Consideracion de diversos tipos de violaciones (ej: violacion
sexual, desaparicion forzada, tortura en detencion, etc.)

Un pardmetro a considerar en el andlisis del contexto y circunstancias de los hechos
es el tipo de violacidn a los derechos humanos que estd siendo alegada.

Asi por ejemplo, la Corte Europea, en el caso M.C v. Bulgaria, establecié la res-
ponsabilidad internacional del Estado por cerrar una investigacién criminal sobre

156. Corte IDH. Caso de las Hermanas Serrano Cruz Vs. El Salvador, supra nota 63, parr. 91.

157. ECHR,M.C. v. Bulgaria case, app. No. 39272/98, Judgment of 4.3.04, para. 181.
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violencia sexual al no encontrar evidencias de uso de fuerza o resistencia fisica
durante la agresién, razonando que las autoridades estatales fallaron al no consi-
derar todas las circunstancias que pudieron haber inhibido la resistencia fisica por
parte de la victima.

Vale destacar lo que la Corte Europea expresé en ese caso:

Aunque en la préctica puede ser dificil probar la falta de consentimiento en
la ausencia de prueba ‘directa’ de una violacién, como trazos de violencia o
testigos directos, las autoridades deben explorar todos los hechos y decidir en
base a una evaluacién de todas las circunstancias relacionadas'*®.

En el caso de desapariciones forzadas, es necesario tomar en cuenta que este hecho,
por su propia naturaleza, estd dirigido a eliminar la existencia de evidencias que
permitan comprobar la comisién del delito.

En el caso de tortura en detencidn, debe considerarse la sumisidn a la que estd
sometida la persona y que este tipo de actos, por lo general, se cometen en lugares
cerrados, controlados por los victimarios.

b. Consideracion de situaciones especiales (ej: custodia del
Estado, zona de conflicto, etc.)

Otro pardmetro a utilizar en el andlisis del contexto o las particularidades del
caso son las situaciones especiales en las cuales se verifica la violacién a los
derechos humanos.

En ese sentido, por ejemplo, la Corte IDH, haciendo suyo el criterio de su par eu-
ropea, ha sostenido que cuando una persona ha sufrido afectaciones a su integridad
fisica estando bajo la custodia de agentes estatales, debe presumirse que dichas
afectaciones fueron producidas por agentes estatales'>’.

158. Ibid.

159. Corte IDH. Caso de los “Nifios de la Calle” (Villagran Morales y Otros) Vs. Guatemala, supra nota 112,
parr. 170;Ver también Corte IDH. Caso Juan Humberto Sdnchez Vs. Honduras, supra nota |, parr. 100;
ECHR, Ribitsch v. Austria case, Judgment of 4.12.95, Serie A No. 336, p. 26 y ss, para. 34 y ECHR,
Tomasi v. France case, Judgment of 27.8.92, Serie A No. 241-A, p. 40-41, paras. 108-1 1 I.
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La Corte IDH también se ha referido a la obligacién de los Estados de tomar en

cuenta los factores particulares de violaciones cometidas en zonas de conflicto, dada

la complejidad de los hechos, el contexto en que ocurrieron'® y los patrones que

explican su comisién, evitando omisiones en la recoleccién de la prueba'®'.

Al respecto, en el caso de las Hermanas Serrano, la Corte establecié como una falta

de debida diligencia el hecho de que:

(...) tanto en el proceso de hdbeas corpus como en el proceso penal no se
tomaron en cuenta las particularidades de los hechos denunciados y la situa-
cién de conflicto armado en que se encontraba El Salvador en la época en que
supuestamente ocurrieron los hechos que investigaban, asf como las distintas
situaciones en las cuales se ha reencontrado a personas que desaparecieron

durante el conflicto armado cuando eran nifios o nifias'®%

lgualmente, en el caso Nachova and others v. Bulgaria, el Tribunal Europeo considerd

la importancia de revisar las circunstancias que rodearon el uso de la fuerza por

parte de agentes estatales, indicando:

[e]n casos que implican el uso de la fuerza por agentes estatales, deben tomarse
en consideracion no sdlo las acciones de los agentes del Estado que aplicaron
medidas de fuerza, sino también todas las circunstancias contextuales, incluyen-
do asuntos tales como el marco legal o normativo vigente, v la planificacion y
control de las acciones bajo examen'®,

160.
161.

162.
163.

Corte IDH. Caso de las Hermanas Serrano Cruz Vs. El Salvador, supra nota 63, parrs. 88 y 105.
Corte IDH. Caso de la Masacre de la Rochela Vs. Colombia, supra nota 23, parr. 158. En este
sentido, debe destacarse el Informe de la Relatorfa Especial de Naciones Unidas sobre ejecu-
ciones extrajudiciales, sumarias y arbitrarias, en el que se indica que, en situaciones de conflicto
armado, las ejecuciones se deben en la mayor cantidad de oportunidades a ataques realizados
por fuerzas de seguridad del Estado, o grupos paramilitares, escuadrones de la muerte u otras
fuerzas privadas que cooperan o son toleradas por el Estado. Ver E/CN.4/2004/7 del 22 de
diciembre de 2003, parr. 26. En: http://daccess-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/GO03/172/63/
PDF/G0317263.pdflOpenElement.

Corte IDH. Caso de las Hermanas Serrano Cruz Vs. El Salvador, supra nota 63, parr. 91.

T.d. A El original dice: [iJn cases concerning the use of force by State agents, it must take into consi-

deration not only the actions of the agents of the State who actually administered the force but also
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c. Importancia del establecimiento del modus operandi y/o patrén

La Corte IDH también ha determinado que las autoridades judiciales tienen que adop-
tar; en el marco de las investigaciones, las medidas necesarias para visibilizar los patrones
sistemdticos que permitieron la comisidn de graves violaciones de los derechos huma-
nos, dentro de su obligacién de llevar a cabo todas aquellas actuaciones y averiguaciones
que sean necesarias con el fin de intentar obtener el resultado que se persigue '**.

En este sentido, la Corte ha indicado que:

(...) el Estado deberd asegurar que las autoridades encargadas de la investiga-
cién tomen en cuenta los patrones sistemdticos que permitieron la comision
de graves violaciones de los derechos humanos en el presente caso, con el
objeto de que la investigacidon sea conducida tomando en cuenta la com-
plejidad de estos hechos, el contexto en que ocurrieron y los patrones que
explican su comision, evitando omisiones en la recabacion de prueba y en el
seguimiento de lineas Idgicas de investigacion'®.

La existencia de un patrén puede contribuir, de manera razonable, a determinar
quiénes estuvieron involucrados en la violacién a los derechos humanos, si se deter-
mina que el caso concreto puede ser ubicado dentro del patrén evidenciado'®.

9. Debe considerar diversas hipotesis, contar con una metodologia
para evacuarla y ser consistente

Cuando los responsables de investigar no consideran mds que una hipdtesis acer-
ca del desarrollo de los hechos y omiten actos de investigacidn relevantes, estdn
transgrediendo la obligacidn de realizar una investigacidon exhaustiva. La investigacion
debe cubrir de modo exhaustivo las distintas lineas |dgicas o hipdtesis.

all the surrounding circumstances including such matters as the relevant legal or regulatory framework
in place and the planning and control of the actions under examination. ECHR, Nachova and others v.
Bulgaria case, Applications Nos. 43577/98 and 43579/98), Judgment of 6.7.05, para. 93.

164. Corte IDH. Caso de la Masacre de la Rochela Vs. Colombia, supra nota 23, parr: 156.

165. Corte IDH. Caso de la Masacre de la Rochela Vs. Colombia, supra nota 23, parr. 157; Caso Tiu Tojin
Vs. Guatemala, supra nota 92, parr. |154; Caso Anzualdo Castro Vs. Pert, supra nota 36, parr: 135.

166. Ver en este sentido, Corte IDH. Caso Juan Humberto Sdnchez Vs. Honduras, supra nota |, parr. 108.
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En sentido, la Corte ha indicado que “la investigacién iniciada debia ser conducida de
tal forma que pudiese garantizar el debido andlisis de las hipdtesis de autoria surgidas
a raiz de la misma, en particular de aquellas de las cuales se colige la participacion
de agentes estatales”'?’.

Asf, por ejemplo, cuando hay elementos probatorios que indican o hacen referencia
a la posible participacién de miembros del Ejército en los hechos y sin embargo no
se investiga esta posibilidad debe justificarse la razén del por qué no se hizo'%.

Existen falencias en la investigacién cuando no se investiga la posible participa-
cién de otros agentes estatales en los hechos pese a que razonablemente se
puede inferir (por la detencidn, las condiciones mismas del cadaver y el patrén
imperante en el pafs) que participaron varios agentes en la vulneracién de los
derechos de la victima'®.

Para el seguimiento de lineas Iégicas de investigacién, la Corte IDH ha determinado
que deben ser tomadas en cuenta informaciones esenciales como:la complejidad de
los hechos, el contexto en que ocurrieron y los patrones que explican su comision,
todo tipo de prueba o la posible estructura de personas involucradas en el planea-
miento y ejecucidn del crimen, sean agentes estatales o particulares'”.

El Protocolo de Minnesota'”! ofrece luces importantes sobre cémo determinar los
enfoques del trabajo del investigador de una ejecucién extrajudicial por medio de

cuestionamientos bdsicos, a saber:

— ;Qué pruebas hay de que el homicidio fue premeditado e intencionado, y
no accidental?

— ;Hay alguna prueba de tortura?

—  ;Qué arma o medios se utilizaron y de qué manera?

167. Ver Corte IDH. Caso Kawas Ferndndez Vs. Honduras, supra nota 6, parr. 96.

168. Ver Corte IDH. Caso de la Masacre de Pueblo Bello Vs. Colombia, supra nota 22, parr. 193.
169. Corte IDH. Caso Juan Humberto Sanchez Vs. Honduras, supra nota |, parr. 13 1.

170. Corte IDH. Caso de la Masacre de la Rochela Vs. Colombia, supra nota 23, parr: 158.

|71, Protocolo de Minnesota, supra nota 90, p. 20, apartado C.3.
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— ;Cudntas personas participaron en el homicidio?

— ;Qué otro delito se cometid durante el homicidio o en asociacidn con éste,
y cudles son sus detalles exactos?

— ;Cudl era la relacién entre los sospechosos de homicidio vy la victima antes
del homicidio?

— (Erala victima miembro de una agrupacién politica, religiosa, étnica o social
y, podrfa haber sido éste un motivo del homicidio?

CONDICIONES NECESARIAS PARA PRESERVAR LA INTEGRIDAD DE LA PRUEBA

I. Recoleccion y preservacién de la prueba en ejecuciones extrajudiciales
y otras pruebas asociadas con la escena del crimen y el manejo del
cadaver

a. Elementos que deben ser tomados en cuenta para el examen
de la escena del crimen o lugar de hallazgo del cadaver

* Las autoridades que dirigen la investigacion deben visitar la
escena del crimen o lugar del hallazgo del caddver

Una de las reglas bdsicas de toda investigacidn de violacidn de derechos humanos es
la llegada pronta de las autoridades al lugar de los hechos. Las autoridades encarga-
das de dirigir la investigacidn deben trasladarse a la escena del crimen o al lugar de
hallazgo del caddver de la manera mds expedita, a efectos de determinar la linea de
accién que se seguird en el lugar'”2,

172. US Department of Justice. Mass Fatdlity Incidents, supra nota |8, Section 2: Arriving at the Scene.
I. Initial response and evaluation, pags. 5 y 9. A efecto de mejorar las investigaciones en El Salvador,
el PNUD desarrolld el documento Deficiencias policiales, fiscales o judiciales en la investigacidn y
juzgamiento causantes de impunidad, en el cual indicé que como primera regla bdsica de la actuacién
investigativa la necesidad de llegar al lugar de los hechos lo antes posible, ya que el tiempo transcu-
rrido puede ser determinante en la degradacion de la escena del delito. Es importante documentar
la hora, y el medio en que se recibe el aviso del hecho criminal y la hora de llegada a la escena. De

esta forma, se aminoran las posibilidades de alteracién de la escena. Deficiencias policiales, fiscales
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La Corte Europea se ha referido a esta obligacién y ha establecido que constituye
una falla en la investigacion el hecho de que las autoridades a cargo de ésta no hayan
visitado la escena del crimen'’® El Tribunal Europeo, en el caso Demiray v. Turquia,
enfatizé que el Ministerio Publico falté a su deber de visitar la escena del crimen,
ademds de omitir analizar la precisién del mapa de la escena levantado por los
agentes policiales presentes en la escena u obtener su testimonio de lo presenciado
en la escena'”,

Segln el Protocolo de Minnesota, quienes queden a cargo de la investigacion deben
tener acceso a la escena donde ocurrié la muerte y a la escena donde se encontré
el cuerpo'”, si es que son distintos y se conocen.

* Proteger adecuadamente la escena

La Corte IDH ha establecido que la falta de proteccién adecuada de la escena del
crimen puede afectar la investigacién, por tratarse de un elemento fundamental para
su buen curso'’®. Asi, el Alto Tribunal ha declarado la responsabilidad internacional
de un Estado cuando no se ha dado el debido resguardo al material probatorio en

la escena del crimen'”’.

Como lo advierte el Protocolo de Estambul, cualquier lugar donde se presuma que
ha ocurrido un hecho violatorio de derechos humanos como tortura o ejecucion
arbitraria debe clausurarse para que no se pierda ninguna posible prueba'’,

o judiciales en la investigacion y juzgamiento causantes de impunidad. Resumen Ejecutivo a cargo de
Francisco Diaz Rodriguez. PNUD, San Salvador, mayo de 2007.

173. ECHR, Demiray v. Turkey case, No. 27308/95, Judgment of 21.11.00, para. 51. En este sentido, el
Acuerdo A/002/2006 de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal en México estable-
ce expresamente que el Ministerio Publico tiene la obligacién de acudir de manera inmediata a la
escena del crimen, para dar fe de las personas y las cosas afectadas, tomar los datos de las personas
y tomar todas las medidas necesarias para la debida integracién de la averiguacion previa.

174. ECHR, Demiray v.Turkey case, supra nota 173, para.51.

| 75. Protocolo de Minnesota, supra nota 90 p. |8, apartado C.1.

|76. Corte IDH. Caso Myrna Mack Chang Vs. Guatemala, supra nota 4, parr. | 66.

|77. Corte IDH. Caso Kawas Ferndndez Vs. Honduras, supra nota 6, parr: 103.

|78. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo de

Estambul, supra nota 9, parr. 101.
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Segin el Protocolo de Minnesota, en caso de ejecuciones extrajudiciales, la zona
contigua del caddver debe cerrarse o acordonarse'”. La zona debe ser lo sufi-
cientemente grande para asegurar su proteccion del acceso del publico hasta que
todas las autoridades involucradas hayan decidido liberar la escena'®. Mientras ello
no suceda debe evitarse cualquier contaminacién de la misma y mantenerla bajo

custodia permanente'®’,

Las autoridades encargadas de proteger la escena del crimen deben colaborar efec-
tivamente con aquellas encargadas de llevar la investigacidn correspondiente'®.

La proteccidn de la escena del crimen es parte fundamental de la debida diligencia.
La violacién de esta obligacién puede generar la responsabilidad internacional del
Estado.

* Contar con la colaboracién de profesionales competentes
en la escena

Como ha indicado la Corte IDH, el Estado tiene la obligacidn de realizar el levanta-
miento de la prueba en forma rigurosa, por profesionales competentes y empleando
los procedimientos méds apropiados'®.

I79. Protocolo de Minnesota, supra nota 90 p. 19, apartado C.l.a). Ver también Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo Modelo de investiga-
cion forense, supra nota |7, pags. 39 y 44.

180. U.S Department of Justice. Mass Fatdlity Incidents, supra nota |8, Section 3: Processing the Sceene.
I Initial response and evaluation, pag. 9.

181. Protocolo de Minnesota, supra nota 90, p. 19, apartado C.1.a). Oficina del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo Modelo de investigacion forense, supra nota 17, pag. 40.

182. Corte IDH. Caso de la Masacre de Mapiripdn Vs. Colombia, supra nota 25, parr. 227.

183. Corte IDH. Caso de la Comunidad Moiwana Vs. Suriname, supra nota |, parr: 149; Caso Juan Humberto
Sdnchez Vs. Honduras. Interpretacion de la Sentencia de Excepcion Preliminar, Fondo y Reparaciones.
Sentencia de 26 de noviembre de 2003. Serie C.No. 102, parrs. 127y 132 y Caso Kawas Ferndndez
Vs. Honduras, supra nota 6, parr. 102. Con respecto al ingreso de profesionales a la escena del
crimen, el Manual de actuacion en la escena del delito de la Fiscalia de la Republica de El Salvador
establece la necesidad de que las evidencias recabadas en la escena del crimen se recopilen en
forma técnica, con el objeto de no adulterar; contaminar y/o destruir el contenido de la evidencia,

con un enfoque normativo y cientifico sobre la custodia de evidencia. El rol del oficial investigador es
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En ese mismo sentido, el Protocolo de Minnesota establece que los funcionarios
encargados del cumplimiento de la ley y otros investigadores no médicos deben
coordinar sus actividades en el lugar con el personal médico'®.

De acuerdo con el Protocolo Modelo para la Investigacion de muertes sospechosas de
haberse producido por violacién de derechos humanos desarrollado por la Oficina del
Alto Comisionado para los Derechos Humanos de las Naciones Unidas vy el Equipo

185

Argentino de Antropologfa Forense'®, si bien existen decenas de escenarios que pueden

convertirse en escenas del crimen, cada uno de las cuales requiere un tipo de aproxi-
macion distinta, hay, por lo general, ciertos profesionales que tienen que estar presentes
siempre, ya sea en la escena del crimen o en una fosa de exhumacién. Estos son:

— Perito médico;

— Arquedlogo/a-antropdlogo/a forense (en el caso de cuerpos en avanzado
estado de descomposicidn, esqueletizados, restos dseos diseminados por
la superficie o enterrados);

—  Criminalista de campo;

—  Fotdgrafo/a'®;

—  Planimetrista;

—  Personal de seguridad;y

determinante en los eventuales hallazgos de la escena criminal, por ello debe asegurarse de que el
personal técnico que interviene en la investigacion cumpla a su vez con las medidas de proteccién
y preservacion de la escena. Manual de actuacién en la escena del delito, Acuerdo de coordinacion
interinstitucional de la Fiscalfa General y la Policfa Nacional Civil; con la cooperacién internacional
del Programa PAS/DPK Consulting-USAID. Impresos Mdiltiples S.A. de C.V,, noviembre de 2002.

184. Protocolo de Minnesota, supra nota 90, p. 18, apartado C.1I.

185. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo
Modelo de investigacién forense, supra nota 17, pag. 39.

186. A pesar de que el Protocolo no lo establece expresamente, resulta prioritario que el fotdgrafo
sea un fotdgrafo forense, quien es verdaderamente el profesional competente para tomar las

fotografias en la escena.
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—  Otros especialistas mds especificos dependiendo de las necesidades del
caso, como en el caso de los gedlogos/as para caddveres enterrados'®
u odontdlogos/as'®,

* No manipular el cuerpo antes que el/la médicol/a o antropélogo/a
se haga presente

Una de las acciones en el sitio del hallazgo de mayor riesgo es la manipulacién
del caddver. En todos los casos, el caddver no debe ser manipulado sin que esté
presente el/la perito médico/a o el/la antropdlogo/a, segin la condicién del
cuerpo'®,

Este/a debe ademds examinar el sitio del hallazgo, pues este examen puede
aportarle elementos que de otra manera no podrd obtener'®.

En la gran mayoria de los paises donde se practican actos de tortura o malos
tratos, las autoridades que tienen la responsabilidad por la muerte de la victima
son las mismas que deberian llamar al/a la perito médico/a'". Por lo tanto, es
posible que no procuren la presencia del/de la perito médico/a. En ese caso,
el/la perito debe intentar obtener informacidn acerca de cédmo el caddver fue
encontrado, su posicidn, los objetos que le rodeaban y la presencia de algin
material orgdnico. Estos datos pueden resultar claves para confirmar o aclarar
dudas o sospechas'?2

187. Ver Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo
Modelo de investigacion forense, supra nota |7, pag. 39.

188. Ver US Department of Justice. Mass Fatdlity Incidents, supra nota 18, Section 3: Processing the
Scene. I. Initial response and evaluation, pag. 9.

189. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo
Modelo de investigacién forense, supra nota |7, pdg. 40. US Department of Justice. Mass Fatality
Incidents, supra nota 18, pag. 9.

190. Ver US Department of Justice. Mass Fatdlity Incidents, supra nota 18, pag. | |.

191, Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo
Modelo de investigacidn forense, supra nota 17, pag. 40 US Department of Justice. Mass Fatality
Incidents, supra nota 18, pdg. | I.

192. Ibid.
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* Levantar de manera adecuada el cuerpo o los restos de la
victima, en caso de que se hallen en la superficie

La Corte IDH ha hecho referencia a la necesidad de que las diligencias de levan-
tamiento del caddver sean lo mds completas posibles, describiendo el cuerpo en

su totalidad y los signos que éste presenta'”.

Ademds, el acta correspondiente debe establecer la metodologfa utilizada para
su realizacion y cumplir los principios y procedimientos bdsicos dispuestos para
este tipo de actividades en la investigacién de muertes violentas'™. Por su parte, el
Protocolo de Minnesota establece que debe dejarse constancia de la posicion del

caddver vy la condicién de la vestimenta'®.,

También deben anotarse los siguientes datos, que sirven para determinar el
tiempo de muerte:

— Temperatura del cuerpo (tibio, fresco, frio);
— Ubicacién y grado de fijacidn de las livideces;
— Rigidez cadavérica;

‘%.

— Estado de descomposicidn

Cuando se trate de restos dseos, los mismos deben ser sefializados in situ sin

moverlos de su posicién original'”’.

El manual para la Gestién de caddveres en situaciones de desastre desarrollado
por la Organizacion Panamericana de la Salud junto con otras organizacio-

193. Corte IDH. Caso Baldedn Garcia Vs. Pert, supra nota 31, parr. 160.

194. Corte IDH. Caso Baldedn Garcia Vs. Pert, supra nota 31, pérr. 160.

195. Protocolo de Minnesota, supra nota 90, p. 18, apartado C.I.d).

196. Protocolo de Minnesota, supra nota 90, p. |18, apartado C.1.e).

197. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo

Modelo de investigacién forense, supra nota 17, pag. 45.
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nesl%

, se refiere a situaciones con multiples cuerpos, y contiene pautas que
pueden resultar Utiles en casos de masacres. Este manual indica condiciones fun-
damentales para realizar un adecuado levantamiento de los caddveres, debiendo

cumplirse con lo siguiente:
— Conocer el drea total de posible dispersién de los cuerpos;

— Saber si todas las zonas o los propios caddveres ya expuestos son accesi-
bles de inmediato o si se necesitan otros recursos para hacerlo;

— Saber el nivel de integridad de los cuerpos, su cantidad y estado de con-
servacién, y tipo de afectacion fisica, para luego establecer la estrategia mds
adecuada que se debe desarrollar para el caso en cuestion;

— Ubicar los puntos cardinales como elementos primarios de referencia, asf
como hacer un célculo aproximado de la superficie total;

— Dividir tedricamente el lugar en zonas o dreas de trabajo para poder orga-
nizar la diligencia, preferentemente delimitadas por objetos fijos existentes
en la misma y realizando un esquema personal numerado consecutivo de
actuacién. Esto permite reconstruir de la forma mds eficiente y sencilla
posible, la ubicacién aproximada que tenfa cada cuerpo o resto una vez
sean retirados del lugar;

—  Ubicar los puntos cardinales como elementos primarios de referencia, asf
como hacer un célculo aproximado de la superficie total y de las zonas que
abarca el drea probable del crimen, especialmente el drea de dispersién de
los cuerpos y sus restos.

¢ Realizar exhumaciones adecuadas en caso de caddveres
enterrados

La exhumacion de caddveres debe realizarse a través de las técnicas adecuadas. De
lo contrario, puede ocasionarse la destruccidn o pérdida de evidencias, como puede

198. OPS et al. La gestién de caddveres en situaciones de desastre, supra nota 100, Capitulo Trabajo

médico-legal. Levantamiento de caddveres. Diligencia en el lugar de desastre, pag. 40.
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ocurrir por la utilizacién de métodos inapropiados y poco cientificos. La Corte IDH
ha considerado como contrario a la debida diligencia exhumaciones realizadas por
no especialistas utilizando bulldozers en lugar de las técnicas apropiadas para una
correcta exhumacion'”.

Las Observaciones y recomendaciones aprobadas por consenso el 2| de febrero de
2003 en la Conferencia Internacional de Expertos gubernamentales y no guber-
namentales, en el marco del Proyecto Las personas desaparecidas y sus familiares
del Comité Internacional de la Cruz Roja?®, establecen directrices fundamentales
que deben considerarse en un proceso de exhumacion:

— Asegurarse que todos los involucrados respeten las normas legales y
los estdndares éticos aplicables al procedimiento de exhumacién;

— Asegurarse que sean especialistas forenses los que lleven a cabo los
procedimientos de exhumacién;

— Iniciar el proceso de exhumacién solo después de establecer un plan de
trabajo acordado entre todos aquellos involucrados en él, el cual debe
incluir un protocolo de exhumacién

Por su claridad, nos referimos al Protocolo Modelo para la Investigacién Forense
de Muertes Sospechosas de haberse producido por Violacién de los Derechos
Humanos de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos, para ejemplificar con mayor detalle los procedimientos
que deben seguirse. Este documento explicita que las exhumaciones deben ser
dirigidas por especialistas cientificos, pues “[e]n casi todo el mundo, la tarea de
levantamiento de un cuerpo hallado en superficie o de bisqueda y exhumacion de
cuerpos inhumados en tierra es dejada en manos de personal policial, personal de
bomberos, trabajadores del cementerio u otras personas que no son arquedlogos
y que, por ende, realizan una recuperacion acientifica’®'. Esto trae como conse-

199. Corte IDH. Caso de la Masacre de Pueblo Bello Vs. Colombia, supra nota 22, parr. | 74.

200. CICR, Las personas desaparecidas y sus familiares. Observaciones y recomendaciones de la Conferencia
Internacional de Expertos, supra nota 10, punto | 1.

201. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo Modelo

de investigacion forense, supra nota |7, pag. 40 Ver también Oficina de las Naciones Unidas en Viena,
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cuencia una serie de eventos que irdn perjudicando la labor de investigacion.

Este Protocolo Modelo establece una serie de presupuestos bésicos que deben ser

respetados en toda exhumacion®. Al respecto sefiala que:

— debe evitarse que se pierdan partes de los esqueletos (se pierden dien-
tes, huesos de manos v pies, epffisis no fusionadas);

— debe evitarse que se pierda la evidencia asociada a los restos, asi como
su ubicacion espacial dentro de la fosa;

— deben evitarse los dafios post mortem en los restos, que dificultardn su
posterior andlisis;

— debe recuperarse el contexto de inhumacién por medio de la aplicacién
de la arqueologfa forense (a efecto de determinar las dimensiones reales
de la fosa, la presencia de perturbaciones post-inhumacion, incidencia del
tipo de suelo en la conservacion de los restos, posicidon del esqueleto,
ubicacion exacta de los proyectiles en relacion a determinado hueso, etc.);

— la exhumacién debe quedar registrada en forma escrita (mediante el
uso de notas de campo, mapeos del drea, gréficos, etc.) y fotogrdfica, a
efecto de obtener un mayor valor cientffico y probatorio?®;

— los restos deben tener una detallada “historia” de la forma en que fueron
encontrados y recuperados, asi como de sus asociaciones y contextos. Los
restos no deben ser vistos como meras entidades con valor descriptivo inma-
nente, sino como elementos de estudio cientffico-pericial y, mds mediatamen-
te, como medios que reflejan un hecho histdrico-social concreto y real;y

202.

203.

62

Manual sobre la prevencién e investigacidn eficaces de las ejecuciones extralegales, arbitrarias o sumarias,
supra nota 8. Protocolo modelo de exhumacion y andlisis de restos dseos, p. 40, apartado B.1.
Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo
Modelo de investigacion forense, supra nota 17, pag. 40. U.S Department of Justice. Mass Fatality
Incidents, supra nota |8, pags. I 1,41 y 42.

En este sentido es recomendable que la fotografia sea digitalizada, a efecto de que no sea suscep-

tible de deterioro, y de que sea complementada con un video registro.
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— cuando la investigacién debe realizarse en un drea no sefializada, como un
bosque, en el medio del campo o dentro de alguna vivienda, la prospec-
cién?® es de gran utilidad, el/la antropdlogo/a debe recorrer el drea a inves-
tigar, realizar un detallado andlisis de sus caracteristicas y ubicar el sitio en el
cual se hallan los restos. En los casos en que la exhumacion deba realizarse
en un cementerio, deberfan encontrarse menos dificultades si existen libros
en el cementerio donde consten las ubicaciones de las distintas fosas™®.

» Tomar video y fotografias del cuerpo de las victimas y de la escena

El Protocolo de Minessota indica que en caso de ejecuciones extrajudiciales, deben

de tomarse fotografias de la escena del crimen

2% interior y exteriormente, asi como

de cualquier otra evidencia fisica que se encuentre?. Aln mds, resulta apropiado

tener un video registro de la escena. Es ideal que al fotografiar las evidencias, éstas

se acompafien por una escala y un identificador?®,

204.

205.

206.

207.

208.

Procedimiento por medio del cual el antropdlogo recorre el drea a investigar, realiza un detallado
andlisis de sus caracteristicas y ubica el sitio en el cual se hallan los restos.

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo
Modelo de investigacion forense, supra nota 17, pag. 41 y ss.

Ver también Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos.
Protocolo Modelo de investigacidn forense, supra nota 17, pag. | |.US Department of Justice. Mass Fatality
Incidents, supra nota |8, Section 3: Processing the Scene. lll. Scene Imaging and Mapping, pag. |0.
Oficina de las Naciones Unidas en Viena, Manual sobre la prevencicn e investigacion eficaces de las
ejecuciones extralegales, arbitrarias o sumarias, supra nota 8. Protocolo modelo de exhumacion y and-
lisis de restos dseos, p. 19, apartado C.l.c. US Department of Justice. Mass Fatality Incidents, supra
nota |8, Section 3: Processing the Scene. IVS. Document the location of Remains, Personal Effects,
and Evidence, pag. | |. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos. Protocolo Modelo de investigacion forense, supra nota 17, pag. 45. En ese mismo sentido,
el documento Deficiencias policiales, fiscales o judiciales en la investigacion y juzgamiento causantes
de impunidad realizado por el PNUD haciendo un andlisis de las investigaciones en El Salvador,
establece que en caso de hallarse evidencia que por su naturaleza no puede ser trasladada de un
lugar a otro (tales como impactos de bala, marcas y manchas), existen métodos para identificarlas
en la fotografia mediante el uso de letras o ndmeros. Deficiencias policiales, fiscales o judiciales en la
investigacién y juzgamiento causantes de impunidad, supra nota 172.

U.S Department of Justice. Mass Fatality Incidents, supra nota 18, Section 3: Processing the Scene.

IVS. Document the location of Remains, Personal Effects, and Evidence, pag. | 1.
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Asimismo, el Protocolo establece que es necesario fotografiar el cuerpo entero
en la escena del crimen tal y como se encontrd, y también fotografiar todas
las superficies del cuerpo y la totalidad de las lesiones encontradas, con foto-
grafias de buena calidad, a color y con adecuada iluminacién®”. Las fotografias
deben acompafiar la descripcidn de los rasgos fisondmicos de un caddver fresco.
Ademas deben incluir toda el drea alrededor de la cual se encontrd el cuerpo y
toda evidencia relevante?'°,

La Corte IDH ha considerado como una omisién al deber de debida diligencia
en las investigaciones el no tomar fotografias de los cuerpos de las victimas, o
tomar fotografias parciales de éstos o en las que no se pueda apreciar la exis-
tencia de heridas o marcas de torturas?''. En el mismo sentido se ha referido a
la omisidn de tomar fotografias de la ubicacién del caddver?'?.

Por su parte, la Corte Europea también ha considerado como insatisfactoria una
investigacién en la que, entre otras cosas, no se tomaron fotografias de la escena
del crimen?'3. Asimismo, considerd como una omisidn la ausencia de fotograffas
que dejaran constancia del lugar en donde se encontrd un arma de fuego?'*.

* Hacer un mapa de la escena dejando constancia de la posicion
del cuerpo y de las evidencias

El Protocolo de Minessota establece que al examinar la escena del crimen debe

209. Oficina de las Naciones Unidas en Viena, Manual sobre la prevencién e investigacion eficaces de las
ejecuciones extralegales, arbitrarias o sumarias, supra nota 8. Protocolo modelo de autopsia, p. 29,
apartado B.l.a).

210. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo
Modelo de investigacion forense, supra nota |7, pags. 13y 42.

211. Corte IDH. Caso Servellén Garcia y otros Vs. Honduras, supra nota |24, parr. 121; Caso Myrna Mack
Chang Vs. Guatemala, supra nota 4, parr. 166; Caso de los “Nifios de la Calle” (Villagrdn Morales y
Otros) Vs. Guatemala, supra nota | 12, parr. 231. En este mismo sentido, el Protocolo de Minnesota
establece que “Deben tomarse fotografias en color de la victima”. Protocolo de Minnesota, supra
nota 90, p. 18, apartado C.I.b).

212. Corte IDH. Caso Juan Humberto Sdnchez Vs. Honduras, supra nota |, parr. 126.

213. ECHR Onen v.Turkey case. No. 22876/93, Judgment of 14.5.02, para. 88.

214. ECHR, Gul v.Turkey case, No.22676/93, Judgment of 14.12.00 (2002) 34 EHRR 28, para. 28.
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dejarse constancia de la posicién del caddver y la condicién de la vestimenta?'®,
Ademds, sefiala que debe hacerse un croquis del lugar del crimen a escala, en el
que se muestren todos los detalles pertinentes del crimen, como la ubicacién
de las armas, los muebles, los vehiculos y el terreno circundante, etc.; inclusive la
posicidn, la estatura y el ancho de los articulos y su relacién entre si?'®,

Segun el Protocolo Modelo para la investigacion forense de muertes sospechosas
de haberse producido por violacion de los derechos humanos, la forma en que el
caddver fue encontrado, su posicién o los objetos que le rodeaban, entre otros,
pueden a veces ser la clave para aclarar dudas o confirmar sospechas?"’.

El mencionado Protocolo indica que para una mayor precisién acerca de la ubi-
cacion de las evidencias, debe establecerse una cuadricula; es decir, una superficie
delimitada por un cordel a ras del suelo que incluya los restos y las evidencias.
Deberid fijarse un punto de referencia fijo, no susceptible de movimiento, desde
el cual se realicen las mediciones y que servird también para establecer nue-
vamente la cuadricula si se necesitan hacer investigaciones adicionales. Todos
los indicios que se encuentren dentro de la cuadricula deberdn ser ubicados
bidimensionalmente, tomando como referencia los puntos cardinales?'®,

La Corte IDH ademads ha establecido como una grave falla en la investigacion la no
realizacion de un acta de levantamiento del caddver;, en la que se deje constancia de
la forma en que fue encontrado?'’.

En esta linea, la Corte Europea sefiald en un caso concreto que el hecho de
que el mapa de la escena solo contuviese informacidn sobre el interior de
la casa donde ocurrié el crimen y no sobre sus alrededores, sin establecer
con precision los lugares donde se habfan encontrado elementos balisticos,
habia afectado la investigacion??, Igualmente ha indicado que la ausencia de

215. Protocolo de Minnesota, supra nota 90, p. 19, apartado C.1.d).

216. Ibid.

217. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo
Modelo de investigacién forense, supra nota 17, pag. | 1.

218. Ibid, pag. 45.

219. Corte IDH. Caso del Penal Miguel Castro Castro Vs. Pert, supra nota 51, parr. 385.

220. ECHR, Onen v.Turkey case, supra nota 213, para. 88.
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mediciones de la escena del crimen afecta negativamente al buen fin de las

investigaciones

221

* Recoger adecuada y oportunamente las pruebas in situ y recabar
informacion relevante

El equipo investigador debe documentar cuidadosamente toda pieza de evidencia

fisica encontrada en la escena del crimen??. En ese sentido, resulta fundamental que

se recupere tanto prueba ante mortem como prueba post mortem.

La recoleccidn de informacidn de forma eficiente debe comenzar con la utiliza-

cién de métodos menos invasivos y terminar por los mds invasivos??, Debe colo-

cdrseles un nimero identificador y bandera a todas las evidencias encontradas?*.

Las mismas deben ser sefializadas in situ sin moverlas de su posicién original?®.

221.

222.

223.

224.

225.
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ECHR, Nachova and others v. Bulgaria case, No. 43577/98 and 23579/98, Judgment of 26.2.04
(2004) 39 EHRR 39, para. | 15.

U.S Department of Justice. Mass Fatality Incidents, supra nota 18, Section 3: Processing the Scene.
. Initial response and evaluation, pdg. 9. Para investigacion de actos de tortura ver Oficina del
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo de Estambul,
supra nota 9, parr: 102. En este sentido, el Manual de Operaciones de la Direccién de Investigacidn
Criminal del Ministerio Piblico de la Republica de Honduras establece que el levantamiento de
prueba fisica debe hacerse de forma individual, y utilizando guantes para evitar su contaminacién.
Asimismo, indica que toda evidencia recolectada debe ser identificada y embalada en forma
individual, siguiendo procedimientos especiales para asegurar la conservacion de sustancias que
por su naturaleza requieren medidas de cuidado (sangre, manchas secas). En cuanto a la cadena
de custodia, se debe procurar la menor cantidad de intervenciones en el manejo de la prueba.
Manual de Operaciones, Direccidon de Investigacién Criminal, Ministerio Publico de la Republica
de Honduras. Realizado bajo la asesoria del ICITAP (Internacional Criminal Investigative Training
Asistanse Program-US Department of Justice) y en colaboracién con la Asesorfa Legal de la
Direccidn de Investigacién Criminal del Ministerio Pdblico.

U.S Department of Justice. Mass Fatdlity Incidents, supra nota |8, Section 3: Processing the Scene. I.
Initial response and evaluation, pag. 9.

U.S Department of Justice. Mass Fatality Incidents, supra nota |8, Section 3: Processing the
Scene. IVS. Document the location of Remains, Personal Effects, and Evidence, pag. | |.

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo

Modelo de investigacién forense, supra nota 17, pag. 45.
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No debe quitarse ningun articulo personal que se encuentre en o con los restos.

Todos estos articulos deben ser transportados con el cuerpo a la morgue??.

La Corte IDH ha declarado que existe negligencia de las autoridades encar-

gadas de examinar las circunstancias de la muerte de una persona cuando no

ha habido una recolecciéon oportuna de pruebas in situ y no se han obtenido

testimonios relevantes??. Asimismo ha sefialado que el paso del tiempo puede

provocar que estas omisiones no puedan ser corregidas en el futuro

228

En casos concretos, la Corte IDH ha sefialado como negligencias en la recoleccién

de pruebas en la escena del crimen:

—  Limpiar las ufias de la victima y desechar el contenido de los raspados??;

— No registrar ni conservar las huellas dactilares*® encontradas en la es-

cena del crimen®';

—  No tomar muestras de sangre de la victima y someterlas a los exdmenes
de laboratorio correspondientes®?

— No someter a examen las ropas de la victima?*3;

— No examinar la escena del crimen por la presencia de sangre, cabellos,

226.

227.
228.

229.
230.

231.
232.

233.

U.S Department of Justice. Mass Fatality Incidents, supra nota |18, Section 3: Processing the Scene.
IVS. Document the location of Remains, Personal Effects, and Evidence, pag. | 1.

Corte IDH. Caso Kawas Ferndndez Vs. Honduras, supra nota 6, parr. 105.

Corte IDH. Caso de las Masacres de ltuango Vs. Colombia. Excepcién Preliminar, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de | de julio de 2006. Serie C No. 148, parr. 316.

Corte IDH. Caso Myrna Mack Chang Vs. Guatemala, supra nota 4, parr. 1 66.

Es importante tomar en consideracion también las huellas de pisadas, de desplazamientos, de
vehiculos o de cualquier otro tipo.

Corte IDH. Caso Myrna Mack Chang Vs. Guatemala, supra nota 4, parr. | 66.

Corte IDH. Caso Myrma Mack Chang Vs. Guatemala, supra nota 4, parr. 166. Protocolo de Minnesotq,
supra nota 90, p. 19, apartado C.| k).

Corte IDH. Caso Myrna Mack Chang Vs. Guatemala, supra nota 4, parr. | 66.Ver también ECHR, Nuray
Sen v.Turkey case (No. 2), No. 25354/94, Judgment of 30.3.04.
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fibras o algin tipo de huellas?*;

— Lano realizacién de exdmenes al cuerpo de la victima para determinar la
existencia de abuso sexual, especialmente cuando el cuerpo fue encon-
trado con signos de este tipo de abusos®;

—  No especificar el lugar exacto ni las circunstancias del hallazgo de armas?;

— La manipulacién inadecuada de un arma, provocando la inutilizacidn de
una prueba importante?”.

Por su parte, la Corte Europea se ha referido en el mismo sentido a:
— La no realizacién de exdmenes balisticos?;
239.

— La no recoleccién de cartuchos en la escena del crimen???,

— Lano realizacién de pruebas en las manos de la victima para determinar
si habfa disparado un arma®®.

De acuerdo con el Protocolo de Minnesota ademds de lo anterior; se debe:

—  Dejar constancia de todo vehiculo que se encuentre en la zona;

234. Corte IDH. Caso Garcia y otros Vs. Honduras, supra nota |24, parr. 121.Ver también Protocolo de
Minnesota, supra nota 90, p. 19, apartado C.1.f).

235. Corte IDH. Caso Servellén Garcia y otros Vs. Honduras, supra nota |24, péarr. 121. Protocolo de
Minnesota, supra nota 90, p. 19, apartado C.1.g).

236. Corte IDH. Caso del Penal Miguel Castro Castro Vs. Pert, supra nota 51, parr 385. Ver también,
Protocolo de Minnesota, supra nota 90, p. 19, apartado C.2.j). Ademds, ECHR, Gul v. Turkey case, supra
nota 214.

237. Corte IDH. Caso Garibaldi Vs. Brasil. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 23 de septiembre de 2009. Serie C No. 203, parr: 124.

238. ECHR, Nuray Sen v.Turkey case, supra nota 233.

239. ECHR, Gul v.Turkey case, supra nota 2 14.

240. ECHR, Gul v.Turkey case, supra nota 2 14.
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— Hacerse y conservar moldes de yeso de las marcas, las huellas de neuma-

ticos o calzado?!!

o cualquier otra huella de cardcter probatorio;
—  Dejar constancia de la identidad de todas las personas que se encuentren en
la zona. Obtener nombres completos, direcciones y nimeros de teléfono;

—  Obtener informacidn de los testigos presenciales, incluidos los que vieron
vivo por ultima vez al occiso, ddnde y en qué circunstancias;

—  Guardar para su uso como prueba y andlisis de escritura todos los docu-
mentos pertinentes??2,

Seguln el Protocolo Modelo de la Oficina del Alto Comisionado y el Equipo
Argentino de Antropologia Forense, cuando la escena del crimen o lugar de
hallazgo del cuerpo se encuentre sobre un suelo himedo o arenoso, deberd
excavarse unos centimetros, para observar si se produjo algin desplazamiento
vertical de indicios*®,

El documento Mass Fatality Incidents:A Guide for Human Forensic Identification sefia-
la, ademds, que después de remover la evidencia y el cuerpo deben fotografiarse
las dreas de donde fueron recogidas para documentar si existia algo debajo de
ellas. Asimismo, antes de liberar la escena del crimen debe realizarse una busqueda
final para localizar elementos adicionales?*,

* Tomar nota de los nombres, cargos e instituciones a los que
pertenecen de las personas presentes en la escena del crimen

241. A pesar de que el Protocolo no lo indica expresamente, es importante también tomar en conside-
racién todo tipo de huellas de locomocién o pisadas, no solo de calzado.

242. Protocolo de Minnesota, supra nota 90, p. 19, apartados C.1.h), C.1.i), C.I.m), C.1.n), C.l.0). Para
investigacion de casos de tortura ver Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para
los Derechos Humanos. Protocolo de Estambul, supra nota 9 parr: 102.

243. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo
Modelo de investigacién forense, supra nota |7, pag. 45.

244. US Department of Justice. Mass Fatdlity Incidents, supra nota 18, Section 3: Processing the Scene.

IVS. Document the location of Remains, Personal Effects, and Evidence, pag. | |.
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El ingreso a la zona sélo debe permitirse a los/as investigadores/as y su personal*®, in-

cluidos/as los/as peritos necesarios/as**. Debe reportarse a la autoridad de mayor rango

y autoridad en la escena del crimen el ingreso de cualquier persona, debiendo mante-

nerse un registro en donde se identifique a todo el personal —incluyendo sus nombres,

cargos e institucién a la que pertenecen- y su hora de ingreso v salida de la escena?”.

b. Elementos que deben ser considerados para el traslado,
estudio y depésito del cadaver y evidencia asociada

* Previo al traslado del cuerpo y la evidencia asociada: elaborar
un documento con el material que se retira del lugar y sellar las
cajas o bolsas con la firma de la autoridad competente

Uno de los puntos mds criticos de la investigacidn es el traslado del cuerpo o

muestras desde el lugar de los hechos a otros locales para su estudio?®,

En estos casos hay que observar que el material salga del sitio del hallazgo en

envases apropiados, etiquetados, precintados, acompafiados de documentacién

245.

246.

247.

248.
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Protocolo de Minnesota, supra nota 90, p. 19, apartado C.|.a). En este sentido, el Manual del Fiscal
para la Etapa Preparatoria del Ministerio Publico de la Republica de Honduras indica que el fiscal
encargado debe concurrir al lugar de los hechos, determinar el perimetro de la escena criminal,
proteger y acordonar el drea, clausurar el local si fuere necesario, procurando preservar el orden
de las cosas segun se encontraban al momento de arribar a la escena. Manual del Fiscal, La Etapa
Preparatoria, Ministerio Publico de la Republica de Honduras. Producido en parte por US AID.
Con relacién a la investigacion de actos de tortura ver Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo de Estambul, supra nota 9, parr. 102.
Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo
Modelo de investigacion forense, supra nota |7, pags. 40 y 45.

US Department of Justice. Mass Fatality Incidents, supra nota 18, Section 2: Arriving at the Scene. |. Initial
response and evaluation, pags. 5 vy 9. En ese mismo sentido se expresa el Manual del Fiscal para la Etapa
Preparatoria del Ministerio Piblico de la Reptblica de Honduras, al enfatizar en la importancia de mante-
ner informes con los nombres de las personas que hayan intervenido en la escena.Ver supra nota 245.
Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo
Modelo de investigacién forense, supra nota |7, pag. 72 y Organizacién Panamericana de la Salud.
Manejo de caddveres en situaciones de desastre, supra nota 101, Capitulo 2. Trabajo Médico-Legal.

Levantamiento de caddveres.Traslado de los caddveres y los restos, pag. 72.
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adecuada, donde conste de forma clara el nombre y firma de la autoridad respon-
sable de su transporte®”.

Previo al traslado, debe levantarse un inventario de la evidencia recogida que serd
trasladada al laboratorio con una descripcién de los hallazgos??°.

Todos los indicios personales y evidencias deben estar respaldados por documen-
tacién que incluya:

—  El ndmero con el que fueron identificados en la escena;

— Lainformacién del lugar donde fueron recuperados;

— Notas que ayuden a la reconstruccidn de la esceng;

—  Informacién sobre los autores de la recoleccién de evidencia®'.

* Trasladar el cuerpo o los restos de manera adecuada en cajas y
bolsas bien identificadas

Después de realizar el levantamiento del cuerpo o los restos de la victima, éstos
deben ser llevados de manera inmediata hasta el lugar donde serdn estudiados
y depositados. La siguiente es una gufa bdsica de acciones a tomar en cuenta al
momento de trasladar el caddver, a saber:

— Los caddveres y los restos deben estar bien embalados en bolsas con su

correspondiente identificacion??;

249. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo
Modelo de investigacién forense, supra nota 17, pdg. 72.Ver también Organizacién Panamericana
de la Salud. Manejo de caddveres en situaciones de desastre, supra nota 101, Capitulo 2.Trabajo
Médico-Legal. Levantamiento de caddveres.Traslado de los caddveres y los restos, pag. 44.

250. EAAF. Informe sobre mujeres no identificadas o de identificacion dudosa, muertas en las ciudadades de
Judrez y Chihuahug, supra nota |8, pag. |6.

251, US Department of Justice. Mass Fatality Incidents, supra nota 18, Section 3: Processing the Scene.
IVS. Document the location of Remains, Personal Effects, and Evidence, pag. | 1.

252. Organizacién Panamericana de la Salud. Manejo de caddveres en situaciones de desastre, supra
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— Debe constar de forma clara el nombre y firma de la autoridad responsa-
ble del transporte®?, asi como de la matricula e identificacién del vehiculo
en el cual se realizé el traslado®;

— Deben ser transportados en camiones o furgonetas, preferiblemente
cerradas y, segun las condiciones, refrigeradas >;

— No deben retirarse las prendas que tengan colocadas los cuerpos desde
el lugar del hecho, sdlo describirlas y dejarlas en su posicidn hasta que se
realice el estudio y la descripcidn 2,

— A pesar de que los cuerpos estén colocados en el interior de bolsas hermé-
ticamente cerradas, es aconsejable proteger el piso del vehiculo con alguna
cubierta que evite la posible contaminacién con liquidos que puedan destilar
dichas bolsas, sobre todo cuando se trate de cuerpos desechos o amasijos, o
peor aun, cuando ya se ha iniciado el proceso de putrefaccién %7,

* Asignar un lugar adecuado de estudio y depdsito del cuerpo o los restos

El manual para el Manejo de caddveres en situaciones de desastre de la Organizacion

Panamericana de la Salud establece algunas condiciones minimas para el lugar

de estudio y depdsito del cuerpo o los restos (que generalmente es la morgue

judicial):

— En los paises tropicales o con temperaturas elevadas es recomendable
que el cuerpo se deposite en una cdmara refrigerada para asf tratar de
evitar la putrefaccion temprana de los cuerpos y sus restos, favorecida
por los traumatismos generalmente existentes.

253.

254.
255.
256.
257.

72

nota 101, Capitulo 2.Trabajo Médico-Legal. Levantamiento de caddveres.Traslado de los cadéve-
res y los restos, pdg. 44.

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo
Modelo de investigacion forense, supra nota 17, pag. 72.

Ibid.Ver también Manejo de caddveres en situaciones de desastre, supra nota 101, pag. 44.

Ibid.

Ibid.

Ibid.
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— Debe existir un orden de colocacién de los cuerpos que ayude desde el
inicio a la identificacién mediante su clasificacion, y hay que buscar que el
lugar relna las condiciones minimas para estos casos, que van desde la
privacidad imprescindible hasta no colocar los cuerpos al sol para retar-
dar en lo posible su putrefaccién.

— Contar con un drea de exposicién donde se pueda mostrar a los fami-
liares, amigos o personas que puedan ayudar en la identificacidn las fotos
de las prendas, el vestuario o los elementos de identidad destacables
encontrados en el examen de los cuerpos y sus restos.

— Se requiere un drea de examen para hacer un estudio del exterior del
cuerpo y sus restos, lo que incluye el examen del vestuario y un drea para
poder realizar la autopsia y otros exdmenes necesarios sobre el cuerpo.

—  Finalmente, debe contarse con un drea para el embalsamamiento u otras
técnicas de conservacion del caddver y sus restos, asi como también la
maniobra de sellamiento del féretro con la autoridad presente®®.

* Al llegar al lugar de estudio las cajas o bolsas deben ser abiertas
previa foto que deje constancia de que el sello no fue violado

La persona que recibe el cuerpo en el laboratorio debe comprobar que las bolsas en
las que vienen el cuerpo y las evidencias asociadas estén con los precintos originales
con los que salieron del sitio del hallazgo®®. Antes de abrirlos debe fotografiarlos,
para que quede constancia de que no fueron violados.

c. Elementos para la identificacion del cuerpo o los restos de manera
adecuada

Como indica el Protocolo Modelo del Alto Comisionado y el Equipo Argentino

258. Organizacién Panamericana de la Salud. Manejo de caddveres en situaciones de desastre, supra nota
101, Capitulo 2.Trabajo Médico-Legal. Levantamiento de caddveres.Traslado de los caddveres y los
restos, pag. 45.

259. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo

Modelo de investigacién forense, supra nota 17, pag. 72.
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de Antropologia Forense, “[l]a identificacion del caddver, o su confirmacidn, es el
primer paso de toda autopsia médico-forense. Si el caddver ya llega identificado por
las autoridades, el perito no tiene mds que confirmar, en el cuerpo, los datos relativos
a esa identificacién. ",

Si el caddver no es conocido, deben anotarse todos sus pardmetros identi-
ficativos, a fin de poder cotejarlos con datos de sospechosos aportados por
familiares, conocidos o autoridades, para llegar a la identificacién positiva?®',

En ese sentido, la identificacion del caddver puede realizarse por medio del mé-
todo presuntivo (por la identificacién visual o fotografica directa o por objetos
personales como billeteras o joyas, caracteristicas fisicas o datos antropoldgicos)
o el método confirmatorio (huellas digitales, odontologia, radiologfa, andlisis de
ADN o antropologia forense)?2,

Algunas consideraciones para la identificacién del caddver :
* Descripcion externa del cuerpo

En atencidn a la descripcidn fisica de la victima, tomando en cuenta sexo, edad
aproximada, estatura, color de piel, color, tipo y largo del cabello, color de
ojos, presencia de barba y bigote, forma de la nariz, cicatrices, tatuajes, sefias

particulares, manchas en la piel, etc.?%3

* Elementos claramente asociados al cuerpo
A través del estudio de los elementos encontrados con el cuerpo, que en

vida eran utilizados o pertenecian a la victima: anteojos, efectos personales,
vestimenta, prétesis, etc..

260. Ibid., pag 3.

261, Ibid.

262. US Department of Justice. Mass Fatdlity Incidents, supra nota |8, Section 4.1.V.

263. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo
Modelo de investigacidn forense, supranota | 7,pags. | 3y 14.Vertambién Organizacién Panamericana
de la Salud. Manejo de caddveres en situaciones de desastre, supra nota 101, Capitulo Trabajo

Médico-Legal, pag. 39.
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* Informacién ante mortem

Informacién de la victima proporcionada por familiares, médicos/as y odontélogos/
as que pudieran haber atendido a la victima, sus amigos, compaferos de militancia
polftica, etc. Ejemplos tipicos de datos ante mortem Utiles para la identificacién de
caddveres son los registros médicos y dentales (incluyendo radiografias y rayos x),
huellas digitales, fotograffas o muestras bioldgicas (pafiuelos o cualquier muestra
de referencia de ADN)**,

Segun el Protocolo Modelo del Alto Comisionado de Naciones Unidas y el Equipo
Argentino de Antropologia Forense, la investigacion de fuentes escritas y orales,
que permitan reconstruir la historia del caso y elaborar hipdtesis de trabajo resulta
esencial para la investigacion. Algunas de las técnicas vdlidas para identificar un
caddver son:

—  Examen buco-dental;
—  Dactiloscopia (identificacion a partir de las huellas digitales);

— Examen radiogrdfico (para determinar lesiones, la visualizacién de caracte-
risticas dseas especfficas, como el disefio de los senos frontales o la deter
minacion de la edad por medio de la evaluacion del desarrollo dentario, en
los nifios hasta los |4 afios, y la evaluacion del desarrollo dseo, a través del
cdlculo de la edad dsea).

Por su parte, el manual para la Gestidn de caddveres en situaciones de desastre de-
sarrollado por la Organizacién Panamericana de la Salud y otras organizaciones?®

también divide los procedimientos de identificacion:

—  Por presentacién para reconocimiento: Clasificacién de los cuerpos seguin
los intereses de cada caso, casi siempre -al menos- por sexo, edad y color
de la piel y, si es necesario, hasta por su longitud;

264. US Department of Justice. Mass Fatality Incidents, supra nota |8, Section 4.8, pag. 44.
265. OPS et al. La gestién de caddveres en situaciones de desastre, supra nota 100, Capitulo 2. Trabajo

médico-legal.
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—  Por estudios antropoldgicos: En el caso de las victimas cuya muerte ocurrié
hace mucho tiempo, resulta muy probable que sea necesario un estudio
técnico comprobatorio, pues la simple presentacién para reconocimiento
no resolveria casi nunca el problema. Se habla de casos que estdn en alguna
de las fases de la putrefaccidn, incluso puede ser en franco estado de
esqueletizacion vy;

—  Por identificacion con ADN: Cuando la identificacién no se logra por los pro-
cedimientos antropoldgicos debido a la pérdida de caracteres fenotipicos, el
proceso de identificacién de los restos sélo serfa posible mediante técnicas
moleculares (prueba de ADN), proceso muy complejo que requiere la utiliza-
cién de equipos de alta tecnologfa y profesionales attamente especializados.

El establecimiento de la ‘cuarteta basica de identificacion’ compuesta por la estima-
ciones de edad, sexo, grupo u origen poblacional (descrito en los dictdmenes de
estos expedientes como “raza”) y la estatura de un individuo son de fundamental
importancia en casos de restos no identificados®®. Errores en estas estimaciones
pueden imposibilitar la identificacién de los mismos?®.

El documento Las personas desaparecidas y sus familiares*®, también ofrece pautas
que deben considerarse para la identificacién de cadadveres. El documento puntua-
liza algunas acciones especfficas tales como:

— Asegurarse de que todos los involucrados en el proceso de identificacién
se sujeten a las normas legales y estandares éticos aplicables;

— Asegurarse que sean especialistas forenses los que dirijan los procesos de
identificacion;

— Asegurar un adecuado entrenamiento a aquellas personas involucradas en
el proceso de identificacién;

266. EAAF. Informe sobre mujeres no identificadas o de identificacion dudosa, muertas en las ciudadades de
Judrez y Chihuahug, supra nota |8, pag. 27.

267. Ibid.

268. CICR, Las personas desaparecidas y sus familiares. Observaciones y recomendaciones de la Conferencia

Internacional de Expertos, supra nota 10, punto | 1.
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— La identificacién debe iniciarse solo después de establecer un plan
de trabajo acordado entre todos/as aquellos/as involucrados/as en él,
contando con: (i) una coleccidon de datos ante mortem, (ii) procedi-
mientos de autopsias e identificaciones basadas en métodos cientifica-
mente vdlidos y confiables, ademds de evidencia clinica, circunstancial
o consuetudinaria que sea apropiada y previamente adoptada por la
comunidad cientffica, (iii) métodos apropiados para asociar a las co-
munidades y familiares en la exhumacién y (iv) procedimientos para
el traslado de los restos a la familia.

En general, resulta fundamental para el/la médico/a identificar el caddver por
medio del libre acceso a informacién ante mortem médica, dental y de cualquier
otro tipo a efectos de realizar el trabajo de comparacién®®. Para ello, debe exis-
tir una pronta y eficiente utilizacion de datos obtenidos por familias, personas y
organizaciones publicas y privadas®.

También la seleccién, documentacién y manejo adecuado de muestras para el
andlisis de ADN pueden ser determinantes para la identificacion del caddver?!.
Tiene sentido hacer este tipo de andlisis cuando los datos pueden ser cotejados
con informacién obtenida directamente de la familia a efecto de comparar el
material genético retirado de las muestras. Los exdmenes de ADN son muy
costosos, por lo que deben verse como una opcidén mds en el proceso de
identificacién, siendo otros procesos mds baratos y mds rdpidos?’2

Los exdmenes de genética forense pueden realizarse sobre muestras tomadas en
el caddver o en el cuerpo de su presunto agresor, y pueden ser manchas como
sangre, saliva, sudor, orina, heces o esperma, tejidos, como pulpa dentaria, mudsculos
o huesos, y faneras (ufias y pelos)?”.

269. US Department of Justice. Mass Fatality Incidents, supra nota |8, Section 4.8, pag. 43.

270. Ibid.

271. US Department of Justice. Mass Fatdlity Incidents, supra nota 18, Section 4.4, pag. 25.

272. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo
Modelo de investigacion forense, supra nota 17, pag. 32.

273. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo

Modelo de investigacién forense, supra nota 17, pag. 33.
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De acuerdo con la Corte Interamericana, “[l]os estdndares internacionales exigen
que la entrega de restos ocurra cuando la victima esté claramente identificada, es decir,
una vez que se haya conseguido una identificacion positiva”**,

d. Elementos para la realizacion de una autopsia adecuada
* La autopsia debe ser llevada a cabo por un profesional imparcial

La Corte IDH ha establecido que la autopsia “constituye el medio técnico ade-
cuado para establecer las causas de la muerte’?’>. En consecuencia, en casos de
ejecuciones extrajudiciales las autoridades deben tomar las medidas necesarias
para “llevar a cabo, por expertos profesionales, una autopsia para determinar las
causas del deceso cuando esto sea posible o llevar a cabo una prueba igualmente

rigurosa, dentro de las circunstancias del caso”?’e.

También ha dicho que los Estados “en atencién a sus obligaciones de investigar los
delitos, deben asignar a una autoridad competente para que realice las investigacio-
nes forenses, entre las que se incluye la autopsia, en observancia de las normativas

interna e internacional "’

Tanto la Corte Interamericana como su par europea han establecido que la
no realizacién de la autopsia o el reconocimiento del caddver por personal no
calificado (incluyendo un médico general) o de manera incompleta afectan las
investigaciones?’®,

274. Corte IDH. Caso Gonzdlez y otras (“Campo Algodonero”) Vs. México. Excepcidn Preliminar,
Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de |6 de noviembre de 2009. Serie C No. 205,
parr. 318.

275. Corte IDH. Caso Vargas Areco Vs. Paraguay, supra nota |25, parr. 90.

276. Ver Corte IDH. Caso Juan Humberto Sdnchez Vs. Honduras, supra nota |, parr. 128.Ver también
Corte IDH. Caso Kawas Ferndndez Vis. Honduras, supra nota 6, parr. 102 y ECHR, Tank v. Turkey
case, No. 26129/95, Judgment of 10.4.01 (2004), 28 EHRR 3, para. 149.

277. Corte IDH. Caso Ximenes Lopes Vs. Brasil, supra nota 22, parr. 187.

278. Corte IDH. Caso Baldedn Garcia Vs. Pert, supra nota 31, parr. 100; Caso de los “Nifios de la Calle”
(Villagrdn Morales y Otros) Vs. Guatemala, supra nota |12, parr. 231; y ECHR, Demiray v. Turkey

case, supra nota |73, para.51.
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Una caracteristica esencial a la hora de realizar la autopsia es la imparcialidad
de quien la lleva a cabo?”. Debe designarse a un perito principal’®® que debe
trabajar en equipo?®'. Se debe dejar constancia de todas las personas presentes
en la sala, tanto en calidad de intervinientes como de observadores??, inclu-
yendo los titulos médicos y cientificos y las afiliaciones profesionales, politicas y
administrativas de cada uno.

Los observadores y demds miembros del equipo estan sujetos a las instrucciones
del perito principal y no deben interferir en sus funciones. Se debe dejar constancia
del tiempo que cada persona permanecid presente durante la autopsia?®,

* La autopsia debe ser completa y sistemadtica
Al respecto, la Corte Interamericana ha establecido que:

[...] las autopsias tienen como objetivo recolectar, como minimo, informa-
cion para identificar a la persona muerta, la hora, fecha, causa y forma de
la muerte. Estas deben respetar ciertas formalidades bdsicas, como indicar
la fecha y hora de inicio y finalizacidn, asi como el lugar donde se realiza
y el nombre del funcionario que la ejecuta. Asimismo, se debe, inter alia,
fotografiar adecuadamente el cuerpo; tomar radiografias del cadaver, de
su bolsa o envoltorio y después de desvestirlo, documentar toda lesidn.
Se debe documentar la ausencia, soltura o dafio de los dientes, asi como
cualquier trabajo dental, y examinar cuidadosamente las dreas genital y
para-genital en busqueda de sefales de abuso sexual. En casos de sospecha
de violencia o abuso sexual, se debe preservar liquido oral, vaginal y rectal,
y vello externo y publico de la victima. Asimismo, el Manual de Naciones

279. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo
Modelo de investigacién forense, supra nota 17, pag. 2.

280. Oficina de las Naciones Unidas en Viena, Manual sobre la prevencion e investigacion eficaces de las
ejecuciones extralegales, arbitrarias o sumarias, supra nota 8. Protocolo modelo de autopsia, p. 30.

281. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo
Modelo de investigacién forense, supra nota 17, pag. 12.

282. Ibid.

283. Oficina de las Naciones Unidas en Viena, Manual sobre la prevencién e investigacion eficaces de las

ejecuciones extralegales, arbitrarias o sumarias, supra nota 8. Protocolo modelo de autopsia, p. 30.
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Unidas indica que en los protocolos de autopsia se debe anotar la posicién
del cuerpo y sus condiciones, incluyendo si esta tibio o frio, ligero o rigido;
proteger las manos del caddver; registrar la temperatura del ambiente y
recoger cualquier insecto?®,

En el examen del caddver se debe seguir un orden y no dejar nada olvidado. Se inicia
por el hdbito externo y luego el interno, de la cabeza a los pies?®.

— Examen del habito externo?8¢

Consiste en la observacion externa del cuerpo para registrar todas las lesiones
visibles a simple vista. Debe iniciarse en la cabeza, cuello, térax, abdomen, genitales y
miembros superiores e inferiores. Debe observarse también el estado de nutricidn
de la victima, su aspecto, su higiene, para determinar las condiciones en las que
estaba antes de la muerte?. Igualmente debe documentarse la presencia o ausencia
de ropa o efectos personales?®,

— Deben registrarse todas las lesiones encontradas en el cuerpo®®®

En el informe pericial debe registrarse con detalle las lesiones encontradas?. Debe

utilizarse un croquis, en el cual se identifiquen®":

— El tipo de lesion;

284. Corte IDH. Caso Gonzdlez y otras (“Campo Algodonero”) Vs. México, supra nota 274, parr: 305.

285. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo
Modelo de investigacion forense, supra nota |7, pag. |8.

286. Para una descripcion més detallada del examen del hdbito externo ver Oficina de las Naciones
Unidas en Viena, Manual sobre la prevencion e investigacion eficaces de las ejecuciones extralegales,
arbitrarias o sumarias, supra nota 8. Protocolo modelo de autopsia, p. 32.

287. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo
Modelo de investigacién forense, supra nota 17, pag. 19.

288. U.S Department of Justice. Mass Fatality Incidents, supra nota 18, Section 4.1.1ll, pag. |6.

289. Ibid.

290. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo
Modelo de investigacién forense, supra nota 17, pag. 19.

291. Ibid.
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— Su localizacién (en relacidn con rasgos anatémicos obvios)??;
— Sus caracteristicas (forma, patrén, color, curso, direccién)?;
— Sus dimensiones (tamario, profundidad)®*.

En la descripcidn de heridas de proyectil debe sefialarse la presencia de pdlvora,
hollin o quemadura y tratar de determinar si se trata de una herida de entrada o
salida. Si solo hay herida de entrada debe hallarse el proyectil y guardarlo®>. En el
caso de las heridas con arma blanca deben unirse las orillas para evaluar el tamafio
y las caracteristicas de la hoja®®.

Las caracteristicas de las lesiones, ademds de ayudar a determinar el objeto con
el que fue inflingida, permiten determinar cudnto tiempo antes de la muerte se
produjeron?”’.

Las dreas genital y para-genital deben ser examinadas cuidadosamente con el
objeto de identificar sefiales de abuso sexual?®, También, debe documentarse
toda sefial de medidas terapéuticas y distinguirlas de las que no se relacionen
con tratamiento médico®”.

292. Oficina de las Naciones Unidas en Viena, Manual sobre la prevencidn e investigacion eficaces de las
ejecuciones extralegales, arbitrarias o sumarias, supra nota 8. Protocolo modelo de autopsia, p. 32,
apartado g), vi).

293. Ibid.

294. Ibid.

295. Ibid.

296. Ibid.

297. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo Modelo
de investigacién forense, supra nota | 7, pag. | 9. Oficina de las Naciones Unidas en Viena, Manual sobre
la prevencidn e investigacion eficaces de las ejecuciones extralegales, arbitrarias o sumarias, supra nota
8. Protocolo modelo de autopsia, p. 32, apartado  g), vi).

298. Oficina de las Naciones Unidas en Viena, Manual sobre la prevencidn e investigacion eficaces de las
ejecuciones extralegales, arbitrarias o sumarias, supra nota 8. Protocolo modelo de autopsia, p. 32,
apartado g), vii).

299. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo

Modelo de investigacién forense, supra nota 17, pag. 20.

DEBIDA DILIGENCIA EN LA INVESTIGACION DE GRAVES VIOLACIONES A DDHH ~ CEJIL | 81



La Corte IDH ha considerado como una omisién importante en la investigacién el
que no se registre en la autopsia las marcas de heridas o de tortura o de violencia
fisica presentes en los cuerpos®®. En el mismo sentido se ha considerado como una
omisién, en casos en los que hay signos que indican la posible existencia de tortura,
la ausencia de exdmenes adicionales o la no realizacion de una nueva autopsia para
determinar su existencia®'. Igualmente, ha valorado negativamente la existencia de
certificados de necropsia e informes médicos forense que se limitan a describir las
heridas que presentaba el cuerpo, pero que no indican los proyectiles que fueron
recuperados de los cuerpos®®.

Asimismo ha sefialado que el protocolo de necropsia debe cumplir como minimo
con las directrices internacionales reconocidas para investigaciones forenses, y por
lo tanto debe incluir, entre otras cosas una descripcidn completa de las lesiones
externas y del instrumento que las ocasiond; asi como la apertura y descripcién de
las tres cavidades corporales (cabeza, térax y abdomen)®,

En la evaluacién y comprension general de ciertos casos, como por ejemplo las muer-
tes de mujeres, es muy importante considerar no sélo la causa de muerte, sino también
elementos de violencia que puedan haber rodeado la muerte de las victimas, y que
aunque no hayan producido directamente su muerte puedan mostrar un patrén (por
ejemplo mutilaciones o heridas cortantes no consideradas letales o violencia sexual).
Ello puede ser (til para la identificacién de lineas Idgicas a seguir en la investigacién.

— Deben tomarse fotografias del habito externo del cuerpo
Es fundamental que se tomen fotografias del hdbito externo del cuerpo®®. Las foto-

graffas deben ser a colores, con suficiente iluminacién y bien enfocadas. Deben ser
tomadas con una cdmara profesional o de calidad de aficionado serio y debe dejarse

300. Corte IDH. Caso Servellén Garcia y otros Vs. Honduras, supra nota |24, parr: 121.Ver también ECHR,
No. 38364/97, Judgment of 13.6.02 (2004) 38 EHRR 31.

301. Corte IDH. Caso Servellén Garcia y otros Vs. Honduras, supra nota 124, parr: 122.

302. Corte IDH. Caso del Penal Miguel Castro Castro Vs. Pert, supra nota 51, parr. 385.

303. Ibid.

304. EAAF. Informe sobre mujeres no identificadas o de identificacion dudosa, muertas en las ciudadades de
Judrez y Chihuahug, supra nota |8.

305. Ver USS Department of Justice. Mass Fatality Incidents, supra nota |8, Section 4.1.ll, pag. 16.
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constancia en el informe de la audiencia la descripcion de la cdmara, el rollo vy la
iluminacidn con las que se tomaron las fotograffas®®.

En las fotografias debe dejarse constancia del desarrollo del examen externo. El
caddver debe ser fotografiado antes y después de desvestirlo, lavarlo y afeitarlo®”.
Deben tomarse fotografias de primer plano, a distancia intermedia y distantes,
para permitir la identificacidn de las fotografias de primer plano®®.

Deben retratarse las caracteristicas faciales de identificacion de la victima y todas las

lesiones o enfermedades que se comenten en el reporte de autopsia®®.

— Deben tomarse radiografias del caddver
La toma de radiografias del caddver también es fundamental®'®. Estas deben tomar-
se antes de extraer el caddver de su bolsa o envoltorio y después de desvestirlo.
Se debe documentar toda lesidn en el sistema dseo, asi como dejar constancia de
cualquier objeto opaco en la radiograffa, el cual debe ser extraido®'".

— Examen del habito interno

Una vez examinada la parte externa del caddver; se inicia su apertura para el examen
interno. El cuerpo debe ser abierto siempre en sus tres cavidades: craneana, tordcica y

306. Oficina de las Naciones Unidas en Viena, Manual sobre la prevencidn e investigacion eficaces de las
ejecuciones extralegales, arbitrarias o sumarias, supra nota 8. Protocolo modelo de autopsia, p. 32,
apartado 2. ¢),i).

307. Oficina de las Naciones Unidas en Viena, Manual sobre la prevencion e investigacion eficaces de las
ejecuciones extralegales, arbitrarias o sumarias, supra nota 8. Protocolo modelo de autopsia, p. 32,
apartado 2., ), ii).

308. Oficina de las Naciones Unidas en Viena, Manual sobre la prevencion e investigacion eficaces de las
ejecuciones extralegales, arbitrarias o sumarias, supra nota 8. Protocolo modelo de autopsia, p. 32,
apartado 2, c), iii).

309. Ibid.p. 32, apartado 2., ¢), iv) y V).

310. Ver US Department of Justice. Mass Fatdlity Incidents, supra nota 18, Section 4.1.lIl, pag. 1 6.

311, Oficina de las Naciones Unidas en Viena, Manual sobre la prevencicn e investigacion eficaces de las
ejecuciones extralegales, arbitrarias o sumarias, supra nota 8. Protocolo modelo de autopsia, p. 32,

apartado 2,d).
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abdominal’'2. En cada una de ellas se deben examinar in situ el aspecto de los érganos
y su posicion relativa y las cavidades para determinar la existencia de derrames?".

Luego, deben extraerse los drganos de manera individual, pesados y disecados.
Los drganos macizos deben ser examinados con cortes sistemdticos, mientras que
los huecos deben ser abiertos y su contenido descrito y recogido. Posteriormente
se examina el armazdén musculo-esquelético para determinar la existencia de le-
siones. Finalmente los érganos son puestos en el interior del cuerpo, se suturan los
cortes y se lava el cuerpo para ser entregado a la familia®'*.

— Examenes complementarios a la autopsia

Durante la realizacién de la autopsia se pueden extraer muestras para efectuar
exdmenes adicionales®”. Estos exdmenes son utilizados para complementar aquella
informacién obtenida en la autopsia. Entre otros, se puede recurrir a la realizacién de
exdmenes histoldgicos (de tejido), quimico-toxicoldgico, bioquimico, microbioldgico,
de genética forense, radioldgico, de antropologfa forense o de odontologia forense®'.

Entre las muestras que deben guardarse para someterlas a exdmenes estdn las siguientes:

—Todo objeto extrafio, incluidos los proyectiles, fragmentos de proyectiles,
perdigones, cuchillos y fibras.

312. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo
Modelo de investigacién forense, supra nota 17, pag. 20.

313. Ibid.

314. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo
Modelo de investigacion forense, supra nota |7, pags. 20 y 2|. Para una descripcién mds detallada
de los requisitos del examen del habito interno ver Oficina de las Naciones Unidas en Viena,
Manual sobre la prevencion e investigacién eficaces de las ejecuciones extralegales, arbitrarias o
sumarias, supra nota 8. Protocolo modelo de autopsia, p. 32, apartado 2., h).

315. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo
Modelo de investigacion forense, supra nota |7, pags. 29-30. U.S Department of Justice. Mass Fatality
Incidents, supra nota |8, Section 4.1.lIl, pag. 16.

316. Para un desarrollo detallado de los diferentes tipos de andlisis, ver Oficina del Alto Comisionado
de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo Modelo de investigacion forense,

supra nota |7, pdg. 29 y ss.
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—Todas las vestimentas y los efectos personales que usaba la victima o
tenfa al momento de su muerte.

— Las ufias y raspaduras debajo de ellas.

— Pelos (ajenos y del pubis) en caso de que se sospeche agresion sexual.

— Pelos de la cabeza en los casos en que no se tenga certeza del lugar de
la muerte’'”.

* Debe realizarse un informe pericial de la autopsia.

La Corte Interamericana ha establecido que el protocolo de necropsia debe cum-
plir como minimo con las directrices internacionales reconocidas para investigacio-
nes forenses y, por lo tanto debe incluir, entre otras, una descripcién completa de
las lesiones externas y del instrumento que las ocasiond, asi como de la apertura
de las tres cavidades corporales (cabeza, térax y abdomen)3'®,

De acuerdo con el Protocolo Modelo del Alto Comisionado y el Equipo Argentino
de Antropologia Forense?®'?, el informe pericial de la autopsia debe contener:

v/ Informacion:
- Nombre, edad, fecha de nacimiento y lugar de residencia de la victima;
- Autoridad que pide la autopsia;
- Fecha y lugar de realizacion de la autopsia;
- Nombre de las personas presentes en la autopsia;
- Datos circunstanciales del caso;
- Origen de la informacién;
- Fecha y hora de la muerte o hallazgo del caddver;
- Si hubo atencién médica cudl fue ésta.

v/ Comprobacién de identificacion:
- Sexo;
- Edad aparente;

317. Oficina de las Naciones Unidas en Viena, Manual sobre la prevencicn e investigacidn eficaces de las ejecuciones
extralegdles, arbitrarias o sumarias, supra nota 8. Protocolo modelo de autopsia, p. 32, apartado 2, i), iii).

318. Corte IDH. Caso Ximenes Lopes Vs. Brasil, supra nota 22, parr. 187.

319. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo

Modelo de investigacion forense, supra nota |7, pags. 35 v 36.
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- Peso;

- Estatura;

- Color de pelo y ojos;

- Estado de nutricidn;

- Tatuajes y cicatrices, etc.

v/ Descripcién detallada del habito externo

v Descripcién del habito interno

V' Exdmenes complementarios

V' Discusién: Es el apartado mds importante del informe pericial. En €,
el perito debe presentar la relacién entre las lesiones encontradas y

la causa de muerte.

V' Conclusiones: Es un resumen de todo el informe en frases cortas y
Concisas.

V' Observaciones: Si las condiciones para la prdctica de los exdmenes no
fueron las éptimas.

]

. Elementos para determinar el tiempo de muerte utilizando las
técnicas adecuadas

La determinacidn del tiempo de muerte resulta esencial en la investigacién de
violaciones de derechos humanos. Los fenémenos cadavéricos permiten deter-
minar el tiempo de muerte y la posicién del individuo al morir, por lo tanto es
importante su registro™.

Esta determinaciéon puede realizarse sobre caddveres frescos, por medio de la au-
topsia, o sobre caddveres enterrados por medio del andlisis de los restos seos.
Segun el estado de descomposicion del cuerpo v los insectos que se encuentren al

320. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo

Modelo de investigacién forense, supra nota 17, pag. 19.
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momento del hallazgo de sus restos, podemos establecer una estimacién sobre el
tiempo de la muerte de dicho individuo®'.

En el caso de caddveres frescos, es fundamental el buen y correcto procesamiento del
lugar de hallazgo del caddver, en tal sentido, el Manual sobre la Prevencién e Investigacidn
Eficaces de las Ejecuciones Extralegales, Arbitrarias o Sumarias por medio del Protocolo
Modelo de Autopsia®™?, sefiala algunos aspectos importantes a considerar:

— Tomar la temperatura ambiente. En los casos en que se ignore el momento
de la muerte, debe dejarse constancia de la temperatura rectal, o se de-
ben recoger los insectos presentes para estudio entomoldgico forense. El
procedimiento aplicable dependerd de la extensidn del intervalo aparente
entre la muerte y la autopsia.

— Tomar nota de la temperatura corporal y del estado de preservacion;
tomar nota de todos los cambios de la descomposicion, como los despla-
zamientos de la piel. Evaluar la condicién general del cuerpo y tomar nota
de la formacidn adipocira, gusanos, huevos o cualquier otro elemento que
pueda sugerir el momento o el lugar de la muerte

Es necesario dejar constancia del grado, la ubicacidn y la fijacion de la rigidez
cadavérica®®, En el caso de hallazgos de personas muertas que se encuentren
enterradas debe tomarse en cuenta que “un arquedlogo experimentado puede
reconocer huellas como los cambios de contorno superficial y variaciones de la vege-
tacién local**, lo cual puede dar indicios de la fecha de la muerte, para asi poder
determinar el tiempo de fallecida la persona.

321. EAAF Informe sobre mujeres no identificadas o de identificacion dudosa, muertas en las ciudadades de
Judrez y Chihuahua, supra nota 18, pag. 21.

322. Oficina de las Naciones Unidas en Viena, Manual sobre la prevencion e investigacion eficaces de las
ejecuciones extralegales, arbitrarias o sumarias, supra nota 8. Protocolo modelo de autopsia, p. 29 y 32.

323. Oficina de las Naciones Unidas en Viena, Manual sobre la prevencién e investigacion eficaces de las
ejecuciones extralegales, arbitrarias o sumarias, supra nota 8. Protocolo modelo de autopsia, p. 32,
apartado 2, g),iv) y V).

324. Oficina de las Naciones Unidas en Viena, Manual sobre la prevencion e investigacién eficaces de
las ejecuciones extralegales, arbitrarias o sumarias, supra nota 8. Protocolo modelo propuesto para

analizar restos dseos, pag. 40, apartado B.1.
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En este sentido, el Protocolo Modelo del Alto Comisionado de Naciones Unidas y

el Equipo Argentino de Antropologfa Forense®” indica que, en caso de cadaveres

enterrados, debe estimarse el tiempo de muerte con base en:

Los factores ambientales, como ciertas caracteristicas del suelo, tipo de
fauna y flora hallado en la fosa (indicadores, entre otras cosas, de la esta-
cion del afo), en los casos en que la fosa se halle ubicada cerca de una
corriente de agua, la relacién entre ambas; y

Las evidencias asociadas al esqueleto, como la vestimenta (por ejemplo,
época en que se utilizé determinado tipo de calzado), monedas, proyectiles
de arma de fuego (en los casos en que se hallen casquillos de proyectiles, los
mismos deben tener el afio de fabricacién impreso), o efectos personales.

Entre las principales variables que operan en la descomposicidn del cuerpo, pue-

den sefialarse como las mds importantes®:

las clases de insectos que operan sobre un caddver teniendo en cuenta la
zona geogrdfica en donde se encuentre el caddvery el tipo de fauna propia
de ese lugar (desierto, trépicos, zonas templadas, etc.);

la accesibilidad de los insectos y carnivoros segun el lugar donde se encuentre
el cuerpo: si el cuerpo estd en la superficie, es mds accesible a animales que
si estd enterrado; si la sepultura es profunda, el cuerpo es menos accesible
que si es superficial; si estd dentro de un cajén, el caddver es menos accesible
a insectos que si estd enterrado directamente en la tierra, etc,

la acidez de la tierra;
si tiene heridas penetrantes en su cuerpo, éstas posibilitardn la entrada de

mayor cantidad de insectos y una descomposicidon mds rdpida que si los
insectos sdlo pueden penetrar por los orificios naturales del cuerpo;

325. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo

Modelo de investigacion forense, supra nota 17, pag. 52.

326. EAAF. Informe sobre mujeres no identificadas o de identificacién dudosa, muertas en las ciudadades de
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Judrez y Chihuahua, supra nota |8, pags. 21 y 22.
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— la estacionalidad y severidad de las estaciones (verano, invierno);

— la temperatura ambiente del lugar especifico en donde se encuentra el
caddver (una habitacién, superficie, cubierta plastica, etc.) y

—  oftras caracteristicas fisicas de cada individuo (tales como el peso, salud, etc.).

2. Recoleccion y preservacién de la prueba de actos de tortura no
asociados a una ejecucién extrajudicial

a. Elementos para el examen del lugar donde se cometié la tortura

La mayorfa de las previsiones establecidas para el examen de la escena del crimen
de ejecuciones extrajudiciales deben respetarse también en casos de tortura. Sin
embargo, algunos protocolos establecen algunas especificidades.

Por ejemplo, en vista de que la tortura se comete sobretodo en lugares donde
la victima estd sometida a algin tipo de custodia, debe garantizarse el acceso de
los investigadores a todas las zonas abiertas o cerradas, incluidos edificios, vehi-
culos, oficinas, celdas de prisidn u otras instalaciones en las que presuntamente

se ha torturado®?’.

La escena del crimen debe protegerse para preservar la evidencia fisica que
pudiera ayudar al establecimiento de responsabilidades®?®.

El Protocolo de Estambul establece que deberdn tomarse fotografias en color de
las lesiones de la persona presuntamente torturada, del lugar de la presunta tortura
(interiory exterior) y de todos los demds signos fisicos que puedan encontrarse®”.
En las fotografias deberfa incluirse una cinta métrica para obtener una mejor idea
de la escala. Deben tomarse en el menor tiempo posible y se preferirdn aquellas
que sean realizadas por un profesional que sefiale automdticamente la fecha’®.

327. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo
de Estambul, supra nota 9, parr. 101.

328. Ibid.

329. Ibid., parr: 105.

330. Ibid,, parr: 102.
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Debe elaborarse un mapa a escala de la escena del crimen. En él deben sefialarse
todos los lugares en que presuntamente ha ocurrido la tortura, asi como todos
los detalles del sitio, tales como la situacién de cada uno de los pisos del edificio,
habitaciones, ventanas, entradas, muebles y terrenos circundantes®'.

También es importante la recoleccién de prueba fisica. Tal es el caso de los fluidos or
gdnicos, como sangre, semen o fibras o cabellos, asi como de las pruebas dactilares®*2.
lgualmente debe realizarse un inventario de la ropa que la victima llevaba para realizar
exdmenes de laboratorio en busca de liquidos orgdnicos y otras pruebas fisicas®®,

Debe recogerse todo instrumento que haya podido ser utilizado para infligir la
tortura, ya sea que haya sido o no, creado con ese fin®**, Asimismo, todas las prue-
bas deben recogerse, manejarse y empaquetarse adecuadamente, guarddndolas
en un lugar seguro para evitar su contaminacién?,

El Protocolo de Estambul, al tratar los procedimientos aplicables a la investiga-
cién de la tortura, establece que “[e]l investigador deberd documentar toda la
cadena de custodia que ha intervenido en su accién de recuperar y preservar las
pruebas fisicas de manera que pueda utilizarlas en procedimientos juridicos futuros,
incluido un posible procesamiento penal**,

b. Elementos para la realizacion del examen de personas victimas
de tortura no ejecutadas®’

* Examen fisico

Antes de examinar a la persona que ha sido victima de tortura se debe obtener

331. Ibid.

332. Ibid.

333. Ibid.

334. Ibid.

335. Ibid.

336. Ibid, pérr: 101.

337. El Protocolo de Estambul se refiere detalladamente a los efectos fisicos y psicoldgicos de la tortura
que deben ser tomados en cuenta para la realizacién de exdmenes. Oficina del Alto Comisionado de

las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo de Estambul, supra nota 9, parr: 60 y ss.
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su libre consentimiento®®, El examen debe ser llevado a cabo en privado, bajo el
control del/de la experto/a médico/a y nunca en presencia de agentes de seguri-
dad o funcionarios del gobierno®**,

Debe realizarse en el momento oportuno, sin embargo, debe hacerse de to-
das formas sin importar el tiempo que haya transcurrido desde la tortura. No
obstante, cuando se alegue que la tortura ha ocurrido dentro de las dltimas
6 semanas debe realizarse de manera urgente, antes de que desaparezcan los
signos agudos®®.

Un experto médico redactard lo antes posible un informe fiel que deberd incluir
una descripcién de observaciones fisicas*!, El informe médico deberd atenerse a
los hechos y redactarse cuidadosamente, evitdndose la jerga profesional y toda
terminologia inaccesible a los legos**.

Ademas, el/la médico/a no debe partir del supuesto de que una peticién oficial de
evaluacién medico legal haya revelado todos los datos materiales®®. Es responsabi-
lidad del/de la médico/a descubrir y notificar todo hallazgo material que considere
pertinente, aun cuando pueda ser considerado trivial o adverso para el caso de la
parte que haya solicitado el examen médico®*.

Asimismo, sean cuales fueren las circunstancias, nunca deberdn excluirse del in-
forme medicolegal los hallazgos que puedan ser indicativos de torturas u otras
formas de malos tratos*®. El informe también debe incluir una evaluacién sobre la
necesidad de tratar enfermedades asi como de su seguimiento*.

338. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo de
Estambul, supra nota 9, parr. 82.

339. Ibid, parr: 103.

340. Ibid.

341. Ibid, parr. 83.c

342. Ibid, parr 162.

343. Ibid.

344. Ibid.

345. Ibid.

346. Ibid, pérr. 103.
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» Examen psicoldgico**’

Siempre es necesario realizar el examen psicoldgico de la presunta victima de la
tortura, que puede formar parte del examen fisico o, cuando no existen signos
fisicos, puede realizarse independientemente3®,

Las evaluaciones psicoldgicas pueden hallar indicios de tortura y malos tratos por va-
rias razones: con frecuencia la tortura provoca devastadores sintomas psicoldgicos, los
métodos de tortura suelen estar disefiados para no dejar lesiones fisicas y los métodos

fisicos de tortura pueden dejar huellas fisicas que desaparecen o son inespecfficas®®.

Respecto a las evaluaciones psicoldgicas, el Protocolo de Estambul establece ex-
presamente que:

Las evaluaciones psicoldgicas facilitan informacion Util para los examenes médico-
legales, las solicitudes de asilo polftico, la determinacion de las condiciones en las que
han podido obtenerse falsas confesiones, el conocimiento de las practicas regionales
de tortura, la identificacién de las necesidades terapéuticas de las victimas y para dar
testimonio en las investigaciones relativas a los derechos humanos. El objetivo general
de toda evaluacidn psicoldgica consiste en determinar el grado de coherencia que
existe entre el relato que el individuo hace de la tortura y las sefiales psicoldgicas que
se observan en el curso de la evaluacién. Con este fin, la evaluacién deberd dar una
descripcién detallada de la historia del individuo, un examen de su estado mental, una
evaluacién de su funcionamiento social y una formulacién de las impresiones dlinicas.
Siempre que esté indicado se hard un diagndstico psiquidtrico™®.

Para obtener una opinidn clinica, con miras a la elaboracion de un informe sobre los
efectos psicoldgicos de la tortura, deben responderse 6 preguntas centrales®":

- ;Hay una relacién entre los signos fisicos y psicoldgicos y el informe de la
supuesta tortura?

347. Ibid, parr. 60 y ss.
348. Ibid, parr. 104.
349. Ibid, pérr. 260.
350. Ibid, pérr. 260.
351, Ibid, parr. 82.
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- ;Qué condiciones clinicas contribuyen al cuadro psicolégico?

- ;Son los signos psicoldgicos hallados los que se esperaba encontrar o las
reacciones tipicas ante un estrés mdximo en el contexto social y cultural
del individuo?

- (Dado el curso fluctuante con el tiempo de los trastornos mentales rela-
cionados con los traumas, cudl serfa la cronologfa en relacién con los actos
de tortura? ;En qué punto de la recuperacidn se encuentra el sujeto?

- jQué otros factores de estrés afectan al sujeto (por ejemplo, una perse-
cucién mantenida, migracion forzada, exilio, pérdida de los papeles familiar
y social, etc.)? ;Qué impacto tienen estas cuestiones sobre la victima?

- ;Podrfa sugerir el cuadro clinico una falsa alegacién de tortura?

Ademds, el informe debe incluir la evaluacidn sobre la necesidad de ayuda psico-
|6gica, de tratamiento y seguimiento?,

* Elementos del informe del perito médico

El informe del/de la perito médico/a debe ser redactado lo antes posible®:. El
mismo tiene cardcter confidencial y debe ser entregado a la persona afectada o
a su representante, cuya opinién sobre el proceso de examen debe constar en
el informe®*, También debe remitirse a la autoridad competente de investigar
actos de tortura, cuando corresponda®®. De acuerdo al Protocolo de Estambul, el

informe debe incluir como minimo los siguientes elementos®®:

— Las circunstancias en las que se llevé a cabo el examen:
El nombre del afectado; la filiacién de todas las personas presentes en
el examen; la situacién, cardcter y domicilio de la institucion donde se

352. Ibid, parr. 103.
353. Ibid, pérr. 82.
354. Ibid, pdrr. 83.
355, Ibid.

356. Ibid, parr. 82.
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realizé el examen; las circunstancias del sujeto al momento del mismo (por
ejemplo cualquier forma de coaccién que haya sufrido) y cualquier otro
factor pertinente.

— Historial:

El relato de los hechos indicados por la victima, incluyendo los presuntos
métodos de tortura, el momento en que se llevaron a cabo y los sintomas
fisicos o psicoldgicos que el sujeto afirme tener.

—  Examen fisico y psicolégico:

Descripcion de los resultados obtenidos luego de los exdmenes clinico, fisico
y psicoldgico, incluidas las pruebas de diagndstico correspondiente y fotogra-
fias a colores, cuando sea posible.

—  Opinidn:

Interpretacion de la relacidn existente entre los sintomas fisicos y psicoldgicos
y las posibles torturas y malos tratos, asi como el tratamiento médico y psico-
|6gico recomendado o necesidad de exdmenes posteriores.

— Autoria:
El informe deberd ir firmado y en él se identificardn claramente las personas
que llevaron a cabo el examen.

3. Recoleccion de prueba no asociada con la escena del crimen ni el
manejo del cadaver

a. Recolecciéon y conservacion de documentos

La Corte IDH ha declarado que se viola el deber de investigar de manera diligente
cuando existe una falta de recoleccion o preservacién efectiva de prueba documental
fundamental para la determinacion de responsabilidades por graves violacién de de-
rechos humanos, pues puede afectar directamente el éxito de las investigaciones®”.

Asf, por ejemplo, ha declarado como violatorio al deber de investigar que no se reali-
zara la inspeccidn de los libros de “entradas y salidas” del personal de un batallén de

357. Corte IDH. Caso Ximenes Lopes Vs. Brasil, supra nota 22, parr. 189.
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la Policfa, lo cual era determinante como prueba documental, para la identificacion
de los posibles responsables de la conducta criminal alegada®®,

Cualquier tipo de manipulacién o alteracion de la evidencia documental, como
por ejemplo de la informacién guardada en archivos militares del Estado, consti-
tuye también un acto de obstruccion de la administracion de justicia tendiente al
encubrimiento del crimen®,

Un tema importante abordado por la Corte IDH ha sido el de la utilizacidén de la
figura del “secreto de Estado” como excusa para no aportar informacién funda-
mental en la investigacion de graves violaciones de derechos humanos. Asf, la Corte
ha considerado que “en caso de violaciones de derechos humanos, las autoridades
estatales no se pueden amparar en mecanismos como el secreto de Estado o la confi-
dencialidad de la informacién, o en razones de interés publico o seguridad nacional, para
dejar de aportar la informacion requerida por las autoridades judiciales o administrativas
encargadas de la investigacidn o proceso pendientes’>,

En este sentido, la Corte Interamericana establecié que:

[L]os poderes publicos no pueden escudarse tras el manto protector del
secreto de Estado para evitar o dificultar la investigacién de ilicitos atribui-
dos a los miembros de sus propios érganos. En casos de violaciones de de-
rechos humanos, cuando los érganos judiciales estdn tratando de esclarecer
los hechos vy juzgar y sancionar a los responsables de tales violaciones, el
ampararse en el secreto de Estado para entregar informacion requerida por
la autoridad judicial puede ser considerado como un intento de privilegiar
la “clandestinidad del Ejecutivo” y perpetuar la impunidad®'.

En sintesis, el Alto Tribunal ha concluido que cuando cierta evidencia es manteni-
da en reserva por motivos de interés publico (seguridad nacional, por ejemplo),

358. Corte IDH. Caso Garcia Prieto y otros Vs. El Salvador, supra nota 19, parr. | 12.

359. Corte IDH. Caso Myrna Mack Chang Vs. Guatemala, supra nota 4, parr. .1 74.

360. Corte IDH. Caso Myrna Mack Chang Vs. Guatemala, supra nota 4; Caso La Cantuta Vs. Pert. Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 29 de noviembre de 2006. Serie C No. 162, parr: | 1 1;y Caso
Tiu Tojin Vs. Guatemala, supra nota 92, parr. 77.

361. Corte IDH. Caso Myrna Mack Chang Vs. Guatemala, supra nota 4, parr. 181.
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puede considerarse que el proceso interno no ha respetado y protegido el interés
de las partes®*? médxime cuando se encuentre en juego la investigacion de graves
violaciones de derechos humanos.

Una prueba documental que puede ser de enorme utilidad para resolver cues-
tiones de identificacion del caddver o del presunto agresor, y que puede ser pre-
sentada en juicio, son los exdmenes de ADN. Sin embargo, su uso es restringido
debido a su alto costo econdmico vy al hecho de que sdlo tiene sentido efectuar
este tipo de andlisis cuando hay elementos comparativos para cotejo de los datos;
0 sea, cuando existan familiares directos de la victima o el sospechoso para poder
comparar con el material genético retirado de las muestras®:.

b. Recoleccion de testimonios
* Condiciones generales para la recoleccién de testimonios

Una de las garantias de una investigacion exhaustiva y minuciosa de los hechos
consiste en la recoleccidn de testimonios de personas que puedan brindar infor-
macion clave para el establecimiento los hechos, la vinculacién o exculpacién de
responsabilidades por accidn y omisidn, la magnitud del dafio, etc.

La Corte IDH ha considerado como una falta de debida diligencia en la reco-
leccién de testimonios:

— No decretar el reconocimiento personal por testigos de uno de los
acusados®*%,
— No llamar a declarar a presuntos testigos presenciales de los hechos®®,

mencionados por otros testigos®*® o que aparecen en la nédmina de

362. Ibid.

363. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo
Modelo de investigacién forense, supra nota 17, pag. 33.

364. Corte IDH. Caso de los “Nifios de la Calle” (Villagran Morales y Otros) Vs. Guatemala, supra nota |12,
parr. 231.Ver también ECHR, Onen v. Turkey case, supra nota 213, para. 88.

365. Corte IDH. Caso Kawas Ferndndez Vs. Honduras, supra nota 6, parr. 05.

366. Corte IDH. Caso de los “Nifios de la Calle” (Villagran Morales y Otros) Vs. Guatemala, supra nota |12,
parr. 231.Ver también ECHR, Onen v.Turkey case, supra nota 23, para. 88.
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una institucién que pudiera tener informacién sobre los hechos®®7;

— No llamar a declarar a ningdn militar; a pesar de existir elementos que
indicaban su vinculacién con los hechos®®,

—  La obtencién de testimonios muchos afios después de ocurridos los hechos™’.

La Corte Europea, por su parte, ha declarado como violatorio al Pacto Europeo:

— Larealizacién de un interrogatorio inadecuado por las autoridades a cargo
de la investigacion®;
— Latoma de testimonios muy breves®",

La recoleccidn de testimonios puede verse afectada por un inicio tardio de las
investigaciones, lo que puede impedir la identificacién de testigos oculares®.

De acuerdo con el Protocolo de Minnesota®” es necesario que se identifique vy
entreviste a todos los posibles testigos del crimen, incluidos:

—  Los sospechosos;

— Los parientes y amigos de la victima;

— Las personas que conocfan a la victima;

— Las personas residentes en la zona en que tuvo lugar el crimen al mo-
mento de los hechos o las personas que se encontraban en el lugar;

— Personas que conocian a los sospechosos;

— Personas que pueden haber presenciado el crimen, el lugar, la victima o
los sospechosos en la semana anterior al homicidio; y

— Personas que tuvieran conocimiento de las posibles motivaciones del

crimen.

367. Corte IDH. Caso de las Hermanas Serrano Cruz Vs. El Salvador, supra nota 63, pérr. 96.

368. Ibid.

369. Ver también Corte IDH. Caso Juan Humberto Sdnchez Vs. Honduras, supra nota |, parr. 131. Ver
también ECHR, Orhan v. Turkey case, supra nota 148.

370. ECHR, Onen v.Turkey case, supra nota 213, para. 88.

371. ECHR, Orhan v.Turkey case, supra nota |48.

372. Corte IDH. Caso Ximenes Lopes Vs. Brasil, supra nota 22, parr: 189.Ver también Corte IDH. Caso
Kawas Ferndndez Vs. Honduras, supra nota 6, parr. 105.

373. Protocolo de Minnesota, supra nota 90, p. 20, apartado 4. a).
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Las entrevistas deben hacerse lo antes posible y deben quedar registradas por
escrito o grabadas. Si las entrevistas fueran grabadas, todas las grabaciones deben
transcribirse y guardarse®*. Las entrevistas deben hacerse por separado’”.

La entrevista o interrogatorio debe grabarse y luego transcribirse de manera
completa. Las preguntas no deben ser capciosas o elaboradas de tal forma que
sugieran la respuesta, ni deben realizarse con base en listas cerradas de respuestas,
pues puede obligar al sujeto a dar respuestas inexactas cuando éstas no corres-
ponden con ninguna de las opciones®’®. Ademds, debe estimularse a la persona a
utilizar todos los sentidos en la descripcidon de lo que ocurrié®”.

En casos de tortura, el Protocolo de Estambul®8 de manera literal, indica que debe
obtenerse informacién sobre:

— Las circunstancias que condujeron a la tortura, incluido el arresto o el
rapto y la detencién;

— Lasfechas y horas aproximadas de la tortura, con mencién del momento
del Ultimo acto de tortura. Puede que esta informacion sea dificil de
obtener ya que la tortura se ha podido practicar en diversos lugares y
con intervencién de diversos agentes (o grupos de agentes). A veces
serd necesario recoger historias diferentes para los distintos lugares. Las
cronologias casi siempre son inexactas y a veces bastante confusas; al-
guien que ha sido torturado dificilmente mantiene la nocién del tiempo.
El recoger historias distintas para los diferentes lugares puede ser Util
para poder obtener un cuadro global de la situacion. Es frecuente que los
supervivientes no sepan exactamente addnde se les llevd, pues llevaban
los ojos tapados o no estaban plenamente conscientes. Reuniendo dis-
tintos testimonios convergentes, se podrd establecer una imagen de los
distintos lugares, métodos e incluso agentes;

374. Ibid, p. 21, apartado 4.b).

375. Ibid, p.21, apartado 4.c).

376. Oficina del Atto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo de
Estambul, supra nota 9, parr. 99.

377. Ibid.

378. Ibid.

98 | CEJIL DEBIDA DILIGENCIA EN LA INVESTIGACION DE GRAVES VIOLACIONES A DDHH



Una descripcidn detallada de las personas que intervinieron en el arres-
to, la detencidn vy la tortura, por ejemplo si el sujeto conocfa a alguno
de ellos antes de los hechos relacionados con la presunta tortura, cémo
iban vestidos, si tenfan cicatrices, sefiales de nacimiento o tatuajes, su
estatura, peso (la persona puede ser capaz de describir al torturador en
relacién con su propia estatura), algin detalle particular en cuanto a la
anatomfa, el habla y el acento de los torturadores y si éstos se hallaban
bajo la influencia del alcohol o de las drogas en cualquier momento;

Qué es lo que se dijo o se preguntd a la persona. Asi puede obtenerse
informacion Util para la identificacion de lugares de detencién secretos
o desconocidos;

Una descripcidn de las actividades cotidianas en el lugar de detencién y
de las caracteristicas de los malos tratos;

Una descripcidn de los hechos de tortura, incluidos los métodos utiliza-
dos. Por supuesto, esto suele ser dificil y es preciso que el investigador
sepa que probablemente no va a obtener la historia completa en una
sola entrevista. Es importante conseguir una informacién precisa, pero
toda pregunta sobre humillaciones y agresiones intimas va a ser trauma-
tica, con frecuencia en grado sumo;

Si la persona ha sufrido una agresion sexual. Ante estas preguntas la
mayor parte de las personas suelen pensar en la violacién o la sodo-
mia. El/la investigador/a debe saber que con frecuencia la victima no
considera agresién sexual las agresiones verbales, el desnudamiento,
el toqueteo, los actos obscenos o humillantes o los golpes o choques
eléctricos en los genitales. Todos estos actos violan la intimidad y deben
ser considerados como parte de la agresion sexual. Es muy frecuente
que las victimas de agresion sexual no digan nada o incluso nieguen
haberla sufrido. Es asimismo corriente que la historia no se empiece
a contar hasta la segunda o incluso la tercera entrevista, y eso si se ha
logrado un contacto empético y sensible a la cultura y la personalidad
de la persona;

Las lesiones fisicas sufridas en el curso de la tortura;
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— Una descripcién de las armas u otros objetos fisicos utilizados;

— La identidad de los testigos de los hechos de tortura. El/la investiga-
dor/a pondrd el maximo cuidado en proteger la seguridad de testigos
y considerard la posibilidad de ocultar sus identidades o mantener sus
nombres en un lugar distinto de la parte principal de las notas que tome
sobre la entrevista.

La Corte IDH ha expresado que los Estados se encuentran en la obligacidn de
facilitar todos los medios necesarios para proteger a los/as testigos y familiares de
las victimas de hostigamientos y amenazas que tengan como finalidad atemori-
zarlos y entorpecer el proceso penal evitando el esclarecimiento de los hechos vy
encubriendo a los responsables de los mismos®”. Si bien este es un aspecto clave
en todos los paises, puede adquirir connotaciones especiales en algunos contextos
en que el riesgo que las personas corran por presentarse a declarar como testigos
en una causa de graves violaciones a los derechos humanos sea alto.

* Condiciones para garantizar que la recoleccién de las declaraciones
de las victimas y sus familiares tenga en cuenta los efectos del trauma
ocasionado por las graves violaciones a los derechos humanos

El Estado debe asegurar las condiciones para garantizar que las declaraciones de
las victimas y sus familiares tengan en cuenta los efectos del trauma ocasionado
por cuenta de las graves de violaciones de derechos humanos de las que fueron

380

objeto®°, cumpliendo con un principio de compasidn y respeto por su dignidad®®',

Cuando se trata de graves violaciones a los derechos humanos, como ejecuciones
extrajudiciales, tortura o desapariciones forzadas, dada la naturaleza estos actos

379. Corte IDH. Caso Myrna Mack Chang Vs. Guatemala, supra nota 4, parr. 199.

380. Ver Principios y directrices bdsicos sobre el derecho de las victimas de violaciones manifiestas de las nor-
mas internacionales de derechos humanos y de violaciones graves del derecho internacional humanitario
a interponer recursos y obtener reparaciones, supra nota 2. Capitulo VI, punto 0.

381. Ver en este sentido Declaracién sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas de
delitos y del abuso de poder, Adoptada por la Asamblea General de la Organizaciéon de Naciones
Unidas en su resolucién 40/34, de 29 de noviembre de 1985.A. Las Victimas del Delito. Acceso a la

Justicia y Trato Justo. Punto 4. [Disponible en: http://www?2.ohchr.org/spanish/law/delitos.htm].
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y el trauma que éstos causan, debe mostrarse especial sensibilidad a la hora de
tomar el testimonio de la victima y de sus familiares, asi como el de testigos®®~

Siempre que sea posible y desde el primer momento se debe informar a la
victima y sus familiares acerca de la naturaleza del procedimiento, por qué se
solicita su testimonio y cémo se utilizard la informacién proporcionada®®® También
se le debe explicar qué parte de la investigacidn se hard publica. La victima tiene
derecho a negarse a cooperar con parte o la totalidad de la investigacién®*.

Debe designarse a un/a investigador/a principal como responsable del interroga-
torio de la victima, quien, si bien puede examinar el testimonio con profesionales
de otras disciplinas, debe evitar repeticiones innecesarias de la historia personal®®,
Asimismo, deben tomarse medidas adecuadas para limitar la revictimizacién de las
victimas en los procesos de investigacion.

c. Sensibilidad frente a las diferencias culturales, de lengua y de
género

Se debe preferir como investigador/a principal a una persona del mismo sexo e
identidad cultural de la victima y con quien ésta pueda comunicarse en su propio
idioma®®. En caso de que esto no sea posible, la persona a cargo de tomar el testi-
monio deberd ser sensible a posibles diferencias cutturales, de idioma o de género.

En relacion a los testimonios en la investigacion de casos de tortura y la nece-
sidad de contar con un intérprete que conozca el dialecto o idioma de la o las
personas entrevistadas, el Protocolo de Estambul indica que aunque a veces serd
necesario recurrir a algin miembro de la familia de la persona o de su grupo
cultural, “[IJo mejor seria que el intérprete formara parte del equipo de investigacion

y que fuese conocedor de las cuestiones relativas a la tortura™¥.

382. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo de
Estambul, supra nota 9, parr. 87.

383. Ibid, parr 89.

384. Ibid.

385. Ibid, parr 90.

386. Ibid, pérr. 89.

387. Ibid, parr. 98.
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4. Elementos para asegurar la cadena de custodia de la prueba
recolectada

Uno de los pasos fundamentales para garantizar que no se destruya, pierda o altere
la prueba, tanto durante el traslado, como cuando se encuentra “intramuros”, con-
siste en garantizar la cadena de custodia.

Con relacion a este aspecto la Corte Interamericana ha establecido que:

[...] en una investigacion médico-legal de una muerte exige el mantenimiento
de la cadena de custodia de todo elemento de prueba forense. Ello consiste
en llevar un registro escrito preciso, complementado, segin corresponda,
por fotograffas y demds elementos gréficos, para documentar la historia del
elemento de prueba a medida que pasa por las manos de diversos investiga-
dores encargados del caso. La cadena de custodia puede extenderse mds alld
del juicio y la condena del autor, dado que las pruebas antiguas, debidamente
preservadas, podrian servir para el sobreseimiento de una persona condena-
da erréneamente3®,

Por su parte, el Protocolo Modelo del Alto Comisionado y el Equipo Argentino
de Antropologfa Forense indica que “todo el proceso de recoleccién de pruebas,
sean del tipo que sean, debe quedar debidamente registrado, de modo que todas las

partes intervinientes estén frente a un proceso transparente y objetivo”>®,

Ademads sefiala que “es fundamental garantizar la absoluta integridad de la cadena
de custodia de las muestras, de forma de asegurar que el material recogido no sufra
ningun tipo de alteraciones o manipulaciones (fortuitas o intencionadas) durante su
transporte para el laboratorio”.

La Corte IDH ha establecido la responsabilidad internacional del Estado por
el hecho de que pruebas determinantes para el esclarecimiento de los hechos
(como por ejemplo son las ojivas con las que se dio muerte a la victima) des-

388. Corte IDH. Caso Gonzdlez y otras (“Campo Algodonero”) Vs. México, supra nota 274, parr. 305.
389. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo
Modelo de investigacion forense, supra nota |7, pag 72.

390. Ibid, pég 30.
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aparecieron, aunado al hecho de que el arma con la que se asesiné a la victima

se sacé de la jurisdiccidn del pafs donde se cometié el delito®'.

Los siguientes son algunos aspectos esenciales en relacién a las responsabilidades

que deben tener en cuenta los encargados de asegurar la cadena de custodia y la

integridad de la prueba:

Numerar la prueba de acuerdo al orden en que sea encontrada y marcar
restos, objetos personales y cualquier evidencia. Debe asegurarse que
el sistema de numeracién sea (a) consistente para que permita un con-
trol cruzado entre las distintas agencias involucradas en la investigacién,
(b) simple de interpretar, que permita un rastreo sencillo de los restos,
objetos personales y evidencias durante toda la investigacion y (c) incor-
porado en todos los protocolos y reportes en la investigacion®®%

Dejar constancia de la ubicacion de toda la coleccidén de evidencia en la
escena del crimen y la hora en que se encontré®?;

Debe salir en envases apropiados, etiquetados, precintados, acompafiados
de documentacién adecuada, donde conste de forma clara el nombre y
firma de la autoridad responsable de su transporte®;

Dejar constancia de toda transferencia de la custodia, incluyendo el nom-
bre del receptor v la fecha y modo de la transferencia®®;

Transportarse en medios adecuados, sin producirle dafios ni alteraciones
al material®*;

Ser recibido (en el laboratorio o en la sala de autopsias) comprobando que
las bolsas o cajas que contengan la evidencia tengan los precintos originales,

con los que salieron del sitio del hallazgo, perfectamente intactos®”.

391.

392

393.
394.

395.
396.
397.

Corte IDH. Caso Carpio Nicolle y otros Vs. Guatemala. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de

22 de noviembre 2004. Serie C No. | 17, pdrr. 76.56.

us

Department of Justice. Mass Fatality Incidents, supra nota |8, Section 3: Processing the Scene. II.

Establish a chain of custody, pdg. 10.

Ibid.

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo

Modelo de investigacién forense, supra nota |7, pag 72.

Ibid.
Ibid.
Ibid.
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Cabe destacar que la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha sefialado
como falta al deber de debida diligencia en la investigacion, el levantamiento inade-
cuado de la prueba, de manera que la misma no corresponda a lo sefialado en el
acta de levantamiento del caddver o en la fe ministerial o no se sefiale la relacién
entre las distintas evidencias®®,

Lo mismo ha sefialado sobre la ausencia de informacion acerca de quiénes eran los
funcionarios responsables de muestras recogidas en la escena del crimen, adénde
fueron enviadas y en qué condiciones fueron conservadas®”.

PAUTAS PARA EL ANALISIS DE EVIDENCIAS RECABADAS

I. Realizar una integracion cientifica de los exdmenes forenses por
medio de un/a especialista

Resulta de trascendental importancia que se realice una integracion cientffica de los
hallazgos de los/as profesionales de las diferentes disciplinas. La comunicacidn de éstos
con la autoridad a cargo de las investigaciones debe ser fluida, a efecto de obtener un re-
sultado satisfactorio en las investigaciones. En este sentido, la Corte IDH ha considerado
que las autoridades tienen la obligacidn de considerar los distintos resultados forenses
a su alcance para lograr definir las causas de la muerte de la victima, estando obligadas
para ello a hacer uso de las directrices internacionales para investigaciones forenses*®.

El Protocolo de Minnesota establece que uno de los aspectos mds importantes de
una investigacién cabal e imparcial de una ejecucion extralegal, arbitraria o sumaria
es la reunién y andlisis de las pruebas®'. Igualmente establece que las investigaciones
pueden verse afectadas por la fafta de didlogo entre fiscales, médicos y criminalistas o
la falta de informacion por parte del fiscal de lo que se puede hacer desde el punto

de vista cientifico para apoyar la investigacion®?,

398. Corte IDH. Caso Gonzdlez y otras (“Campo Algodonero”) Vs. México, supra nota 274, parr. 303.

399. Ibid., parr. 304.

400. Corte IDH. Caso de los “Nifios de la Calle” (Villagrdn Morales y Otros) Vs. Guatemala, supra nota | 12,
parr. 231.Ver también ECHR, Onen v. Turkey case, supra nota 213, para. 88.

401. Protocolo de Minnesota, supra nota 90, p. 21, apartado C,, p. |8.

402. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo

Modelo de investigacién forense, supra nota 17, pag. 38.
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El Protocolo Modelo del Alto Comisionado y el Equipo Argentino de
Antropologia Forense, sefiala precisamente que uno de los principales factores
que afectan la realizacion adecuada de las investigaciones forenses es la ausen-
cia de trabajo interdisciplinario entre especialistas de diferentes campos cien-
tificos™. Es trascendental que sea un/a especialista el/la que realice el trabajo
de integracién de la prueba cientifica, quien debe asegurarse de que no existan
contradicciones a partir de las evidencias recabadas o al menos explicar dichas
contradicciones.

La necesidad de lograr un efectivo andlisis de la informacidn cientifica recabada
ha llevado a la Corte IDH a considerar, por ejemplo, la necesidad de que los
Estados cuenten con un banco de informacion genética que permita identificar
personas desaparecidas o sus restos, por lo que ha ordenado la creacidn de
este tipo de instituciones™, Este sistema, asf como otros mecanismos que sirvan
para asegurar un efectivo andlisis de la informacidn, resultan claves para poder
corroborar la evidencia.

2. Tomar en consideracién las caracteristicas individuales de los
testigos para la valoracién de los testimonios

Las autoridades a cargo de las investigaciones deben evaluar las declaraciones
sobre la base de la conducta y credibilidad general de los testigos*®. Igualmente
deben tomarse en consideracion las cuestiones sociales, culturales y de género
que influyen en la declaracién o la manera de narrar®®.

Deben confrontarse los diferentes testimonios para evaluar su fiabilidad y pro-
bidad. Ademads es necesario observar con cautela los testimonios que no han
sido sometidos a un contrainterrogatorio®. Asf, los testimonios confidenciales
conservados en registros cerrados o no registrados, que por lo general no son

403. Ibid. pag 6.

404. Corte IDH. Caso Molina Theissen Vs. Guatemala. Fondo. Sentencia de 4 de mayo de 2004. Serie C
No. 106, parrs. 90 y 91.

405. Protocolo de Minnesota, supra nota 90, p. 21, apartado |4, p. 26.

406. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo de
Estambul, supra nota 9, parr. | 16.

407. Protocolo de Minnesota, supra nota 90, p. 21, apartado 14, p. 26.
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sometidos a exdmenes cruzados, deben tener menos peso probatorio®,
3. Analizar toda la evidencia obtenida de manera integrada

Las autoridades estatales deben abstenerse de fragmentar el acervo probato-
rio*®. Por el contrario, la obligacién de investigar efectiva y adecuadamente las
violaciones graves de derechos humanos incluye el deber de apreciar y valorar
las evidencias en su totalidad; es decir, teniendo en cuenta sus relaciones mutuas,
y la forma como se prestan soporte unas a otras o dejan de hacerlo®® En este
sentido, la Corte IDH ha determinado que las autoridades judiciales deben dar
seguimiento a todos los elementos probatorios en su conjunto, de lo contrario
se estarfa ante una investigacién ineficaz''.

PROTECCION DE VIiCTIMAS, TESTIGOS Y OTROS INTERVINIENTES EN LA
INVESTIGACION

Uno de los corolarios de la obligacién de investigacion diligente de graves violacio-
nes de derechos humanos consiste en el deber de tutelar las victimas, familiares,
los/las defensores/as, los/as abogados/as o miembros de la administracion de justicia,

408. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo
de Estambul, supra nota 9, parr. | 16.

409. Corte IDH. Caso de los “Nifios de la Calle” (Villagrdn Morales y Otros) Vs. Guatemala, supra nota
['12, parr. 233.

410. Ibid. En este mismo sentido, resulta ilustrativo lo que desarrolla el manual Abordaje y planea-
cién de la investigacion penal desarrollado por la Unidad de Capacitacién y Supervision del
Ministerio Publico de Costa Rica, al detallar las pautas para realizar el andlisis factico de la
evidencia obtenida en la escena del crimen. Por ejemplo, define que debe llevarse a cabo un
proceso mental de descomposicion de los hechos constatados en todas sus partes, observar
la forma en que éstas se relacionan entre si e identificar qué prueba se encuentra adn pen-
diente por localizar. El documento indica que debe tenerse conocimiento y utilizar de manera
efectiva las fuentes de informacidn existentes, como por ejemplo las bases de datos sobre
propiedades, vehiculos, informacién bancaria o cuentas de teléfono u otros servicios publi-
cos. Abordaje y planeacién de la investigacion penal. Médulo 4. Planeacién de la investigacion.
Ministerio Publico de Costa Rica. Unidad de Capacitacidn y Supervision. Osvaldo Henderson
Garcfa, 2005.

411. Corte IDH. Caso de la Masacre de la Rochela Vs. Colombia, supra nota 23, parr. | 64.
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entre otros, que intervienen en las investigaciones. En relacién a esta obligacion, la
Corte IDH ha establecido que:

(...) el Estado, para garantizar un debido proceso, debe facilitar todos los
medios necesarios para proteger a los operadores de justicia, investigadores,
testigos y familiares de las victimas de hostigamientos y amenazas que tengan
como finalidad entorpecer el proceso v evitar el esclarecimiento de los hechos
y encubrir a los responsables de los mismos*'2,

En el caso Kawas Ferndndez, la Corte sefialé que “para cumplir con la obligacién de
investigar, conforme al articulo 1.1 de la Convencidn, el Estado debia haber adoptado de
oficio y de forma inmediata las medidas suficientes de proteccidn integral e investigacion
frente a todo acto de coaccidn, intimidaciones y amenazas a testigos e investigadores'™'3,

El Protocolo de Minnesota recoge este principio en lo que se refiere al tratamiento de
los testigos y establece que se debe garantizar a todos los testigos su seguridad, antes,

durante y después de los procedimientos de investigacidn, si fuera necesario*'”.

EL DERECHO DE PARTICIPACION DE LAS ViCTIMAS O SUS FAMILIARES EN LOS
PROCESOS PENALES

I. Alcance de la garantia de participacién

Tal y como hemos desarrollado anteriormente, es doctrina reiterada en el dmbito de
la tutela interamericana que “[dJurante el proceso de investigacion y el trdmite judicial,
las victimas de violaciones de derechos humanos, o sus familiares, deben tener amplias
oportunidades para participar y ser escuchados, tanto en el esclarecimiento de los hechos
y la sancién de los responsables, como en la busqueda de una justa compensacion’'>.

412. Corte IDH. Caso Myrna Mack Chang Vs. Guatemala, supra nota 4, parr. 199.Ver también Corte IDH.
Caso de los “Nifios de la Calle” (Villagrdn Morales y Otros) Vs. Guatemala, supra nota | 12, parr. 231 y
ECHR, Onen v.Turkey case, supra nota 213, para. 88.

413. Corte IDH. Caso Kawas Ferndndez Vs. Honduras, supra nota 6, parr: 107.

414. Protocolo de Minnesota, supra nota 90 p. 21, apartado 4.c).

415. Corte IDH. Caso de la Masacre de Mapiripdn Vs. Colombia, supra nota 25, parr. 219. En este sentido
ver la Declaracidn sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas de delitos y del abuso

de poder, supra nota 381.
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En este mismo sentido, la Corte IDH explicitd:

[e]n casos de graves violaciones a los derechos humanos, las obligaciones
positivas inherentes al derecho a la verdad exigen la adopcidn de los dise-
fios institucionales que permitan que este derecho se realice en la forma
mas iddnea, participativa y completa posible y no enfrente obstdculos lega-
les o prédcticos que lo hagan ilusorio [...e]n cuanto a la participacion de las
victimas, se debe garantizar que, en todas las etapas de los respectivos pro-
cesos, las victimas puedan formular sus pretensiones y presentar elementos
probatorios y que éstos sean analizados de forma completa y seria por
las autoridades antes de que se resuelva sobre hechos, responsabilidades,
penas y reparaciones’'®,

En cuanto al derecho al acceso al expediente judicial por parte de las victimas de

violaciones de derechos humanos, la Corte ha establecido que:

Si bien [...] ha considerado admisible que en ciertos casos exista reserva de
las diligencias adelantadas durante la investigacion preliminar en el proceso
penal, para garantizar la eficacia de la administracion de justicia, en ningdn
caso la reserva puede invocarse para impedir a la victima el acceso al expe-
diente de una causa penal. La potestad del Estado de evitar la difusion del
contenido del proceso, de ser el caso, debe ser garantizada adoptando las
medidas necesarias compatibles con el ejercicio de los derechos procesales
de las victimas*"”.

Asimismo ha sefialado que: “la negativa de expedir copias del expediente de la

investigacién a las victimas constituye una carga desproporcionada en su perjuicio,

incompatible con el derecho a su participacién en la averiguacion previa”*'®,

Por su parte, el Protocolo de Estambul establece que “[l]as presuntas victimas

de torturas o malos tratos y sus representantes legales serdn informados de las

audiencias que se celebren, a las que tendrdn acceso, asi como a toda la informacién

416.
417.

418.

Corte IDH. Caso de la Masacre de la Rochela Vs. Colombia, supra nota 23, parr. 195.

Corte IDH. Caso Radilla Pacheco Vs. México. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y
Costas. Sentencia de 23 de noviembre de 2009. Serie C No. 209, parr: 252.

Ibid., pérr. 256.
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pertinente a la investigacion, y tendrdn derecho a presentar otras pruebas’'?. Esta
facultad se extiende al derecho de las victimas o sus familiares a confrontar al
supuesto responsable o responsables de las violaciones.

La participacién en el proceso no constituye una obligacién de la victima o su
familiar, sino una facultad y un derecho de la misma, como sostuvo la Corte
IDH desde sus primeros casos. Asf, como menciondramos mds arriba, el tribunal
ha afirmado que “la busqueda efectiva de la verdad corresponde al Estado, y no
depende de la iniciativa procesal de la victima, o de sus familiares o de su aportacién

de elementos probatorios’ %,

2. Obligacién de prestar consentimiento informado

Frente a algunos tipos de violaciones de derechos humanos o circunstancias criti-
cas, puede existir un deber del Estado de requerir el consentimiento de la victima
antes de iniciar el proceso. Ello, puede ser especialmente relevante en los casos de
violacién sexual. Sin embargo, en el contexto de una violacidn sexual perpetrada
por un funcionario que en principio constituye tortura, el estdndar internacional
exigirfa una investigacién ex officio del hecho.

3. La obligacion del Estado de garantizar la representacion de la
victima

En la medida en que existen derechos fundamentales que se encuentran prote-
gidos por la posibilidad de participar en el proceso, es posible colegir la obliga-
cion del Estado de, en la medida en que la victima o sus familiares no cuenten
con los recursos suficientes, proveer a los mismos de asistencia juridica gratuita.
En ese sentido, se pronuncia por ejemplo, el Tribunal Europeo en el caso Airey
v. Irlanda*!. Las victimas tienen el derecho de tener asistencia legal apropiada
durante todo el proceso judicial*?,

419. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo de
Estambul, supra nota 9, pérr. 80.

420. Corte IDH. Caso de la Masacre de Mapiripdn Vs. Colombia, supra nota 25, parr: 219.

421. ECHR Airey v. Ireland case, Judgment of 9.10.79, para. 24.

422. Declaracién sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas de delitos y del abuso de

poder, supra nota 381, punto 6. c.
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4. El derecho de ofrecer peritos o expertos/as de parte

Adicionalmente, una de las consecuencias procesales de la posibilidad de participar
significativamente en el proceso exige que las victimas puedan presentar peritos
de parte. El caso Vargas Areco ante la Corte IDH refleja de manera muy clara la
necesidad de completar la investigacién de violaciones de derechos humanos con
dictdmenes de expertos propuestos por las partes. En el caso referido, el médico
forense indicé como causa de la muerte “hemorragia aguda por herida por arma de
fuego” y que “[e]l examen del resto del cuerpo de pie a cabeza no presentaba otras
lesiones™?2. Sin embargo, a instancia de los familiares, posteriormente se autorizd
otro peritaje, en el cual se determind la existencia de lesiones que daban base para
iniciar investigaciones por el delito de tortura®'. Con fundamento en ello, la Corte
Interamericana condend al Estado por la falta de investigacién de hechos de tortura,
lo que no hubiera sido posible sin el segundo peritaje propuesto por las partes™,

Asimismo, el Protocolo Modelo para la Investigacion Forense del Atto Comisionado de
las Naciones Unidas, en su seccion introductoria, establece que uno de los factores que
afectan la realizacion adecuada de las investigaciones forenses es “la ausencia de me-
canismos que permitan que especidlistas forenses y criminalisticos independientes puedan
asistir a los familiares de las victimas brinddndoles una opinidn diferente a la oficial .

5. El trato adecuado y no discriminatorio a favor de las victimas y sus
familiares

Como ha sefialado la jurisprudencia de la Corte IDH en la Uttima década, uno de los
corolarios respecto a la participacion de las victimas durante el proceso es el deber de

423. Corte IDH. Caso Vargas Areco Vs. Paraguay, supra nota 125, parr. 71.7.

424. Ibid, parn71.9.

425. Asimismo, en el caso Ximenes Lopes Vs. Brasil, ante la falta de claridad en relacién con las circuns-
tancias que rodearon la muerte de la victima segln lo determinado por el médico que realizd
el primer examen del caddver, los familiares se vieron en la obligacién de solicitar una autopsia
al Estado para determinar la causa de su muerte. En ella, se determind la existencia de diversas
lesiones, lo que sirvié para verificar la posibilidad de tortura. Corte IDH. Caso Ximenes Lopes Vs.
Brasil, supra nota 22, pérrs. 183y 187.

426. Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Protocolo

Modelo de investigacion forense, supra nota 17, pag 6.
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que sean tratadas con humanidad y respeto a su dignidad y a sus derechos humanos™.

En ese sentido, “han de adoptarse las medidas apropiadas para garantizar su seguridad,

su bienestar ffsico y psicolégico y su intimidad, asi como las de sus familias"*%,

Ademds, la Corte IDH ha hecho énfasis en la obligacién del Estado de garantizar

a las victimas y sus familiares un trato no discriminatorio en las investigaciones,

por ejemplo, cuando son miembros de una comunidad indigena. Asi, en el caso

Tiu Tojin sefiald:

Este Tribunal considera que para garantizar el acceso a la justicia de las vic-
timas -en tanto miembros del pueblo indigena Maya- y que la investigacidn
de los hechos se realice con la debida diligencia, sin obstdculos y sin discrimi-
nacion, el Estado debe asegurar que aquellas puedan comprender y hacerse
comprender en los procedimientos legales iniciados, facilitdndoles intérpretes
u otros medios eficaces para tal fin [...]*

En caso de victimas de violencia, éstas deben gozar de una consideracién y atencidn

especiales por parte del Estado; entre otras, se deben evitar aquellas précticas o

427.

428.

429.

En el caso de los “Nifios de la Calle” (Villagran Morales y otros) contra Guatemala, la Corte IDH
condend al Estado debido a su negligencia al no localizar a los parientes inmediatos de las victimas,
notificarles la muerte de éstas, entregarles los caddveres y proporcionarles informacién sobre el
desarrollo de las investigaciones, considerando esto como una trasgresién a su integridad personal.
Ver Corte IDH. Caso de los “Nifios de la Calle” (Villagrdn Morales y Otros) Vs. Guatemala, supra nota
I'12, pdrr. 173. Asimismo, la Declaracién sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas
de delitos y del abuso de poder de la Asamblea General de las Naciones Unidas, en su punto 4 ex-
presa que “las victimas serdn tratadas con compasién y respeto por su dignidad”. Declaracién sobre
los principios fundamentales de justicia para las victimas de delitos y del abuso de poder; supra nota 381.
Ver también Principios y directrices bdsicos sobre el derecho de las victimas de violaciones manifiestas
de las normas internacionales de derechos humanos y de violaciones graves del derecho internacional
humanitario a interponer recursos y obtener reparaciones, supra nota 12. Capitulo VI, punto 0.

Ver Declaracién sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas de delitos y del abuso
de poder, supra nota 381.Ver también Principios y directrices bdsicos sobre el derecho de las victimas
de violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y de violaciones graves
del derecho internacional humanitario a interponer recursos y obtener reparaciones, supra nota |2.
Capitulo VI, punto 10.

Corte IDH. Caso Tiu Tojin Vs. Guatemala, supra nota 92, parr. 100.
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actos que agudicen el trauma o la revictimizacién, se les debe proveer de asistencia
psicoldgica adecuada al trauma causado, etc.

Las victimas tienen también derecho a ser protegidas en su intimidad*°, asegurdndo-
se por ejemplo que su informacién personal se utilice solo para fines determinados
previamente en la investigacion.

En el caso especifico de las mujeres victimas de violencia, debe evitarse cual-
quier influencia de patrones socioculturales discriminatorios que conlleven a
la descalificacidon de las victimas y contribuyan a la percepcion de éstos como
delitos no prioritarios®'. Al respecto, la Corte Interamericana ha establecido la
responsabilidad del Estado por la falta de debida diligencia en las investigaciones
debido a que los funcionarios a cargo de investigaciones de muertes de mujeres
“llegaron a culpar a las propias victimas de su suerte, fuera por su forma de vestir,
por el lugar en que trabajaban, por su conducta, por andar solas o por falta de
cuidado de los padres”*32,

Asimismo ha sefalado que:

el deber de investigar efectivamente, siguiendo los estdndares establecidos
por el Tribunal [...] tiene alcances adicionales cuando se trata de una mujer
que sufre una muerte, maltrato o afectacion a su libertad personal en el mar-
co de un contexto general de violencia contra las mujeres. En similar sentido,
la Corte Europea ha dicho que cuando un ataque es motivado por razones
de raza, es particularmente importante que la investigacion sea realizada con
vigor e imparcialidad, teniendo en cuenta la necesidad de reiterar continua-
mente la condena de racismo por parte de la sociedad y para mantener la
confianza de las minorfas en la habilidad de las autoridades de protegerlas de

430. La Declaracién sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas de delitos y del abuso de
poder en su punto d) establece que se deben adoptar medidas para minimizar las molestias cau-
sadas a las victimas, proteger su intimidad, garantizar su seguridad y la de sus familiares. Declaracion
sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas de delitos y del abuso de poder, supra
nota 381.

431. OEA Acceso ala]usticia para las Mujeres Victimas de Violencia en lasAméricas. Comisidn Interamericana
de Derechos Humanos. OEA/SerL/V/Il. Doc.68. 20 de enero de 2007. parr: 127.

432. Corte IDH. Caso Gonzdlez y otras (“Campo Algodonero”) Vs. México, supra nota 274, parr. 154.
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la amenaza de violencia racial. El criterio anterior es totalmente aplicable al
analizarse los alcances del deber de debida diligencia en la investigacidon de
casos de violencia por razén de género*,

Durante el proceso penal y la realizacién de las investigaciones deben adoptarse
medidas de proteccion para salud mental y fisica de las mujeres victimas de violencia
con objeto de evitar la revictimizacién de la agraviada®*. Debe protegerse, ademds,
su seguridad, privacidad e intimidad*®, garantizando que no sea admisible ninguin tipo
de evidencia sobre la conducta sexual previa de la victima*®.

Asimismo, en casos de violencia contra las mujeres deben proporcionarse servi-
cios especializados apropiados para la atencion, amparo y orientacion para toda la
familia, servicios de custodia y cuidado de los nifios afectados, ademds de asegurar
los recursos para proteger la integridad fisica, la libertad, la vida y la propiedad de
las mujeres agredidas®’,

El Estatuto de Roma que crea la Corte Penal Internacional reconoce la im-
portancia de proteger y asistir a victimas relacionadas con actos de violencia

433. Ibid, parr. 293.

434. Declaracién sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas de delitos y del abuso
de poder, supra nota 381, Art. 6. Ver OEA. Acceso a la Justicia para las Mujeres Victimas de
Violencia en las Américas, supra nota 431, parr. 54.

435. Organizacién de las Naciones Unidas. Medidas de prevencion del delito y de justicia penal para
la eliminacién de la violencia contra la mujer, Resolucién aprobada por la Asamblea General
de las Naciones Unidas el 2 de febrero de 1998. A/RES/52/86, parr. 10. [Disponible en: http://
daccess-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/N98/764/62/PDF/N9876462.pdf!OpenElement].
Ver OEA. Acceso a la Justicia para las Mujeres Victimas de Violencia en las Américas, supra
nota 431, pérr. 54.

436. Organizacién de las Naciones Unidas. Reglas de Procedimiento y Prueba. Informe de la Comisién
Preparatoria de la Corte Penal Internacional del 2 de noviembre de 2000. PCNICC/2000/1/
Add.l (2000), Regla 7I. [Disponible en: http://www.unifr.ch/ddp |/derechopenal/temas/t_
20080528_13.pdf].

437. Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Contra la Mujer
"“Convencién De Belém do Pard”. Adoptada en Belém do pard, Brasil, el 9 de junio de 1994, en
el vigésimo cuarto periodo ordinario de sesiones de la Asamblea General de la Organizacién de

Estados Americanos.
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sexual, por medio de dispositivos de seguridad y asesoramiento con el fin de
salvaguardar la integridad y la vida de las victimas de este tipo de violencia*®.
Por otro lado, las Reglas de Procedimiento y Prueba establecidas también en el
Estatuto de Roma indican que deben tomarse en cuenta las necesidades espe-
cificas de las mujeres victimas de violencia sexual para facilitar su participacién y
testimonio en el proceso penal, asi como un acceso completo a la informacidn
sobre el proceso™.

6. El derecho de la victima y sus familiares a estar informados

En toda investigacidn es fundamental que las victimas o sus familiares reciban di-
rectamente de las autoridades a cargo de las investigaciones toda la informacion
correspondiente al avance de las mismas, respetando sus garantfas judiciales y
su privacidad*®.

La Corte IDH ha destacado, por ejemplo, que los Estados deben hacer todos los
esfuerzos adecuados para localizar a los parientes inmediatos de las victimas y
notificarles sus muertes, sin hacer postergar la oportunidad de darles sepultura
acorde con sus tradiciones (por ejemplo en el caso de pueblos indigenas)*'.

En casos de desaparicion forzada de personas, la Corte IDH ha sefialado que asiste
a los familiares el derecho a conocer dénde se encuentran los restos de su ser

438. Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional, supra nota |21.Ver arts. 43.6 y 68.

439. Organizacién de las Naciones Unidas. Reglas de Procedimiento y Prueba, supra nota 436,
Regla 16(d).

440. Ver en este sentido CICR, Las personas desaparecidas y sus familiares. Observaciones y recomen-
daciones de la Conferencia Internacional de Expertos, supra nota 0. En su punto 9.5 establece
que, en el caso de desapariciones, las autoridades investigadoras deben proveer a la familia de
la victima informacién recolectada durante las investigaciones que puedan brindar alguna luz
sobre el destino de su familiar. La Declaracidn sobre los principios fundamentales de justicia para
las victimas de delitos y del abuso de poder de la Asamblea General de las Naciones Unidas,
establece en su punto 6.a que “las autoridades judiciales deben informar a las victimas de su
papel y del desarrollo cronoldgico y marcha de las investigaciones, la decisién de sus causas,
especialmente cuando se trate de delitos graves y cuando solicitado esa informacién”. Ver
supra nota 381.

441. Ver Corte IDH. Caso Bdmaca Veldsquez Vs. Guatemala, supra nota 55, parr. 161.
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querido, y ha establecido que ello “representa una justa expectativa que el Estado

debe satisfacer con los medios a su alcance

1442

En palabras de la Corte:

(...) el Estado debe realizar una busqueda efectiva del paradero de la victima
ya que el derecho de los familiares de conocer el destino o paradero de la

victima desaparecida*®

constituye una medida de reparacion y por tanto una
expectativa que el Estado debe satisfacer a éstos**. Es de suma importancia
para los familiares de la victima desaparecida el esclarecimiento del paradero
o destino final de la misma, ya que esto permite a los familiares aliviar la
angustia y sufrimiento causados por la incertidumbre del paradero y destino

de su familiar desaparecido*®.

Por Ultimo, en el proceso de busqueda e identificacion de los restos, se deben respe-

tar los estdndares relevantes y principios sobre proteccién de informacidn personal,

inclusive la informacion médica y genética relevante para las investigaciones™®.

442.

443.

444,

445.
446.

Ver Corte IDH. Caso Juan Humberto Sdnchez Vs. Honduras, supra nota |, parr: 187; Caso Neira Alegria
y otros Vs. Perti. Reparaciones y Costas. Sentencia de |9 de septiembre de 1996.Serie C No. 29, parr:
69;y Caso Aloeboetoe y otros Vs. Surinam. Reparaciones y Costas. Sentencia de 10 de septiembre de
1993. Serie C No. |5, parr: 109.

Corte IDH. Caso Castillo Pdez Vs. Perd, supra nota 128, parr. 90; Caso Goiburd y otros Vs. Paraguay.
Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 22 de septiembre de 2006. Serie C No. 153, parr: | 71;
y Caso La Cantuta Vs. Pert, supra nota 360, parr. 231.

Corte IDH. Caso Neira Alegria y otros Vs. Pert. Fondo. Sentencia de |19 de enero de 1995. Serie C No.
20, parr: 69; Caso Goiburd y otros Vs. Paraguay, supra nota 443, parr: 171;y Caso La Cantuta Vs. Perd,
supra nota 360, parr. 23 1.

Corte IDH. Caso Ticona Estrada y otros Vs. Bolivig, supra nota 50, parr: 155.

CICR, Las personas desaparecidas y sus familiares. Observaciones y recomendaciones de la Conferencia

Internacional de Expertos, supra nota 10, pag. |0.
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